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 ، أفاااوا جامآاااة يل البيااات بتموياااد نساااك مااان رساااالتي للمكتبااااتأناااا حسااان علاااي عباااد فيحاااان

 أو المؤسسات أو الأشخاص عند طلبهم حسب التآليمات النافذة في الجامآة.
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 1320105012أنا الطالب: حسن علي عبد فيحان                        الرقم الجامآي: 

 الكلية: الشريآة                        أصول الدين           التخصص:

نني قاد التممات بااوانين جامآاة يل البيات وأن متهاا وتآليماتهاا وقراراتهاا الساارية المفآاول أأعلن با

 المتآلاة بإعداد رسائل الماجستير والدكتوراه عندما قمت شخصياا بإعداد رسالتي بآنوان:

 وذلااب بمااا ينسااجم مااع الأمانااة الآلميااة المتآااارب عليهااا فااي كتابااة الرسااائل والأطروحااات الآلميااة.

 كماااااا أنناااااي أعلااااان باااااأن رساااااالتي هاااااذه ويااااار مناولاااااة أو مساااااتلة مااااان رساااااائل أو أطااااااري  

 لاميااااة،أو كتاااب أو أبحااااي أو أر منشاااورات علميااااة تااام نشااارها أو تخمينهااااا فاااي أر وسااايلة  ع

 وتأسيسااااا علاااى مااااا تاااادم فااااإنني أتحمااال المسااااؤولية بأنواعهاااا كافاااة فيمااااا لاااو تبااااين ويااار ذلااااب 

بما فيه حق مجلا  الآماداف فاي جامآاة يل البيات بإلرااف قارار منحاي الدرجاة الآلمياة التاي حصالت 

 عليهااااا وسااااحب شااااهادة التخاااار  منااااي بآااااد صاااادورها دون أن يكااااون لااااي أر حااااق فااااي الاااات لم 

 الطآن بأر صورة كانت في الارار الصادر عن مجل  الآمداف بهذا الصدد.أو العتراا أو 
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ً(والديّ العزيزَين)إلى نبضات قلبي، واشتياق روحي، 
ً
، وإحسانا

ً
ً..، برّا

هم متعني بحنانهما، وأسعدني بطول بقائهما، وألبسهما ثوب الل

 بهما
ً
ً..العافية، واجعلني بارّا

ً

ً عاب، من كان خير عَون وسَند، في حضوري وإلى رجل المواقف الص 

ًوالغياب، أخي الكبير، صاحب القلب الكبير، 

ً..(حسين)

ً

ً..وإلى من هم بقلبي، في صباحي والمساء، إخوتي وأخواتي الأعزّاء

ً

، عدد هحبي ل
ً
ًنفاس ي، منذ وً أم جميعا ً..مت حيّا، وما دً لدت 

لؤه المشاعر، كلام ًوبقلب م 
ً
ه شاعر..  ا

ّ
ًقد خط

 
ً
ًم..هبإعتزازا

ً

ًأهدي هذا الجهد المتواضع

ً

 

 حسن                                                                         
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 ..وأبداً دائماً..  راًوآخ أولاً سبحانه لله والشكر الحمد

 ،يـى رسالتـعل ـهفارًـشتشرّفت  بإن ـى مـني إلاـنـم امتـوعظي ،ريًـقديـوت ،بشكريًقدم ـأت

 ووفـانـعرفن" ـيـامـدغـل الـليـاد خـالأستاذ الدكتور "زيلة ـضيـف
ً
 ،رحابة صدرهعلى  اءًًـا

 :يـهلبـيينة المـال أبو عـا قـكمه ل ولًـوأق .ـه ولمـساتـهاتـإضافثراء وً ،هـهاتـيـوجـتواب ـوص

 نِـمَـي الثَـند الله فـن الشكر عـلى مـأع ..ةًـزلـنـر مـكـوق الشـأعرف ف نتُـو كـل

 نِسَـن حَـم تَـيـلوْما أَ ذوِـلى حـذوي عـح..  ة ًــذبـهـم يـلبـق ها لك مـنأخلـصتـُ

 ويمهمقــن تسوح ً ،تهمـوقن ـيـعلى ثم ،شةـاقـنة المنـاء لجضـحاب الفضيلة أعـى أصوإل

ًنـصحهم.وً

زيل ـجكرم جودهم، وًعـلى  ن،ـديـول الـسم أصـفي ق اضلـالأفي ـذتـاتـع أسـيـمى جـوإل

ًم.هـائــعط

ـــــهـنـم صًّـ. أخـــــيهـتوجـــــــح والـصــــــل بالنـخــــــبـولـــــم ي ،عيـف مــــــووقـــــ ،يـدنــــــن سانـكـــــل مـــــى ـوإلـــــ م ــ

كليــــــة  -العالميــــــة ، جامعــــــة العلــــــوم ا ســــــلاميةالحمــــــامي هاشــــــم أحمــــــدتور ـدكـــــــالالأســــــتاذ 

لي ـعــــــ، والــــــدكتور (الأردن) -ا ســــــلامي ا عــــــلامقســــــم الــــــدعول وً -الــــــدعول وأصــــــول الــــــدين

تور ـدكـــــوال، (العــــراق) -قســــم اللغــــة العربيــــة -الآدابكليــــة  -جامعــــة الأنبــــار  ،ميـيـــــراهـا ب

ً.(العراق) -قسم اللغة ا نكليزية -كلية اللغات -جامعة التنمية البشرية ،ايرـاد السـنــع

نس ى.راويًــي الـصـور قتـدكـال وصاحبي المفضال، ،وإلى رفيق دربي
 
ً ، على مواقفه التي لا ت

ًوإلـى الـقائـميـن عـلى مكـتبـة "عـبـد الـحمـيد شـومـان" عـلى تـوفــيـر الجـو الـدراس يّ المتـكامـل.

 ـا ذر  شـاء. مـوفــت الـابـوث ،ود  ـص الـالـي خـنـم ميعـجـللـف
 ـعـال م  ء  ولا ،ارق 

 
 .رـابــم  جظ

 حـسـن                                                                                                   
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 لابآا ةتحليليا تدبرياة قارافة خالال مان التصال موضوع تأصيل  لى الدراسة هذه تهدب

ااال لماانهج اسااتيآابها ومااد  الارينيااة، الآيااات  بيااان خاالال ماان وذلااب وو ائفهااا، التصااال، لآمليااة فآ 

 و اائب عشار   هاار علاى ت  ص  حر   كما التصالية، الآملية وعناصر ،والتصال الو ائب، مفهوم

 تلاب لسفةف بيان  لى سآتو المآاصر، الواقع مع يتماشى علمي   مسار   وفق فرعية، وأخر  رئيسة،

 ثلاثااة علااى مومعااة الدراسااة جااافت لااذا ،التصااال عمليااات ماان المسااتنبطة والمااصااد الو ااائب،

 .وخاتمة فصول، وثلاثة وتمهيد، مادمة، على ماسمة ونفسية، واجتماعية، دعوية، محاور،

 أ هرت قد وتوجيهاته الكريم، الارين ييات أن  : أبرمها من لآل نتائج عدة  لى ت  ل  توص   وقد

 علاام فااي اليااوم يُؤلااب ومااا التصااال، يؤديهااا التااي الو ااائب وبيناات المتكاملااة، التصااالية آمليااةال

 الاادعوة بآلاام اللصااياة الآلااوم ماان التصااال علاام لأن   وذلااب ديننااا، وأصاال ،نبااع ماان هااو الإعاالام،

 .الرسل الله بآي أجله من الذر والتبليغ، والدعاية
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، واخااتص ماان عباااده أصاافياف ،لماان يشاااف، فآل اام يدم الأسااماف د لله الااذر يهااب مااا يشااافالحماا

ة البلرااف والفصاحافوالصلاة والسلام على سيدنا محمد خاتم الرسل والأ وسالاماا ، صالاة نبيااف، ودر 

ن تبآهم بإحسان  لى يوم اللااف، وتايافالأينت مان يل بيته الفضلاف، وأصحابه السادة   وبآد: .م 

 ،ائحهابآنايااة كبياارة ماان قباال المجتمآااات علااى اخااتلاب شاار اااد ح ياات عمليااة التصااالف

ي ع كثياارة، فاااد أصاابحت المؤلفااات واخااتلاب مسااتوياتها الآلميااة ، حتااى سااآت فااي هااذا الجانااب المـ ااـه 

امِ هاذا الموضاوع ، مماا وتطبيايااا  ،فاي عااول الناا  ن ريااا  الكثير مان المؤسساات التآليمياة  لاى رِك 

 ،بهااذا الآلاام ا الحنياابديننااقااد اعتنااى و، لااى الن ااام الحياااتي ل نسااانأو ساالباا ع ،ياانآك  ذلااب  يجاباااا 

نادرب تمامااا أناه احتاو   ،وفهمناا موضاوعاته ،وتادبرنا يياتاه ،فإذا قرأنا الارين الكريم بالراا، اعتناف

، وهذا التصاال واتصال على أعلى المستويات يات،تتمثل في المنهج والسلوك، على كنوم وثروات

ااهم فااي بيانهااا  لااى أبحاااي ودراسااات،تفتااار  ،لااه و ااائب عدياادة وتفصاايل مااصاادها ماان خاالال  ،تُس 

التوفياق  هعساى أن يُكتاب لا ،أثرٌ في هذا الأماردراسته أن يكون ل يرجو الباحي لذا ،الآيات الارينية

  .(ال في ضوف توجيهات الارين الكريمو ائب التص) هذه الرسالة:عنوان  كانف ،والسداد

 

ةُ الموضوع  لى دراسة وافية -1 اص  ص   .تلمُّ أطرافه في مسار  علمي سديد ،وشافية ،خ 

ن ى  قلِ ة -2  ، ولسيما جانبه الشرعي.بآلم التصالالدراسات التي تُآ 

 .عن الجيل الواعد -ت هذا الموضوع التي اكتنف -تنحيةُ الجهالةِ  -3

 .الكريم ريناح و ائب التصال من خلال الا لى أهمية  يضالتنبيه  -4

 

 :ية هذه الدراسة في النااط الآتيةتكمن أهم

، من خالال دراساة يياتاه أقد  كتاب عرفته البشرية جمآاف )الارين الكريم(صلتها الوثياة ب -1

 والبحي فيها عن و ائب التصال ومهاراته.

لى أن يح اى فمن الأ وفه صار يُطرح في الررب بشكل واسع، لأهمية علم التصال وو ائ -2

 .ومجتمآنا ،نحن بما فيه خدمة دينناباهتمامنا 

مسااتمدة ماان كتاااب الله ال ثل ااة ماان البحااوي الإعلاميااة ثااراف المكتبااة الإساالامية بالإسااهام فااي  -3

 .الكريم
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، دور التصااال بأهميااة انطلاقاااا ماان شااآوره دراسااةاليضااع الباحااي تصااوره عاان مشااكلة   

يمكان لاذا  .لمساتفيدينالاى اواساتاائها بالنسابة  ،المآلومااتتمكناه مان نشار التاي وخدماته الو يفية، 

  يجام مشكلة الدراسة بالتساؤلت الآتية:

 ؟ ائب التصالية في الارين الكريمما مفهوم الو -1

ماان  ثااراف الآلاقااات، وتخصاايبها، والنتفاااعمااا مااد  فاعليااة الموضااوع فااي  يجاااد الساابل لإ -2

 ؟مآطياته في جوانب متآددة

 أهم الأهداب التي يمكن تحاياها من مآرفة الو ائب التصالية في الآيات الارينية؟ما  -3

 

 تهدب هذه الدراسة  لى:

 .تصال من خلال ييات الارين الكريمبيان و ائب ال -1

 .ي عملية التصال من خلال الو ائب  هار الماصد الاريني ف -2

وبيااان شاامولية الااارين لهااذه  ،الااارين الكااريمضااوف  فااي  ساالامي للمفاااهيم الإعلاميااة تأصايل -3

 .الآلوم

لُ النا  بالواقع من خلال  حدا -4  . والإحاطة بما يدور حولهم ،ي الوعيوص 

 

 ياب الباحيلم  ،وعلوم الارين ،وسؤال أهل الختصاص بآلم التفسير تبع،والت ،بآد البحي

ولكن ثمة دراسات تناولت   - هبحسب اطلاع –لكريم على دراسة لو ائب التصال في الارين ا

هذه الدراسات تلتاي مع بآا ، ومما يجب التنبيه له هنا أن موضوع التصال ومهارات التصال

لآلم التصال كونها من الأساسيات  ،وعناصر الآملية التصالية ،في التآاريب هذه الدراسة الحالية

 .فسيكون الحديي عنها تحت كل دراسةأما الختلافات  وهو أمر ل بد  منه،

 

وهي أطروحة دكتوراه  ،الشنايطي، سيد محمد ساداتي، _ 1

مها الباحي  لى ثلاثة في المملكة الآربية ام، 1997-ـه1418طبآتها الأولى سنة:  لسآودية. قس 

ي في الأول عن الخبار عن الله سبحانه وتآالى مأبواب ويثاره، وفي  ،وأساليبه ،وضوعاته، تحد 

وأساليبه ويثاره، وفي الباب الثالي عن الإخبار  ،عن الإخبار عن الريب موضوعاته الباب الثاني
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وأفادت هذه الدراسة منها منهجية تحليل النصوص وربطها بالموضوع،  ضافة  عن عالم الشهادة.

 النماذ  من الو ائب الإخبارية. لى بآا 

 .الدراسة اختصت بو يفة الإخبار، وهذه الدراسة شملت جميع الو ائب التصالية 

 ييات من  الدراسة اقتصرت على سورة واحدة هي سورة الأنآام، وهذه الدراسة شملت

 الارين الكريم.سور متآددة في 

 ، عبد عودة،عودة -2

 م.2004سنة  112، الآدد منشور في مجلة المسلم المآاصر ،وهو بحي محكم، 

 ،، وأشكالهآده الديني، وبُ ، وبيان أهميتهل الأول: تآريب التصال النسانيتناول الباحي في الفص 

 وأثره في عملية التصال والتأثير في الآخرين. ،فضلاا عن الحديي عن الصمت

حيي تكلم  ،وعماها التأثيرر في الآخرين ،ول في الفصل الثاني: صوراا للاتصال الصامتوتنا

أفادت هذه  واللبا . ،والم هر ، وحركات الجسم،شاراتوالإ لرة الآيون، وتآبيرات الوجه، على

 الدراسة منها بآا الأمثلة من التصال الصامت.

 دون التطارق الاى  -التصاالوهو نوع مان أناواع  -ل الصامت التصا نع حديالدراسة تت

 و ائب التصال. نع حديتتف هذه الدراسة أما الو ائب، 

 

 ، الحلو، فاطمة عرفات، -4

م، تناولاات الباحثااة فااي 2008ساانة  امآااة الإساالامية براامة،فااي الج الة ماجسااتير،وهااي رساا

نسااني، وتآرياب التصاال الصاامت، ومفهاوم التاأثير للاتصاال مفهوم التصال الإ :لتمهيدا

وفاي الفصال الأول: تناولات  والآلاقة بين التصال الصاامت والتصاال اللف اي. الصامت،

وحركاات  وتآبيارات الوجاه، ،حركة الرأ  ،لرة الجسم كأداة من أدوات التصال الصامت

لات لراة الأشاياف كاأداة اتصاال وفاي الفصال الثااني: تناوالاادمين، ، واليدين، ووالفم ،الآيون

: ، ومااا وراف اللرااة، وفااي الفصاال الثالاايو رفيااة ،علاميااة و ،رمااوم اصااطناعية صااامت،

وقد أفادت هذه الدراسة منهاا التركيام علاى  .مستويات ومحددات التصال الصامت تناولت  

 .أدوات التصال الصامت وتو يفها بما يخدم الموضوع
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  دون التطرق، وهو التصال الصامت ،اختصت بنوع من أنواع التصال الدراسة أيضاا 

 .الحالية الدراسةفهي كساباتها مختلفة عن في الارين الكريم، والمتنوعة  ،لذكر الو ائب التصالية

 

الشميرر، سمير عبد الرحمن،  -4

م، 2008، وهي أطروحة دكتوراة مان جامآاة أم درماان السالامية فاي الساودان، 

اامت  لااى بااابين، ن اارر، وتطبياااي، تكلاام فااي الفصاال التمهياادر ماان الباااب الأول علااى التآاااريب  قسُ 

نباااأ، وكاااذلب و اااائب اللرويااة والإصاااطلاحية للوسااايلة، والتصاااال، والو يفاااة، ومفهاااوم الخبااار وال

التصال في الإعلام الوضاآي، وفاي الفصال الأول: الو اائب التصاالية فاي لفا  الخبار، والفصال 

آبارة عن دراسة تطبياياة علاى وسايلة فالثاني: الو ائب التصالية في لف  النبأ، أما الباب التطبياي 

علااى الفضااائية اليمنيااة، وفااي  م فااي الماادخل لهااذا الفصاالاتصااالية تتمثاال باناااة الاايمن الفضااائية،  تكل اا

اليمنياة الفصل الول: التحليل الكيفي، وفي الفصل الثاني: التحليل الكمي لايا  مد  تو ياب الانااة 

 سلامي، ولم يستطع الباحي الحصول  ل على الملخص منها.لو ائب المن ور الإ

 دراساة شااملة للو اائب وويار مخصصاة الدراسة تختص فاي لف اي  الخبار والنباأ، وهاذه ال

 بلف  دون ويره.

 .الدراسة تطبياية على الاناة الفضائية اليمنية، وهذه الدراسة تطبيااتها على الارين الكريم 

  علامي، وهذه الدراسة تركم على الجانب الشرعي. الدراسة تركيمها الأسا  

  ماان دون الحااديي عاان تلااب الدراسااة تُآاادُّ ماادخلاا لسااتنباط و ااائب الإتصااال فهااي تأصاايل

 الو ائب، وهذا بحسب قول الباحي ودعوته المهتمين والباحثين للكتابة بهذا الجانب.

 ، مااأمون حساان،عيااد -5

 ة،سالامية الآالمياوهي أطروحة دكتوراه, في جامآة الآلوم الإ ،

 ،وأهميتااه ،نسااانيتناااول الباحااي فااي الفصاال الأول: تآريااب التصااال الإ، م2014ساانة 

وفاي الفصال اصر الآملياة التصاالية وعوائاهاا، وفي الفصل الثاني: عن، وأشكاله، وأنواعه

وفااي الفصاال الرابااع: التصااال فااي حياااة الأنبياااف علاايهم الساالام،  الثالااي: التصااال الأسُاارر

ي فاي وفاي الفصال الخاام : التصاال السياسانبيااف علايهم السالام، لأي فاي حيااة االجتماع

وقااد أفااادت هااذه الدراسااة منهااا بآااا الأمثلااة ماان التصااال  .نبياااف علاايهم الساالامحياااة الأ

 الأسرر في حياة النبياف عليهم السلام.
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 ى و ائب التصال.تتكلم عل هذه الدراسةو نساني،راسة تتكلم على التصال الإالد 

 عامة في الارين الكريم وهذه الدراسة نبياف عليهم السلام،تصت بحياة الأالدراسة اخ. 

 للاتصال النباور بياناا  ،والسياسي ،والجتماعي ،الدراسة اقتصرت على التصال الأسُرر ،

تام و ،الأسُارر والسياساي مان ضامن الو اائب الجتماعياةالتصاال  عُاد   هذه الدراسةوفي 

 تصال.للاعليها ببيانها و ائب  كلامال

 وهناب دراسات أخر  حول التصال في السنة النبوية.

ر هاو كِاتنماام بهاا هاذه الدراساة عان ويرهاا مماا ذُ أن الباحاي مال يأفمن أهم الجوانب التي 

 :الآتي

فهاي ، الارين الكاريمسور متآددة من تسل ط الضوف على و ائب التصال ببيانها من خلال  -1

 رينية.دراسة ق

 . ائب التصالية في الارين الكريم يضاح المااصد من الو -2

 أمثلاة مان ومان ثام التطبيااات علاى ن رر لو ائب التصال،تاوم الدراسة على التأصيل ال -3

 الآيات الارينية.

 

والمااانهج  والمااانهج الساااتنباطي، ،الوصااافي التحليلاااي تااااوم هاااذه الدراساااة علاااى المااانهج

بآاا الآياات  وذكار ،وبياان الو اائب التصاالية فاي الاارين الكاريم ،بوصاب الجمئي،الستارائي 

 واستخلاص النتائج منها. ،ودراسة أسبابها، الدالة عليها الارينية

 

 

 الآتي:على الترتيب كانت خطة الآمل في الرسالة 

 طلاح.الو ائب في اللرة والص مفهوم 

 التصال في اللرة والصطلاح. مفهوم 

 عناصر الآملية التصالية. 

 و ائب التصال، رؤية قرينية.
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 .الدعوة والتبليغ يفةو  

 .الإخبار والإعلام و يفة 

 .الإعلان و يفة 

 .البناف الفكرر يفةو  

 .الآلاقات الآامة يفةو  

 يفة الآلاقات الأسرية.و  

  يفة التآليم والتثايب.و 

 ية.و يفة الحرب النفس 

 .السلوب و يفة توجيه 

  .و يفة التسلية والتروي  

 

 .التي تتضمن أهم نتائج الدراسة ثم الخاتمة
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 يفةُ و ،ةيف   ِ جمع و   الو  ائب ِ أو  ،أو طآام ،في كل شيف: ما تادم له كل يوم من رمق   الو 

ف صِل الساق ،أو شراب ،علب غ  لى م  س  ِ يبُ لكل ذر أ ربع ما فوق الرُّ والآدد  ،والو 

ِ فة (1)ائب   و  و   بٌ  ُ والجمع وُ ، أ و 
. 

  :طُ، وربما استآملت بمآنى المنصب"الو  يف ة ر  دُ، والش  ه   والخدمة، ياال للدنيا و ائب ،الآ 

لٌ  بٌ ودُو   .(2)"أر: نُو 

    اب  علاى . وعلياه الآمال والخارا  ،ةيف ا ِ ن لاه فاي كال ياوم و  عاي  تاأتي بمآناى  :(هُ ف  )و وو  

 :يااال ه ُ ر  د  ق اوبمآناى  ن لاه يياات ليحف هاا.عاي  أر الصبي كال ياوم حفا  يياات مان الاارين، 

 .(3)ولدابته الآلب ،له الرمق ب  و   

ساتخلص ، ويُ اللراور للو اائبمآناى الفاي تحدياد  ويتض  مان هاذه التآااريب أنهاا متاارباة

 ، وواقآي محسو ، يتطلب الايام به لإنجام مهمة ما.منها أنها رك مت على جهد عملي

 

2

ب  ِ يفةُ تُآر  ما يُلاى على أجهمة الإعلام مان  :بأنها تصالم الإعلام والفي اصطلاح علالو 

 ،وأهدافاه ،فاي مجموعهاا ن امااا  علاميااا متكااملاا لاه منطلااتاهيات تشاكل ؤولومسا ،وواجبات ،مهام

 ،والآراف ،والحااااائق ،يصااال المآلومااات وهااي فاااي جملتهااا ل تخاار  عااان  ،ووسااائله، وتوجهاتااه

                                                           
دار ، دار النشر:  براهيم السامرائي مهدر المخمومي و: ، ت، الخليل بن أحمدين ر: الفراهيدر،  (1)

(169، ص8،  ومكتبة الهلال ِ ب   ، مادة: )و 

ن، لبنا -، دار النشر: دار المشرق، بيروت22، ط، علي بن الحسن الهنائيالأمدر،  (2)

مكتب تحايق التراي في ، ت: .، وين ر: الفيروم يبادر، محمد بن يآاوب، 10907،ص1 

 –مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوميع، بيروت ، دار النشر: م )2005 -هـ 1426( ،8، طمؤسسة الرسالة

(.1112، ص1،  لبنان ِ ب   ، مادة: )و 

ر الدعوة، ط(، دار النشر: دا-، )دمجمع اللرة الآربية، ت: ،مصطفى،  براهيم، ويخرونين ر:  (3)

(، مادة: 1042، ص2  ِ ب   .)و 
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مراقباة عملياة : أو هاي.(1)  لى النا  تنويراا و رشاداا وتوجيهااا  ،والتجاهات ،والآواطب ،والمواقب

 .(2)ونال الثاافة من جيل  لى جيل ،وربط الستجابة بها ،البيئة

 

تستآمل كلمة الو يفة بمآناها "وقد شارب محمد رشيد رضا في تآريب الو يفة فاال: 

فه  ياه الدولة وما في مآناها، فيسمى الاضاف و يفة، كل  رفي: وهو عمل المرف الدائم الذر تُ الآُ 

، وهذه التسمية للآامل أو ويرهوالكتابة و يفة، و نما الو يفة في الأصل الراتب الذر يآطى 

(3)مجامية علاقتها اللموم"
 

وتآد الو يفة بمثابة الإسهام الذر يادمه النشاط الجمئي نسبة للنشاط الآام،  ذ تادم لنا 

 .(4)البناف الجتماعيوجود، واستمرار  أوراا ال واهر بوضوح، وتآمل على

 

ن هناب أأر  ،و)أهداب( ،واجبات(و) ،ذكر )مهام(ن م مما ذكر ينفاا أن المراد ستشب  يُ 

 ، وبمآنى أعم أن كل نشاط يؤدر ورضاا مآي ناا يُآد  و يفة.توصل  لى نتيجةيتم المن خلاله  لاا عم

 

وعليه يمكن تآريب الو ائب بأنها: 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
ط(، دار النشر: الهيئة المصرية -، ترجمة محمد فتحي، )د، ين ر: شرام، ولبر (1)

 .60-59ص،  )م1970( مصر، -امة للتأليب والنشر، الااهرةالآ

 ،1النشر: دار الفكر الآربي، ط ، داررشتي، جيهان احمد،  ين ر: (2)

 .75ص مصر، -م(، الااهرة1971)

 .420، ص7بيروت لبنان،   -، دار المآرفةرضا، محمد رشيد،  (3)

ط(، دار النشر: -، ترجمة: سليم حداد، )دين ر: ر. بورون وب. بوريكو،  (4)

 .606، ص)م1986(لبنان،  -بيروت -المؤسسة الجامآية للدراسات والنشر والتوميع
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  ، (، يُااال: وصالتُ الشايف  وصالاا وصِال ةا ال  ص  الُ كلمة )اتصال( مشاتاة مان الفآال )و  ص  والو 

ااران ااوخاالاب الا   ضِاادُّ الهِج  اال  بالشاايفِ  الشاايفُ  ع، واتصاال  ط  : لاام يناطااع، وناااول أيضاااا: وص 

هُ وب   وصولا، وتوصل   ليه، انتهى  ليهالشيفُ  لى الشيفِ   .(1)ل ر 

 (ل ص  ل   :بمآنى (و   يآني: [. 90النساف: ] َّ يم يز ير ىٰ ني ُّٱ: قال تآالى، ات ص 

لو ،يتصلون ص   .(2)ةل  ص  وكل شيف اتصل بشيف فما بينهما وُ ، ب  والخُ  ،وصل الثوب :أيضاا  الو 

  التصاااالأن وتاااذكر شااااهينام طلآااات Communication)):  " كلماااة مشاااتاة مااان كلماااة

(communisومآناهااا ): (الشاايف المشااترب) فاانحن عناادما ناااوم بآمليااة التصااال فإننااا نحاااول أن ،

أو  ،أو الفكار ،نجد نوعاا من المشاركة مع شخص يخار، أر أنناا نحااول أن نشااركه فاي المآلوماات

 .(3)"التجاهات

وي هر من خلال مفاردات التآااريب اللروياة أن لكلماة التصاال مآااني مجتمآاة هاي الوصال، 

كمااا أن التصااال فيااه مآنااى المشاااركة،  بخاالاب الاطااع، والهجااران،، تالمآلوماااوالتواصاال، ونااال 

 والنتهاف  لى أمر مآي ن.

 يىيي ُّٱ. ياول تآالى: الارين الكريم ورد في لهذا المصطل  قد والمدلول اللرور      

وياـول تآالى: [. 27البارة: ] َّ  تح تجبه بم  بخ بح بجئه  ئم ئخ ئح ئج

[.  21الرعد: ] َّ ِّ ُّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ ُّٱ  

 

 

 

 

 

                                                           
دار النشر:  ،1، طابن من ور، أبي الفضل جمال الدين محمد بن مكرم الأفرياي المصرر،  ين ر: (1)

ل (.726ص، 11 لبنان،   – بيروت -دار صادر ص  ة )و   ، ماد 

مكتبة ط(، دار النشر: -، )دمحمود خاطر، ت: ، محمد بن أبي بكر بن عبدالاادرين ر: الرامر:  (2)

ل (.740، ص1(،  م1995 – ـه1415)لبنان،  -بيروت –لبنان ناشرون  ص  ة: )و   ، ماد 

 -الااهرة -نجلو المصريةدار النشر: مكتبة الأ ،ط(-)د ،طلآت، شاهينام،  (3)

 .7م(، ص1980)مصر، 
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علام والتصال من لإم اأهل الختصاص في عل عندوم التصال تآريفات عديدة لمفه

م هذا المفهو ارتباط وبي نت، في الحياة الإنسانية وأثره ،عكست مآ مها أهميته، وويرهم الآرب

م الباحي هنا : وسيرك  ، فكانت هذه التآريفات من عدة جوانبوالختصاصات ،بالكثير من الآلوم

 وتفصيلات ل تستدعيها طبيآة الدراسة. ،الدخول في اختلافات من ويرعلى ما يراه مفيداا 

 

  :ومآانيها من  ،ونال أشكالها ،حمل الآملية الجتماعية": التصال

 .(1)"والتآليم ،والتسجيل ،لى جيل عن طريق التآبير جيل 

 فكارأو الطرياة التي تنتال بها الأ ،هو الآملية"لتصال: : ا، 

حيي ومن  ،والمآلومات بين النا  داخل نسق اجتماعي مآين يختلب من حيي الحجم

، بمآنى أن يكون هذا النسق الجتماعي مجرد علاقة ثنائية محتو  الآلاقات المتضمنة فيه

أو حتى  ،أو مجتمع قومي ،أو مجتمع محلي ،أو جماعة صريرة ،نمطية بين شخصين

 .(2)"نساني ككلالمجتمع الإ

  :ومرسل الرسالة  ،الآملية التي يتفاعل بماتضاها متلاي": التصال

بين  –منبهات  –ومآلومات  ،في مضامين اجتماعية مآينة، يتم في هذا التفاعل نال أفكار

 .(3)"نأو واقع مآي   ،أو مآنى مجرد ،نةالأفراد عن قضية مآي  

يميد   ضافياا  ىا يادم مآن  ذ  نه ،له مماياهينفة الذكر ن كل تآريب من هذه التآاريب أ يبدوو 

والمتخصصين الذين درسوا  ،ويآك  وجهة ن ر عدد من الباحثين ،من فهم  اهرة التصال

 .التصال

) :صالبأن الت التاصي للتآاريب يمكن الاولومن  

) . 

في التأكيد على  أسهماوالنفسية، وقد  ،جتماعيةمع الآلوم الر مباش ارتباطولآلم التصال 

 والنفسي في عملية التصال. ،جتماعيالتفاعل ال

                                                           
 مصر، -الااهرة -نجلو المصريةدار النشر: مكتبة الأ ط(-)د ،براهيم،    مام، (1)

 .28 -27م(، ص 1969)

دار النشر: دار  – -عودة، محمود،  (2)

 .5ص مصر، -الااهرة -م(1971)، المآارب

، مصر -الااهرة -النشر:دار الفكر الآربي، دار 2، طرشتي، جيهان أحمد،  (3)

 53ص
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فه ويلبلجانب اال فيف  تفاق مع شخص ما، من ال و  أو ج   ،خلق ألفة" :بأنه شرام رجتماعي عر 

 ؛والحاائق لفهم ،والثاافات ،شخاصوالأ ،أو تبادل للمآاني التي تتفاعل بها الرسائل ،فهو تفاعل

 .(1)"وتفسير حدوي هذه المآاني

فه كارل هوفلاند بأنهالجانب ال فيو    الآملية التي ياوم بماتضاها الفرد الاائم " :نفسي عر 

 .(2)"لكي يآدل من سلوب الآخرين ؛ -ة كون لف يتعادة ما  - بإرسال منبهاتبالتصال 

أنااواع متآااددة، تبآاااا  علااىوياساام  ،واللرااة وياار اللف يااة ،ويسااتآين التصااال باللرااة اللف يااة   

لمآايير مختلفة، كمآياار الهادب الآاام للاتصاال، كاالاول: اتصاال صاحفي أو اتصاال تلفمياوني، أو 

أو اتصااال مرئااي، أو تبآاااا للموقااب  ،صااال مسااموعتبآاااا للحاسااة التااي تسااتابل التصااال كااالاول ات

 .(3)أو اتصال جماهيرر ،التصالي كالاول اتصال مواجهي

 

 

هي بمجموعها تمثل  أساسية، وهذه الآناصر آملية التصالية ترتكم على عناصرال

كثر أهل الختصاص في مجال علم وبدونها ل يمكن أن تتم، ويتفق أ ،المحور للآملية التصالية

 ، وهي:(4)التصال على مجموعة من الآناصر في تكوين الآملية التصالية

Source 

و قد يكون هذا  ،الآملية التصالية منهاأو الناطة التي تبدأ  ،هو مصدر الرسالة التصالية"

أو وير ذلب، و يحول هذا المصدر الرسالة التي  ،مطبوعةأو ال ،أو الآلة ،المصدر هو الإنسان

 .(5)"يريد أن يبآثها  لى رموم تأخذ طرياها من خلال الانوات التصالية المختلفة

                                                           
(1) W.Schramm, (1971), How Communication works. Ink W.Schramm (ed.) The  

Process and Effects of Mass Communication (Urbana. Univ. of lllinois Press, (16).          

 .43، صين ر: رشتي، جيهان أحمد، و

 -برداد – ، دار النشر:مطبآة الآمال المركميةنالاا عن: المحنة، فلاح كا م،  (2)

 .50، ص، / وعن: رشتي6(، صم1986) 1ط الآراق،

-، دار النشر: دار السامر(م1997)، 1، طالهيتي، هادر نآمان، ين ر،  (3)

 .9صالآراق،  -برداد

-مآية، دار النشر: دار المآرفة الجا(م1986) ،1،طين ر: مرموق، يوسب، (4)

، ، و رشوان، حسين عبد الحميد، 44ص مصر، -سكندريةالإ

 .266، صمصر -سكندريةالإ -، دار النشر: المكتب الجامآي الحديي(م1987)، 1ط

مصر،  -ااهــرةال - دار النشر:دار الفجر للنشر و التوميعط(، -)د، بخوش، أحمد،  (5)

 .8، ص (م2008)
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كيفية نالها بطرياة تجذب انتباه  وأن يآرب، اا برسالتهلم  مُ  ل أن يكونويشترط في المرس

والرموم  ،فلا يستآمل  ل الوسائل ،المناسبةمن خلال الصياوة وتساعده على  دراكها،  ،المستابل

 .(1)حتى يضمن بهذا نجاح عملية التصال، التي يفهمها المستابل

المرسال أو الااائم ى، ووفي مجاال هاذه الدراساة فاإن مصادر الرساالة هاو الله سابحانه وتآاال

ر بتبليراه للناا . وأمُا ،هو نبينا محمد صلى الله عليه وسلم الذر أنمل عليه الارين الكاريم بالتصال

لأن مصدرها منه عام وجال، ولاذلب لام  ؛ئلسلام مميمة عن ويرها من الرساوبهذا تكون رسالة الإ

 .[6]النمل:  َّ تن تم تز  تر بي بى بن ُّٱ أو تريير، قال تآالى: ،يطرأ عليها تآديل

واف س ،والدعوة ،كل من ياوم بواجب التبليغ ،ومن بآده ،وهذا الخطاب للنبي صلى الله عليه وسلم

 .(2)وما  لى ذلب ،أو من مة ،أو مؤسسة ،أو جماعة ،كان فرداا 

 

Message:

ذات  ،التجاهاتو ،الايمو ،المبادئو ، المهاراتو ،والمفاهيمر، مجموعة من الأفكا هي"

مات مآينة تتضمن مآلوو ،المرسل بتوجيهها  لى المستابل يروب ،أو كتابية ،رموم لروية لف ية

 .(3)"الحاائق رسالةو ،هذه المآلومات آد  تُ و

أن يتناسب موضوع الرسالة مع  ؛وضمان استجابة المرسل لها ،ويشترط لنجاح الرسالة   

وأن تحسن صياوتها بتضمينها  ودرجة استيآابه، ومستو   دراكه، ،المستابل، من حيي اهتمامه

 ،هدب الرسالةوم فبما يتلا ،والرموم ،الألفا  آمال ستفضلاا عن والإثارة، ، التشويق عنصر

 .(4)وطبيآة المستابل لها

والرسالة في مجال هذه الدراسة هي الارين الكريم الذر هو كلام الله سابحانه وتآاالى الاذر 

وناأتمر  ،لنهتادر باه ؛أنمله على نبيناا محماد صالى الله علياه وسالم عان طرياق جبريال علياه السالام

لتساهيل فهام مآانياه،  ؛اا عمليااا فاي الحيااة. وجآلاه عربيااا ويكون لناا منهجا ،وننتهي بنواهيه ،بأوامره

                                                           
، دار (م1976)، 2ط ،سيد: فت  الباب عبد الحليم، و حف  الله  براهيم ميخائيل، ين ر:  (1)

 .106 – 105ص  مصر، -الااهرة -النشر: عالم الكتب

 -لنشر: دار الفكر، دار ا(م2009)، 1، طين ر: عوا،  براهيم عوا،  (2)

 .32-31ص سوريا، -دمشق

دار ط(، -)د، عطية، السيد عبد الحميد،  و وبارر، محمد سلامة، (3)

 .27، ص (م1991)النشر: المكتب الجامآي الحديي، 

 -المكتب الجامآي الحديي، دار النشر: (م2002)، 1ط ،منال طلآت،  محمود، ين ر: (4)

 .83ص  مصر، -الإسكندرية
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 ىٰ ني  نى نن نم نز  نر مم ما لي لى لم كي كى ُّٱ قاااااااااال تآاااااااااالى:

  ثم ثز ثر تي ُّٱ [،195 – 192الشااااااااااااااآراف: ] َّ يى  ين يم  يز ير

 [.3]المخرب:  َّ ثى ثن

 

Channel 

التصالية من المرسل  لى هي الاناة التي يتم عن طرياها نال الرسائل " :وسيلة التصال

لادرتها على  ؛الوسيلة التصالية المناسبة الأثر المباشر على المتلاي ولختيار ،(1)"المستابل

ل في الوصول في نفو  المتلاين، وهي تآب ر عن مد  نجاح الاائم بالتصا التدريجيالترلرل 

 .(2)المستهدبر برسائله الى الجمهو

فتارة  ،الله عليه وسلم بآدة أساليب من خلال دعوته النا  النبي صلى آملهاوالوسيلة است

والإرشاد، وفي الحج، وفي  ،لاافاته في المسجد، ودرو  الوع ، وهفي خطبكما ، ةتكون لف ي

كما حصل في  رساله الخطابات  لى  ،مكتوبةوتارة تكون  ،...الرموات، وفي الآلاقات الإنسانية

 وسيلة بحسب اختلاب مستو  التصال.ويرها من اختلاب ال لى ، ...الملوب

 

Receiver

بحيي يكون له  ،ويتأثر بها ،ويتفاعل مآها ،هو الجمهور الذر يستابل الرسالة التصالية"  

فالاارئ هو الشخص  ،المتلاي هو أهم حلاة في عملية التصال"، و(3)"رأر ما في تلب الرسالة

والمستمع هو الشخص المهم عندما نتحدي، ويجب أن يضع المصدر في المهم عندما نكتب، 

 .(4)"ويتفهمها حتى يضمن تحايق الهدب من الرسالة ،اعتباره طبيآة المتلاي

                                                           
دار النشر: دار ط(، -)د، عليان، ربحي مصطفى، و الطوباسي، عدنان محمود،  (1)

 .54، ص(م2005)الأردن،  -عمان –صفاف للنشر والتوميع 

دار النشر: دار ط(، -)د، الهلالي، عماد محمد حسن،  ين ر: (2)

 .178، 177، ص (م2002الآراق، ) برداد،-الشؤون الثاافية الآامة 

دار النشر: دار نهضة ط(، -)دترجمة: محمد كامل المحامي،  كاتم، دانييل، واخرون،  (3)

 .98، ص(م1982) مصر، -الااهرة -مصر للطبع والنشر

، دار النشر: الدار (م1998)، 1، طسن عماد، و السيد، ليلى حسين، مكاور، ح (4)

 .47ص مصر، -الااهرة -المصرية اللبنانية
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تتلاى  ،أو الجن   ،سواف من البشر أو جماعة ،وفي هذا النموذ  يكون المستابل كل فرد

والحيوانات، وهذا ما بي نته ييات ، داتالملائكة، والجما حتىوحي السماف الذر يصل  ليها، بل 

 الارين الآ يم.

بونفالجن  للارين لين رسِ ومُ  ،لينستابِ كمُ  و يفتهمسلام، وقد بي ن الله تآالى برسالة الإ مُخاط 

 نج مي  مى مم مخ مح مج لي لى لم لخ ُّٱ ياول تآالى: الكريم،

ذكرهم الارين وكذلب الحيوانات  .[29]الأحااب:  َّ  هى هم هج ني نى نم نحنخ

 ففي محاورة ،لينرسِ مُ  وأ ،لينستابِ سواف مُ  -خاصاا اتصالا و ن كان  - في مجال التصال الكريم

 كا قي قى في  فى ثي ُّٱسليمان عليه السلام مع طائر الهدهد ياول له: 

 – 27]النمل:  َّ نن نم نز نر مم ما لي لى  لم كي كى كم كل

 ٱ.[28

Feed Back

، أو (1)"روهو في نف  الوقت رسالة ثانية للمصد ،مستابل للرسالةهو دليل استجابة ال"  

أو عدم فهمه للرسالة، ومد   ،هي عبارة عن ردود الفآل التي تنآك  على المستابل في فهمه"

 .(2)"أو تأثره بها ،تفاعله مآها

 وياسم من حيي تأثيره على نوعين:

 ماصود من الرسالة.التحايق هو الذر يؤكد للمصدر  

 .(3)التأثير الماصود للرسالةآدم حصول هو الذر يحيط المصدر علماا ب

                                                           
، دار النشر: مكتبة الخانجي للطباعة (م1983)، 1، طمحمد، سيد محمد،  (1)

 .27ص مصر -الااهرة -والنشر والتوميع

 .61، صعليان، و الطوباسي،  (2)

، الناشر: جامآة الاد  المفتوحة، (م1996)، 1، طأبو  صبع، صال  خليل، ين ر:  (3)

 .31الأردن، ص -عمان
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وقد  أو المتلاين، ،ورجع الصد  هنا يكون بمد  تأثير الرسالة التي تصل  لى المتلاي

 ىٰ ني نى ُّٱ ياول تآالى: .ليحصل بها التأثير ؛جافت ييات الارين الكريم ميسرة للذكر

 .[40-32-22-17]الامر:  َّ  ين يم يز ير

 

 .(1)ولإدراب مد  نجاح الآملية التصالية؛ ينبري التآرب على ردود الفآل

 

أن التصال هو سنة كونية، وهاو موجاود باالفطرة عناد البشار، لام  من  دراب لبد  بادف بدف 

ومنذ بدف الخلياة والإنسان في عملياة اتصاال مساتمرة ماع  ،نيةينفصل يوماا عن مسيرة الحياة الإنسا

؟ بال  ن بدون اتصال ،وتآارب ،وروبات ،طلبات ومع البيئة المحيطة به، فكيب تكون هناب ،نفسه

 ،والبصاار ، ذ خلااق ل نسااان أجهاامة للساامع ،طبيآااة خلااق الله تآااالى للبشاار هااي ماان أجاال التصااال

 والتآارب. قال تآالى: ،لررا التصال ؛وعات متباينةواللم ...، وخلاهم في مجم ،والكلام

 تيثر تى تن تم تز بيتر بى بن  بم بز بر ئي ئى ئن ئم ئز ٱُّٱ
.[13]الحجرات:  َّ ثى ثن  ثم ثز  

  

ن أنه مناذ اللح اة نساني على نحو ملفت، فبي  والتصال في الارين الكريم يتآلق بالوجود الإ

الإعاالام  هااو ب بااهل ااأول تكليااب كُ  الأولااى يااوم أن خلااق الله ساابحانه وتآااالى يدم عليااه الساالام كااان

 كى كلكم كا قي قى ُّٱ. قاااال تآاااالى: (2)والإخباااار، باااأن يآلااام الملائكاااة الأساااماف كلهاااا

 يز  ير ىٰ ني نى  نن  نم  نز نر مم  ما لي لى لم كي

 ،وماا أرسال الله تآاالى الرسال  ل لإعالام الخلاق بحايااة الخاالق [.33]الباارة:  َّ ين يم

: ورسااااول يؤكااااد هااااذه المهمااااة ،كاااال نباااايوبيااااان الطريااااق الصااااحي  للحياااااة السااااآيدة، وجاااااف 

                                                           
ط(، دار -، )دين ر: مهنا، محمد نصر،  (1)

 .189، ص(م2009) مصر، -سكندريةالإ -النشر: مؤسسة شباب الجامآة

، دار النشر: دار أسامة للنشر (م2011)، 1، طين ر: الحكيم، فوام منصور،  (2)

 .190الأردن، ص -عمان -والتوميع
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وكان هذا أمر الله لرسوله الخاتم. ياول  [.62]الأعراب:  َّكىقيكاكلكمُّٱ

 َّثم ثز ثر تي تى تن  تزتم تر بي بى بن بم بز بر ُّٱتآااااااالى: 

 [.67]المائدة: 

كتاااب الله تآااالى فااي كثياار ماان يياتااه  أكاادهوهااذا مااا  ،فااالبلاه هااو التصااال بكاال و ائفااه

(1)الكريمة
. 

يح ااى باهتمااام وعنايااة الإعلاميااين محصااور فااي نطاااق المجتمااع  ثاام  ن التصااال الااذر

لأنه يربط هذا الكاون بخالااه  ؛البشرر، أما التصال كما ورد في الارين الكريم فهو سر بناف الكون

 سبحانه وتآالى.

التي  ،والاصص ،والنواهي ،والأوامر ،وهذا الكتاب الآ يم اشتمل على كثير من الأحكام

قد اشتمل على جميع أنواع  ،وحكمته ،وكماله ،اته الكريمة، وهو في جمالهويي ،جافت في سوره

وشؤون  ،والأدلة الآالية التي جافت من لدن حكيم عليم خبير بشؤون خلاه ،والبراهين ،الحجج

 ،تحذير من كليات المآلومات الآاليةأو  ،أو تاسيم ،ول دللة ،من برهان والدنيا. لذا ما ،الدين

وكان كتاب الله قد نطق به، ومن خلال هذا كله فإن الارين الآ يم يُآد  رسالة  ل  ؛والسمآية

 .(2)اتصالية متكاملة تشتمل على كل عناصر التصال الكامل وير المناوص

 

لمجتمع، من وقد ركمت الدراسات التصالية على تحديد علاقتها بما يحتا   ليه الفرد، وا

نوعة، وما ترمي  ليه عمليات التصال؛ فحددت خلال جملة من الأوراا، والأهداب المت

وهذه الو ائب و ن لم تح   باتفاق أساسي من مجموعة من الو ائب يآمل التصال على تحاياها، 

 قِب ل الباحثين بهذا المجال؛  ل أنها تتاارب في مآانيها، ومضامينها.

 

آيات ية قرينية، فللن ر فيها برؤ يستنمل الفكر؛ وهو يمح ص في تلب الو ائبوالباحي 

 ،والسياسية ،والنفسية ،والجتماعية ،والتوجيهات، الدينية ،الارين جافت متنوعة الأوراا

من  التي يؤديها التصالالو ائب وتحديد  دراستهاو، البحي فيهاويمكن ، وويرها ،والقتصادية

 الدراسة. الموضوع الذر تاوم عليه الارينية، وهذا هو محور التوجيهاتخلال 

                                                           
 .191صين ر: الحكيم،  (1)

 .44-43، صين ر: عوا، ( 2)
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ما عبر وسيط قام بمهمة التبلياغ من المآلوم أن الارين الكريم لم يصل  لى النا  مباشرة،  ن

، وكاان ذلاب التصاال يتناوع بتناوع مهارات عالية في التلااي والإرساال ب  طل  ت  اتصال مشترب عبر 

ا الاادعوة  لااى فهمهااا، وتطبياهااا، فتااارة تااأتي الرسااالة، والجمهااور المسااتابل، عباار توجيهااات وايتهاا

بطريااة الإخباار عان أمار مآاي ن، أو الإعالان عان الدعوة صاريحة بالأخاذ، أو التارب، وتاارة تاأتي 

قضية مهمة؛ لتحايق واية الدعوة، وكل ذلب يكون من خلال عملية اتصالية مكتملة الآناصر ياؤدر 

ة و ائب تصب في الجانب الدعور  .التصال فيها عد 

 هااذه تمياامياااول بااأن الااارين الكااريم كلااه كتاااب دعااوةك هااذا صااحي ، ولكاان مااع  قااائلاا  ولآاال  

ارتااأ  الباحااي أن تتركاام الدراسااة فااي المجااال ا، ، والتنااوع فااي أساااليبهابااالثراف فااي مادتهاا ةالاادعو

لحياااة اا الااذر جاااف جامآاايآكاا  الن اارة الشاامولية للاادين الإعلامااي وفااق ذلااب التنااوع والثااراف الااذر 

 .المجالتكل  مسلمين فيال

لااذا كااان التركياام فااي هااذا الفصاال علااى الو ااائب الدعويااة التااي يؤديهااا التصااال، ببيانهااا، 

نصوص، والتوجيهاات الارينياة. وقاد وتفصيلها، و برام أساليبها، واستنباط المآاني التصالية من ال

ن   من أربآة مباحي، وعلى الترتيب الآتي:تكو 

 .دعوة والتبليغو يفة ال

 خبار والإعلام.و يفة الإ

 و يفة الإعلان.

 و يفة البناف الفكرر.
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وتطبيااات كافاة  ،به تآرب أس سلامية وهي: "الآلم الذر الماصود بالدعوة هنا الدعوة الإ

، ساالام علااى الوجااه المشااروععلااى تبليااغ الإة التااي ياااوم بهااا الاااادر نيااة المتنوعااالآمليااة الف جوانااب

 .(1)وفق خطة علمية مدروسة" ،وتحايق انتشاره بين النا 

ومناه  ،فهو الركن الأسا  في عملياة الادعوة ،وهذا التآريب أشار  لى أهمية الاائم بالدعوة 

هتماام باأن يكاون تكاون الساتجابة، وكاذلب الومانهم  ،يكون التأثير، وأهمية من توجه  ليهم الادعوة

لتبليااغ الاادعوة، وهااذه كلهااا أساساايات نجاااح الآمليااة  ،وخطااط ،وعمليااات ،ومهااارات ،هناااب علاام

 تصالية.الإعلامية وال

سالامي  ذا ماا أراد أن يحااق أن التصاال الإ لاى هذا المفهوم أشار الدكتور  براهيم  ماام وب 

وخطااط مدروسااة، وأن يآماال ماان خاالال مؤسسااات  ،د علميااةوايتااه "ينبرااي أن يؤساا  علااى قواعاا

والمجتماع  ،في بناف شخصية الإنسان المسلم سهاموأخلاقياا، وذلب من أجل الإ ،و دارياا  ،ناجحة مالياا 

الاذر يسااعد علاى توثياق صالة  ،والوجاداني ،والنفساي ،الإسلامي الطاهر، مع توفير المناا  الآالاي

 .(2)من حوله" وبالآالم ،وبذاته ،الإنسان بربه

 لم لخ ُّٱيااول تآاالى:  مصطل  الدعوة صريحاا فاي كثيار مان الآياات الارينياة. وردوقد 

  [.14]الرعد:  َّ نح نج مي مى مم مخ مح مج لىلي

والتااي تسااتهدب " حااداي  ،وتآتمااد الاادعوة علااى الجهااود الإتصااالية التااي ياااوم بهااا الداعيااة

، تااي تاام  عاادادها ماان حيااي الشااكلوالأفكااار ال ،تااأثيرات ماصااودة عاان طريااق الإقناااع بالمآلومااات

والمضمون، ويآد التصال الشخصي من أكثار أناواع التصاال تاأثيراا فاي الجمااهير  ذا ماا اعتماده 

والتااادير  ،هتماااموتأييااد الجماااهير عاان طريااق  ثااارة ال ،وكسااب ثاااة ،الداعيااة لتمرياار مااا يريااده

                                                           
ط(، دار النشر: -، )دولوش، أحمد أحمد،  (1)

 .32ص، (م2005)مصر، -الااهرة -مؤسسة الرسالة

 .40ص ،مصر – الااهرة -نشر: دار الفكر الآربيط(، دار ال-، )د مام،  براهيم،  (2)
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 ؛والآراف الدينياة بشاكل مان م ،كاار. بمآنى أن الدعوة تآمل علاى نشار الأف(1)بالتصال المباشر به"

   .(2)والمؤثرة ،للوصول  لى الإقناع بالطرق السليمة

لما له  ؛الادرة على ممارسة هذا النوع من التصال ؛نجاح الآمليات الإعلاميةوط شرومن 

. وللاتصال الشخصي قدرة كبيارة علاى التاأثير (3)في الإعلام على جميع المستوياتمن الأثر البالغ 

 .(4)الأخر  يةوسائل الإعلامالأنواع، وال لجماهير أكثر بكثير من بايةفي ا

 

والادعوة  ،الهداياة مان خالالسلام أسمى الطرق للوصول  لاى الانف  البشارية ولاد سلب الإ

 وييااات الااارين خياار شاااهد. ياااول تآااالى: ،والنهااي عاان المنكاار ،والأماار بااالمآروب ، لااى الإيمااان

 يم يز  ىٰير ني  نى  نن  نم  نز  نر  مم   ما  لي  لىُّٱ

لنجااااح الااااائم وباااي ن جملاااة مااان المهاااارات التصاااالية الرئيساااة  .[104]يل عماااران:  َّ ين

 بالدعوة في  يصال رسالته على الوجه الصحي ، وهي الآتي:

 

، مهم أمرٌ  لمدعوينالأسلوب الحسن، والتودد  لى اأن توجيهات الارين الكريم  بي نتاد ل

 ، وهو ما كان خطاباا للنبي صلى الله عليه وسلم باوله تآالى:لمن ياوم بواجب الدعوة،  وضرورر 

  تم تخ تجتح به بحبخبم بج  ئه  ئم ئخ  ئح ئج  ييٱٱٱٱٱٱُّٱ

 .[125]النحل:  َّ سج خم خج حم حج جم جح ثم ته

ي ن لااو الكاالام، ولااوهااذا أماار مهاام يتوقااب عليااه نجاااح الداعيااة  لااى حااد كبياار. فكلمااا كااان حُ 

 و يصال رسالته أكثر، فتنج  بذلب الآملية الإتصالية. ،الطباع، مادت فرصة نجاحه في دعوته

                                                           
ط(، دار النشر: -)د،  ،هناف حاف ، بدور (1)

 .153ص مصر، -سكندريةالإ -المكتب الجامع الحديي

 -، دار النشر: الجامآة المستنصرية(م1963) ،1ط، ين ر: منديل، عبد الجبار،  (2)

 .65، صالآراق برداد،

 .12ص، ين ر:  مام،  براهيم،  (3)

، (م2011) ،1ط، أبو ميد: رشدر شحاتة، ين ر:  (4)

 .30ص مصر، -ةسكندريالإ -دار النشر: مكتبة الوفاف الاانونية
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فااي جاادال مسااتمر مااع النبااي صاالى الله عليااه وساالم، قاصاادين  فحامااه، كااان المشااركون لاااد 

ااه اللهوترليطااه، ف اااهم تآااالى نب  اسااتكمالا لآداب وسااائل الاادعوة كلهااا.  ؛علااى أساالوب مجادلااة النبااي  ي 

ل هااور أن المساالمين ل يجااادلون  ،عائااد  لااى المشااركين بارينااة الماااامٱَّبخُّٱالضاامير فااي ف

وهااذا موجااب تريياار  ،، ويسااتفيدون، ويسترشاادون منااهولكاان يتلا ااون ،النبااي صاالى الله عليااه وساالم

والآية تاتضاي ، َّبخُّٱالحسنة، بل قال:  الأسلوب بالنسبة  لى المجادلة  ذ لم يال: والمجادلة

، كما أنها جمآت أصاول الساتدلل (1)تمل على هذه الطرق الثلاثة من أساليب الدعوةأن الارين مش

 ن الاادعوة  لااى ": الاارامر .قااال فخاار الاادين(2)الآالااي الحااق، وهااي البرهااان، والخطابااة، والجاادل

ةل  ،والماالةِ  ،المذهب اة  ماا تاريار ذلاب بد  من أن تكون مبني ة على حُج  . والماصاود مان ذكار الحج 

 .(3)"، و ما  لمام الخصم و فحامُهوذلب العتااد في قلوب السامآين ،بالمذه

هاات المهماة التاي يراهاا الباحاي مان مهماات جملاة مان التوجيمان الانص الكاريم  ويُستشب  

 . وهي:التصال في المجال الدعور

 فيتحل وا باللطب، واللين.تآاملهم مع النا ،   لى الدعاةضرورة أن ينتبه  -1

 الأسلوب الأمثل في الدعوة، والمبني على الحكمة، والموع ة الحسنة.ضرورة استخدام  -2

موا عملهم،  ،أن ينتادوا أنفسهم ناداا ذاتياا  -3  وا.، ول يضل  فيهتدواوياو 

الأساالوب  يستشااآروا مسااؤوليتهم بااين ياادر الله  ن هاام أساااؤوا فااي عملهاام ولاام يلتممااواأن  -4

 الحسن.

بفإن هناب عدداا من أبناف المسلمين نفروا م فه  شخصاي ن الادين عاماة بسابب تصار  تصار 

 .(4)رجل محسوب على الإسلام

  : عليهما السلام مخاطباا موسى وهارون . ياول تآالىه الآيات من قصة موسىولنتدبر هذ   

 تمته تخ تح تج به بم بخ بح بج ئه ئم ئخئح ئج يي يى ين يم يز ُّٱ

                                                           
ط(، دار النشر، الدار -، )دمحمد الطاهر بن محمد بن محمد الطاهر،  ابن عاشور،ين ر:  (1)

 .330، ص14 ، (م1971)التونسية للنشر، 

 .240-8/239  ين ر: ابن عاشور،  (2)

، فخر الدين محمد بن عمر التميمي الرامر الشافآيالرامر،  (3)

 .111ص ،20  لبنان، -بيروت –دار الكتب الآلمية ، دار النشر: ( م2000-ـ ه1421)، 1ط

دار  -ط(، دار النشر: دار الإعلام-، )دين ر: الصباه، محمد بن لطفي،  (4)

 .16، ص(م2013 -ـ ه1424)السآودية،  -الأردن -المنهل
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 ظم طح ضم ضخ ضح ضج صم صخ صح سم سحسخخجخمسج حمحج جم جح ثم

 َّ لخ  لح لج كم كل كحكخ كج قم قح فم فحفخ فج  غم غج عم عج

 .[47 – 43]طه: 

التنبياه  ؛على الأخذ بالأسلوب الحسن في الادعوة فضلاا عن الحا   اتفي هذه الآيات الكريم   

على أن الداعية ينبري أن يمتليف صدره بالأمل المشرق، وأن يطارد فلول اليأ  من نفسه، والحاق 

تد  وتاساوا، أماا  ذا كاان برياق تشا ،أن بينهما ترابطاا فإنب عندما تكون يائساا من استجابة  نسان  ليب

والمؤثرة  ،. "فالرسالة الناجحة(1)فإنب تحاول أن تتلطب في دعوتب وكلامب ،من الأمل يتراف  لب

هااي التااي تسااتطيع أن تحاادي اسااتجابة كاملااة لااد  الجمهااور، كمااا أن بمااادورها أن تحاادي الشااحنة 

ن فضاضااة المرساال علااى كمااا أ .(2)وتجآلااه فااي موقااب ل يسااتطيع تجاااومه" ،النفآاليااة فااي الفاارد

 .(3)هو من الآوائق التصالية بالنسبة  لى المرسل ،أو تكبره ،وتآاليه ،المستابل

 

ولنن ر  لى الأسلوب الرائع الرقيق المحكم الذر أخاذ باه الرجال الماؤمن مان يل فرعاون كماا   

 نح نج  مي مى مخمم مح مج لي لى لم لخ ُّٱيصاااااااوره قولاااااااه تآاااااااالى: 

  ىٰ رٰ ذٰ يي يى يم يخ يح يج همهىهي هج ني نى نم نخ

 بم بز بر   ئي  ئى ئن ئم  ئز ئر ّٰ ِّ ُّ َّ ٍّ ٌّ

 قى فىفي ثىثي ثن ثم ثز تيثر تى تن تم تز تر  بنبىبي

 ني  نى  نن نزنم نر مامم لىلي لم كمكىكي كل كا  قي

 تج  به بم بخ بح ئهبج ئم ئخ ئح  ئج يي يى ين يم يز  ير ىٰ
                                                           

 .17ص، الصباه، ين ر:  (1)

 -، كلية الإعلام2:، مجلة الباحي الإعلامي، الآددجاعد، حميد،  (2)

 .25-23، ص(2006)جامآة برداد، 

، دار النشر: م(1993)، 1، طين ر: أبو عرقوب،  براهيم،  (3)

 .173ردن، صالأ -عمان -دار مجدلور
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 صخ صح سم  سخ سح سج خم خج حم حج جم ثمجح  ته تم تخ تح

  كج قم قح فم فخ فح غمفج غج عم عج طحظم ضم ضجضحضخ صم

 هج نه نخنم نح نج مم مخ مح مج له لم لخ لح لج كم كل كخ كح

 .[33 – 26]وافر:  َّ يخ يح يج هٰ هم

ويبلاال دعوتااه بنااد   ،مؤكااداا الصاالة الوثياااة التااي تربطااه بهاام َّ نى  ُّٱفهااو يناااديهم ب      

ويدخل نفسه مآهم في الآاوبة المتوقآة  ن لام  ،فيحذرهم مما حدي للأمم الساباة ،شفاقوالإ ،المحبة

 يسمآوا للنص .

تلااي(، حياي أ هار لهام عباارات تصال: ) تجاه المصدر نحاو الموهذا ما يسمى في علم ال

 .(1)أو فشل التصال ،والألفة من خلال حديثه، وهو من الآوامل التي تحدد مد  نجاح ،بالحُ 

ويستمر الحوار ، َّئه ئم ئخ ئح ئج يي يى ُّٱ باوله: عذاب اللهيحذرهم من و

 خج حم حج جم جح ثم ته تم تخ  تحتج به ُّٱ :مآهم

 عج ظم طح ضم ضخ ضح ضج صم صخ صح سم سخ سح  سج  خم

 لج  كلكم كحكخ كج قم قح فخفم فح فج  غم  عمغج

 نح  نج مي مى  مم  مخ مح مج  لي لملى  له لم  لخ لح

 رٰىٰ  ذٰ يي يميى يخ يح يج هىهي هم هج ني نى نم نخ

 بن بم بز بر ئي  ئى ئن ئم ئز ئر  ّٰ ِّ ُّ َّ ٍّ  ٌّ

                                                           
 .146، ص، ين ر: رشتي (1)
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 قى في ثيفى ثى ثن ثم ثرثز تي تنتى تم  تز تر بي بى

 [.46 – 38]وافر: : َّ كا قي

والموع ااة الحساانة.  ، ن هااذا در  عملااي للاادعاة فااي وجااوب اسااتآمال الأساالوب الجمياال

 مخ مح مج لي لى لم ُّٱمنااة التااي عااادها بااين دعوتااه ودعااوتهم ولنن اار  لااى الموا

 ثن ثم ثرثز تي تى تن ُّٱوكيااب خاااتم هاااذه الااادعوة ، َّ مي  مى مم

 .َّ كا قي قى في ثيفى  ثى

تآساااروا، وبشاااروا ول اول والله صااالى الله علياااه وسااالم قولاااه: "يسااارومااان هااادر رساااول 

 .(3)ددوا وقاربوا...""س :، وقوله(2)"... نما بآثتم ميسرين ولم تبآثوا مآسرين" :وقوله ،(1)تنفروا"

 

 ،وفااي قصااة نااوح عليااه الساالام أمثلااة أخاار  تبي نهااا النصااوص الارينيااة فااي اتصاااله باومااه

 بن بم بز بر ئي ئى ُّٱيااول تآاالى:  .والطاعاة ،والتاو  ،ودعوته  ياهم ل يمان بالله تآالى

 كل كا قىقي فىفي ثي ثنثى ثرثزثم تي تنتى تزتم تر بي بى

 [.3 – 1]نوح:  َّ كم

والمتمثلة بشخصية  ،للشخصية الداعية اا م أنه أ هر مشاهدمن النص الاريني الكريالواض  

نوح عليه السالام، فناراه ماع مشاهد التبلياغ، والإناذار بالآاذاب، يطمآهام باالمرفرة علاى ماا وقاع مان 

                                                           
، أبو عبد الله محمد بن  سماعيل بن  براهيم بن المريرة الجآفيالبخارر،  (1)

 كتاب: الآلم، باب: دار طوق النجاة، دار النشر: ـ(ه1422)، 1ط، بن ناصر الناصر محمد مهير، ت، 

 .(69) :رقم، 1/73 ،ما كان النبي صلى الله عليه وسلم يتخولهم بالموع ة والآلم كي ل ينفروا

: رقم 1/230صب الماف على البول في المسجد  :باب، كتاب: الوضوف، ، البخاررين ر:  (2)

(220). 

، أبو الحسين مسلم بن الحجا  بن مسلم الاشيرر النيسابورر، مسلمين ر:  (3)

صفات  :كتابلبنان،  -تبيرو –دار  حياف التراي الآربي ط(، دار النشر: -،)دمحمد فؤاد عبد الباقي، ت، 

  (.2818، رقم: )2171، ص4ة الله،  باب: لن يدخل أحد الجنة بآمله بل برحم ،المنافاين وأحكامهم
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والذنوب، وتأجيال الحسااب  لاى الأجال المضاروب فاي الآخارة، وذلاب ماع البياان المجمال  ،الخطايا

 اا مفصاحوكذلب نراه شخصية قوية، واضاحاا فاي ناال رساالته، ولأصول الدعوة التي يدعوهم  ليها، 

ول  ،ول يجمجاام، ول يتلآااثم فااي دعوتااه، ول ياادع لبساااا  ،عاان حجتااه، ل يتمااتم اا مبينااوعاان نذارتااه، 

ويار يباه  بماا يآترياه مان  وموضاا في حاياة ما يدعو  لياه، وفاي حايااة ماا ينت ار المكاذبين بدعوتاه

 .(1)ورسالته ،راا من يستابل دعوتهعوائق التصال المتمثلة بإع

هاذه الكلماات لام تارد  ،والطاعاة ،والتاو  ،أن الجمع بين الآبادة :ومن الإشارات واللطائب

ا دعوتاه بهاذه الكلماات الاثلاي التاي ل تنفاب  حاداها  ص  مجتمآة  ل في سورة نوح علياه السالام، لخ 

نوح بهذه الأوامار الثلاثاة مجتمآاة:  . ياول الدكتور فضل عبا : "لأول مرة يأمرهم(2)عن الأخر 

والتااو   ، ذ ي ن الكثيرون أن الآباادة ،بديع اختصت به السورة الآبادة، التاو ، الطاعة، وهو سر  

والتااو ، فكام مان عاباد ل تصال باه  ،شيف واحد، ولكن شاتان بينهماا، فماا أبآاد الفارق باين الآباادة

 .(3)ول ترتفع به  لى مرتبة التاو " ،عبادته

دوه، و أر وح   َّ كا  قي قى ُّٱيآا ب سآيد حو  تآايباا جميلاا  ذ ياول: "قوله تآالى: و

ونهااكم عناه،  ،فيماا أماركم باه َّ كم ُّٱواجتنبوا مآثمه، و  ،أر اتركوا محارمه َّ كل ُّٱ

وهكذا حدد نوح مضمون دعوته: الآبادة، التاو ، الطاعة، وبإجماعها ينتال المجتمع من طور  لاى 

 .(4)طور"

 

 

 

 

                                                           
، 7  ،لبنان -بيروت -، دار النشر: دار الفكر(م1993 -ـ ه1412)، 17، ط، سيد قطب ين ر: (1)

 .344ص

ط(، دار النشر: دار -، )دالرقب، أحمد سليمان،ين ر:  (2)

 .25، ص(م2009)الأردن، -التوميع، عمانالمأمون للنشر و

-183، دار النشر: دار الفرقان، ص(م2000-ـه1420)، 1، طفضل حسن،  عبا ، (3)

184. 

، دار النشر: دار السلام للطباعة والنشر والتوميع (م198 -ـه1405)، 1، طحو ، سآيد،  (4)

 .6152، ص1والترجمة،  
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قااات التااي  ،والآميمااة ،جاااف الاانص الارينااي موضااحاا تحل ااي الداعيااة بالصاابر ر المآو  وتحااد 

 سح  سج خم خج حم حج جم جح ُّٱوصاااورها:  ،تآترضاااه مهماااا تنوعااات أشاااكالها

 [.7نوح: ] َّ ضج صم صخ صح سم سخ

ه نوح عليه السلام فاي هذه صورة من صور الجهد، والآناف، والصبر، والإصرار الذر بذل

لهداياة قوماه الضاالين المآانادين،  ذ مكاي فايهم ألاب  ؛و حاداي التاأثير فيهاا ،سبيل توصيل الرساالة

بهم بوسااائل متآااددة، وأساااليب متنوعااة، فاااابلوه  ،ويحااذرهم ،ساانة  ل خمسااين عاماااا ياادعوهم وياارو 

لاى أن وضاآوا أصاابآهم فاي   والساتكبار ،والتهام، وقد وصل بهم الآنااد ،والسخرية ،بالإعراا

وجحاودهم  ،لكاي ل يبصاروه، فاابال  عراضاهم ؛وا وجوههم بثياابهمط  يذانهم خشية أن يسمآوه، وو  

 .(1)بالصبر الطيب، والأدب الجميل، والبيان المنير

ولأهمية الصبر في الدعوة جاف النص الاريني موجهاا النبي صلى الله عليه وسالم بضارورة 

 ،والأذ  ،وتحملاوا التكاذيب ،ى خطى أولي الآمم مان الرسال، الاذين صابرواوالسير عل ،التحلي به

 َّقم قح فم  فخ فح فج غم غج عم عج ُّٱ.  ياااااااول تآااااااالى: (2)والإعااااااراا

فامتثاال النبااي صاالى الله عليااه وساالم لأماار ربااه عاام وجاال، فصاابر علااى الإيااذاف،  [.35الأحااااب: ]

اا تهام، والتكذيب، والتشاكيب. رو  البخاارر عان عباد الله بان موال ساآود رضاي الله عناه قاال: "لم 

م النبي صلى الله عليه وسلم قسمة حناين، قاال رجال مان الأنصاار: ماا أراد بهاا وجاه الله، فأتيات  قس 

فترير وجهاه، ثام قاال: رحماة الله علاى موساى لااد أوذر باأكثر  ،النبي صلى الله عليه وسلم فأخبرته

 .(3)من هذا فصبر"

ئل الدعوية  ذا ما أرادوا أن ينجحوا في اتصالهم ماع من هنا كان لماماا على أصحاب الرسا

فإنه للمسالم الداعياة أشاد  ،الآخرين أن يتحل وا بالصبر. "والصبر و ن كان ضرورياا ل نسان الآادر

ويمنآهاا  ،ويحملهاا علاى الطاعاة ،ضرورة من ويره؛ لأنه يآمل في ميدانين: ميادان نفساه يجاهادها

هاو ميادان الادعوة  لاى الله، ومخاطباة الناا  فاي موضاوعها، من المآصية، وميدان خار  نفساه، و

                                                           
 .6/3706، ر: سيد قطب، ين  (1)

عيد، مأمون حسن خالد، ين ر:  (2)

 .94ص ،(م2014) ،الأردن -عمان، ، جامآة الآلوم السلامية الآالمية

/ 10، وموة الطائب في شوال سنة ثمان قاله موسى بن عابة :ابب، كتاب الآلم، البخارر،  (3)

 (.4335، رقم: )400
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. وقاد أكاد شايك الإسالام ابان (1)والتحمال" ،وهو في كلا المجالين يحتاا   لاى قادر كبيار مان الصابر

ااا أن يكااون حليماااا  د  ل بُااة بصاافة الصاابر، فاااال رحمااه الله: "تيميااة علااى ضاارورة تحلااي الداعياا  أيضا

كاان ماا يفساد أكثار مماا  ،ويصابر ،أن يحصل لاه أذ ، فاإن لام يحلام د  على الأذ ، فإنه ل بُ  صبوراا 

 .(2)"يصل 

 فصبر المرسل على المستابلين يُآد من الأسباب المهمة في نجاح الآملية التصالية.

ع الأساليب في الدع ة د  لياه السالام عِاناوح ع فااد اساتآملوة  لى الله أمر ذو أهمية بالرة، تنو 

ول ينتشاار فااي  ،أساالوب الجهاار بالاادعوة، ولمااا كااان الجهاار ل يشاايع اسااتآمل أساااليب لاادعوة قومااه،

وأقاارب  لااى  ،أجاادر بمآرفااة الضاامائر ة، ولمااا كااان الساار  وشااد   ،وأعلنااه باااوة ،أذاع ذلااب ،جماعاااتهم

 غج عم عج ظم طح ضم ضخ ُّٱ. وبي نااات ذلاااب يياااات الاااارين الكاااريم: (3)أتبآاااه باااه ،الساااتمالة

 [.9 – 8]نوح:  َّ فم فخ  فح فج غم

التاي تفياد فاي عطفهاا الجمال أن مضامون الجملاة المآطوفاة أهام مان  (ثمعطب الكلام ب )

لأن الحالاة  ؛ لاائهاا لأن اختلاب كيفية الدعوة ألصق بالدعوة مان أوقاات ؛مضمون المآطوب عليها

 .(4)فذكر أنه دعاهم جهاراا  ،أشد ملابسة بصاحبها من ملابسة ممانه

كااان فبب التنويااع فااي الأساااليب أن بآااا النااا  ل يمكنااه التصااال بهاام  ل فااي اللياال، وساا

 وال روب. ،والآلن حسب الجماعات ،يستخدم السر  

وتوضاي  حاول دعوتاه  لايهم  لاى نطااق  ،والحاوار، لام ينفاع تحليال ،وعندما توقاب الجادال

 ؛ويكادحون فاي سابيلها ،أجلهاايشااون مان  ،والبناين ،فبماا أنهام مشارولون فاي الأماوال ،بيان الحجة

                                                           
 .397، ص1،  (م1975 -ـ ه1395)، 3، طميدان، عبد الكريم،   (1)

، تاي الدين أبو الآبا  أحمد بن عبد الحليم بن عبد السلام النميرر الحرانيابن تيمية،  (2)

مجمع الملب فهد لطباعة المصحب الشريب، ط(، دار النشر: -، )دبد الرحمن بن محمد بن قاسمع: ، ت

 .18، الإصدار الثاني، ص(م1995 - هـ1416) ،نبوية، المملكة الآربية السآوديةالمدينة ال

عبد ، ت، برهان الدين أبي الحسن  براهيم بن عمرين ر: البااعي،  (3)

 .168، ص8  لبنان، -بيروت –دار النشر: دار الكتب الآلمية ، (م1983-ـ ه1403)، 1ط، الرماق والب المهدر

 .29/182، ين ر: ابن عاشور،  (4)
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 لم لخ  لج كم كل كخ كح كج قم ُّٱيااادلهم علاااى طرياااق لتاااأمين ذلاااب كلاااه: 

 .[12 –10نوح: ] َّ نم نخ نح نج مي  مى مم مخ مح مج لي لى

 

وصلاح  ،الإنسان في تواصله مع النا  من حوله هي علامة عاله آملهااللرة التي يست

 .وشرفه ،وترفُّآها عن الفحش والبذافة، يكون سموُّ عاله ،وطُهرِها ،لرته قلبه؛ فبادر سمو  

والهتمام باللرة في مجال التصال له أثر أسا  في نجاح الآملية التصالية، وهو ما ينبري على 

و ذا كان  وأدناها، ،وأسماها، ويترفع عن سفسافها ،الكلمات الداعية أن يدركه. فيختار أعب  

ل كاته الآلميةيحرص على ا والمهارات  ،والفكرية، ويسآى لكتساب الادرات المهنية ،لرتااف بم 

ا ا في ميدان الدعوة ،الفنية، التي تجآله أكثر نجاحا  ،فإن  طيب الكلام أسا  الأمر ؛وأرسك  بداعا

البارة: ] َّ طح ضم  ضخ  ُّٱتآالى: . وهذا المآنى أحد ماتضيات قول الله (1)ومفتاحه

     وقوله تآالى: [، 53الإسراف: ] َّتي  تى تن تم تز تر ُّٱآالى: وقوله ت [،83

 [.70الأحماب: ] َّ بج ئه ئم ئخ ئح ئج يي يى ُّٱ

علياب وتربيتاه حياي قاال: " ،ت وصية النبي صلى الله عليه وسلم بمآاهدة اللسانفولهذا جا

 .(3)"الكلمة الطيبة صدقة"وقال: ، "(2)...بحسن الكلام

وحسن اختيار  ،وجمالية التآبير ،الذوق اللرور ومن خلال التوجيهات الارينية نستمد

وهو الراية في كل عمل  ،والتي من شأنها  حداي التأثير ،واستخدام الأساليب اللائاة ،الألفا 

 نج  مي مى مخمم مح مج لي لى لم لخ ُّٱاتصالي. ياول تآالى: 

                                                           
، في 272في مجلة البيان السآودية، عدد ، ماال منشور، الرحمن أحمد بن عبدين ر: الصويان،  (1)

 .67(، صم24/10/2010)

، 3ط، محمد فؤاد عبدالباقيت، ، ، محمد بن  سماعيل أبو عبدالله البخارر الجآفي، البخارر (2)

، 282، ص1 ، باب: كنية أبي الحكم، لبنان -بيروت–دار البشائر الإسلامية دار النشر: ، (م1989 – هـ،1409)

، مد بن حبان بن أحمد أبو حاتم التميمي البستيمح، ابن حبان و قال الألباني: صحي ،  (،811رقم: )

 –مؤسسة الرسالة، دار النشر: (م1993 –ـ ه1414) ،2ط، شآيب الأرنؤوط: ت ،

 .قال الأرنؤوط:  سناده قور (490رقم: )البر والإحسان، باب:  فشاف السلام و طآام الطآام، لبنان، كتاب: -بيروت

 .213/ 15، كتاب: الآلم، باب: طيب الكلام، ر، البخار (3)
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 يىيي يم يخ يح يج  هي هى هم هج ني نمنى نخ نح

ن اشرة عقد كن ى بالرفي والمب [.187البارة: ] َُّّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ

 صح سم سخ سح سج ُّٱالجماع. ون ائر ذلب في الارين الكريم كثيرة، ومنها قوله تآالى: 

عن الجماع ر فآب  [. 43النساف: ] َّ ضح ضج صم ُّٱوقوله تآالى:  [،237البارة: ]   صخ

  .والملامسة ،بالم   

 نخ نح نج  مي مى ُّٱة عبظظل ف  ظظظه تو ظظ:  عظظظل     وأدب ،نلاحظظج الظظلل ة   ظظظ   

 .(1) [223البارة: ] َّضح ضج صم صخ صح سم سخ ٱُّقوله تآالى: وٱٱَّنم

والواض  أن مصطل  الدعوة في الارين يطلق على عملية حي النا  على الدخول في 

تبليغ الإسلام للنا ، م للأخذ بأحكامه، وبمآنى أدق هي الإسلام، وترويبهم في اعتناقه، و رشاده

 تم تز تر بي بى بن بم ُّٱ. قال تآالى: (2)وتآليمهم  ياه، وتطبياه في واقع الحياة

   [.33فصلت: ] َّ ثم ثز ثر  تي تى تن

وارتباط وثيق بينهما، فلا دعوة  ،والتصال ، ذن هناب عمق في الآلاقة الاائمة بين الدعوة

و يصال  ،من وير اتصال وتواصل مع المدعوين، فمن وير الممكن أن ياوم الداعية بإبلاه دعوته

تراب في المآنى بين المصطلحين  ذ دل  فكرته دون اتصال فآال مع المدعوين. ثم  ن هناب اش

والمآلومات من طرب  لى طرب يخر، كما يشترب المصطلحان  ،كلاهما على عملية نال الأفكار

في الآناصر المكونة لكليهما، فالمرسل في التصال ياابله الداعية في الدعوة، والرسالة هي دعوة 

صال يمثله المدعو في الدعوة، أما الوسيلة الإسلام الذر يُدعى النا   ليه، والمستابل في الت

المستخدمة في كلا الآمليتين فتتمثل بالكلمة المنطوقة، أو المكتوبة، أما وسيلة الإشارة فتستخدم 

                                                           
ره بما  د(، فصل: -، )د3، طين ر: الثآالبي، أبي منصور،  (1) في الكناية عما يُستاب  ذِك 

ن لف ه  وما بآدها.، 1393، ص1،  يُستحس 

 لبنان -بيروت -، دار النشر: مؤسسة الرسالة1، طين ر: البيانوني، محمد أبو الفت ،  (2)

 .17-16ص 
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فالمآلومات التي تُنال من  ،على نطاق ضي ق في الدعوة، وأيضاا يشترب المصطلحان في الستجابة

 ، ما أن تُابل، وهذا حال الدعوة يستجيب لها انا و ،خلال الآملية التصالية  ما أن تُرفا

 .(1)ويرفضها يخرون

فالتركيم على الأسلوب الحسن، وحسن اختيار الألفا ، والتحل ي بالصبر، والتنوع في  

والوضوح وتجنب الرموا في نال الرسالة الدعوية في كل ما ذُكر؛ الأساليب، والهتمام باللرة، 

 حداي التأثير المطلوب، ونجاح المرسل في توصيل رسالته على  من شأنها من الضروريات التي

 عوائق. دونمن على الوجه الصحي  وأفضل ما يكون، واستلامها من المتلاي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .25ص، ين ر: عيد،  (1)
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باارمت هااذه الو يفااة فااي الااارين الكااريم، وتنوعاات مجالتهااا، وتآااددت قضاااياها، بحسااب 

 اصدها، والموضوع المراد الإخبار عنه، والإعلام به.م

ل بناااال يااااوم المرسِااا  ذياااراد بالإخباااار: النشااااط التصاااالي الاااذر تناااال باااه المآلوماااات، و

 .(1)لايفهم ماا يحادي مان أماور، و اواهر ؛المآلومات، والأفكار، والوقائع،  لى المتلاي، ويآلمه بهاا

 .(2)لاهوكذلب الإعلام، فمن مآانيه الإخبار، والإب

وتركم هذه الو يفة على مضمون الرسالة، بمآنى أن من خلالها يُآل م عان شايف مجهاول، 

ولااذلب ياااوم الإعاالام والإخبااار علااى المشاااركة، والتفاااهم بااين المرساال، والمسااتابل، حااول الرسااالة 

التصالية التي يجب أن تحتور على محتو  مؤثر، وأن تآمال علاى  مالاة الرماوا، أو الشاب، أو 

رد عرضاها فاي الاارين وقاد و. (3)م المآرفاة لاد  المساتابل، أو حتاى  ثباات أمار، والتأكياد علياهعد

الة، تحتور على رسائل محددة، وهادفة. ياول الكريم بمفاهيم  لي لى  لم ُّٱتآالى:  اتصالية فآ 

 ئخ ئح  ييئج يى ين يم  يز  ير  ىٰ  ني  نى  نن نم نرنز  مم ما

، وأهادافاا مآي ناة، وهاذا تحاق مااصاد  مجالتها، وأممانها، وهي في تنوع  [.49هود: ] َّئم

لتحاياق ما بينته التوجيهات الارينية من خلال الاصص، بالإخبار عن الرسل وأقاوامهم، فااد وردت 

 الأهداب الآتية:

 تأسية للنبي صلى الله عليه وسلم، وتصبيراا له على أذ  المشركين. -1

 ل. وذكر  للمؤمنين المآتبرين.تثبيت قلب النبي صلى الله عليه وسلم أمام الشدائد، والأهوا -2

                                                           
سامة للنشر أ، دار النشر: دار (م2011)، 1، طحسين ، منتصر حاتم، ين ر:  (1)

 .34عمان ـ الأردن، ص  -والتوميع

ط(، دار النشر: دار الشؤون الثاافية -، )دين ر: الهيتي، هادر نآمان،  (2)

 .23، ص(م1998) الآراق، -برداد -الآامة

ط(، -، ترجمة: مجمد ناجي الجوهر، )دين ر: هدبرو، ووران،  (3)

 .9، ص(م1992)الآراق،  -برداد-ؤون الثاافية الآامةدار النشر، دار الش



www.manaraa.com

      
 

31 

 

بيااان لمجتمآااات متآااددة، وأسااباب انهيارهااا، فياااوم الخباار بو يفااة مهمااة فااي نااال تااراي  -3

 ئم ئز ئر ّٰ ِّ ُّ  َّ ٍّ ُّٱالآخارين، والتاأريك للأحاداي. يااول تآااالى: 

 [.120هود: ] َّ تر بي بى بن  بم بز بر ئي ئى ئن

الن ر  لى وفرة الآياات التاي تتحادي وتُآد  و يفة الإخبار الأكثر وروداا في الارين الكريم، ب    

كماا  –عنها في شتى الاضايا، والمجالت، والموضوعات الخبرية، بالإضافة  لى أن الارين الكريم 

اال المرسِاا -فااي التمهيااد ماار   ل، و ن هااو رسااالة اتصااالية، والرسااالة ل بااد  أن تُبل ااغ، ويُخباار بهااا ماان قِب 

كماا أن جمياع  لتبلياغ عان طرياق التصاال والتفاعال،الدعوة الإسلامية قامت على أسا  الإخبار وا

الحاائق التاي وردت فاي الاارين الكاريم هاي علاى سابيل الإخباار والإعالام، لأن الرساول صالى الله 

 .عليه وسلم مكل ب بإبلاوها للنا 

ين ببيان حال  يمانهم، وأخلاقهم، وأهدافهم، الكريم عن المؤمنلذا أخبر الارين      

في ومآتاداتهم، والثناف عليهم بدلئل  يمانية  ومطاباة أفآالهم لأقوالهم،عمالهم، واهتماماتهم، وأ

 لي لى لم لخ ُّٱ، وما أعد  لهم الله سبحانه وتآالى من جماف.  ياول تآالى: الأنف  والآفاق

  هى  هم هج  ني نى نم نخ نح  نج  مي مى مم مخ  مح مج

 ِّ ُّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰذٰ  يي يى يم  يخ يح  يج هي

 تز تر بي بى بن بم بز بر ئي ئى ئن ئم ئز ئر ّٰ

  قي قى في فى  ثي ثى ثن ثم ثز ثر تىتي تن تم

  [.11 – 1المؤمنون: ] َّ كى كم كل كا

االمؤدية  لاى الفالاح، والج  مآرفة الأوصاب ل هي دعوة قرينية       ،مآناى الخشاوعة، بمآرفاة ن 

، وباذل أو أخروياة ،، دنيوياةوما ل خير فيه، والإقبال علاى ماا فياه فائادة لاه ،الإعراا عن اللروو

هاذه عمل بأضاداد ، ومن فاف بالآهد، وصدق الوعد، والآفة عن  تيان الفاحشةوالو ،المال في المكاة

ومن الممكن  سهلة ميسرة، ، وفهم هذه المآانيد الله، المتآرا لرضبهالأوصاب فهو المتآدر حدو
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وهذه مآااني ، (1)، ويصرفها عن الشررين بادر ما يجذب نفسه على الخيرأن يتناول كل أحد من الا

ة كبيرة جافت بها توجيهات الارين الكاريم بطريااة الإخباار والإعالام الاذر كشاب اتصالية ذات قيم

الاانص الكااريم ماان خلالهااا عاان أهميااة التصااال فااي  صاالاح الحياااة، وترقيتهااا بااذكر أدق  خصااائص 

 .، وصفاتهمالمؤمنين

وعلااى هااذا يكااون الاانص الكااريم قااد أرشااد  لااى الخصااائص الضاارورية لآناصاار الآملياااة    

 .(2)ة حتى يحدي التأثير المطلوبد  وما يشترط في كل منها على حِ  ،ملةالتصالية ج

 

، وواقآهم السيف، إ هار السمات الآامة لهم بما يكشب عن حاائاهمبكما أخبر عن الكافرين    

ب المراد  لى ذهن السامع،فبي ن أعمالهم بأسلوب  علامي مثير، يُ  وهو من الأساليب الإعلامية  ار 

دت في الارين الكريم لتحاق الأوراا الإعلامية المهمة؛ لما لها وقع خاص في الناجحة التي ور

  ئم ئز ُّٱ. ياول تآالى: (3)النفو ، وبلاه مبين في الموع ة، وقوة ع يمة في الإقناع

 تي تى تن  تم  تز  تر بي بى  بن بم بز  بر  ئي ئى  ئن

  لي لى لم كي كى كم كل كا قي قى  في  فى ثي ثى ثن ثزثم ثر

 ئم ئخ ئح  ئج يي  ينيى  يم  يز ير ىٰ ني  نى نن نم نز نر مم ما

 [.40 – 39النور: ] َّ بم بخ بح بج ئه

ا : "    لات بماا يوجاد فمثلهاا كمثال الساراب، ث  أعلام الله سابحانه أن أعماال الكاافر  ن مُ قال المج 

اار. "(4)ر  فهااي كهااذه ال لمااات التااي وصااب"لاات بمااا يُااث  و ن مُ  ح  ااةُ الب  ياايُ ل تُاار   أراٌ ول  ولجُ  ح 

ب لٌ  ل ين، أ. (5)"ج  ن السراب صورة تشبيهية لما ياراه الكاافرون فاي أعماالهم وهام فاي والفرق بين المث 

                                                           
 .19/ 1، ين ر: رضا،   (1)

 .42-11ص ،، ين ر: طلآت (2)

ط(، المآهد  -، رسالة ماجستير، )د، محمد محمود سيد، الطلابيين ر:  (3)

 .160-159، ص(م1982، ـه1402)الرياا،  -ة الإسلاميةالآالي للدعو

ا ،  (4) ، 1، طعبد الجليل عبده شلبي، ت، ،  براهيم بن السرر بن سهل، أبو  سحاقالمج 

 .48، ص4،  لبنان -بيروت –عالم الكتب ، دار النشر: (م 1988 -هـ  1408)

(.، مادة: )ل6/19، الفراهيدر،  (5)  ج 
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الحياة الدنيا،  ذ يرونها في صورة حسنة، وهاي فاي حاياتهاا ساراب يخادعهم، وال لماات فاي المثال 

الثاني، تطلاع علايهم أعماالهم هاذه فاي الادار الآخارة  ذ يلتمساونها فيجادون أنهام واارقون فاي  الام 

 .(1)مطبق

صب ف يع، وأسلوب تصويرر مرعب، فهاي صاورة  خبارياة لمشاهد متآاقاب وفي النص الكريم و

 .(2)م لم

وير  الباحي أن الإخبار عن حال الكاافرين بهاذه الصاورة هاو دعاوة، وتوجياه  لاى تمييام 

الحساان ماان الابااي ، والخياار ماان الشاار، كمااا أنااه يرشااد  لااى أهميااة أساالوب لفاات النتباااه فااي الأداف 

واقآياة، ومشااهدة، تستسايرها الانف ، ويساتوعبها الآاال، والتركيام  الإعلامي، واساتآمال تشابيهات

 على  حداي التأثير في نف  المتلاي، وهذا كله من ماتضيات الآمل التصالي.

  

كذلب أخبر الارين الكريم عن المنافاين وأحوالهم. فمثلاا نراهم يآتذرون بالأباطيل عندما 

لى الله عليه وسلم اعتذارهم لأن الله تآالى أخبره عن تخلفوا عن وموة تبوب، ليرد  عليهم النبي ص

 مم مخ مجمح لي لى لم لخ ُّٱ. ياول تآالى: (3)سرائرهم، وما تخفي صدورهم

 يخ يح يج هي  هى هجهم  ني نى نم  نخ نح نج  مي  مى

 [. 94التوبة: ] َّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ  ذٰ يي يى يم

به  وجه الحق الذر جافوقوفهم بعن حاياة أيضاا عن أهل الكتاب بما يكشب  الإخباروجاف 

ون عن صد  افهم بالمراف، ينكرون ما يآرفون، ويواتصوجحدهم، الرسول صلى الله عليه وسلم، 

 ثز ثر تي تنتى تم تز تر بي بى بن ُّٱياول تآالى: سبيل الله. 

  لى  لم  كي كى كم  كل  كا ُّٱوياول تآالى: [، 20الأنآام: ] َّ ثى ثمثن
                                                           

، مصر -الااهرة -ط(، دار النشر: دار الفكر الآربي-، )دين ر: الخطيب، عبد الكريم،  (1)

 .1294، ص18 

، 1، طين ر: الفتياني: خالد  براهيم،  (2)

 .190صالأردن،  -عمان -يع، دار النشر: دار قنديل للنشر والتومم(2014)

، ، الشافآي النيسابورر ي بن أحمد بن محمد بن عليأبو الحسن علالواحدر،  (3)

 -بيروت سوريا، -دمشق -دار الالم , الدار الشاميةـ(، دار النشر: ه1415، )1، طصفوان عدنان داوودرت: 

 .477، ص1  لبنان،
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 يمين يز ير ىٰ ني نى نن نم نز  ممنر ما  لي

[.114الأنآام: ] َّ ئح ئج يي يى

الإعاراا عناه، واضاحة علاى مبلاغ علمهام باالحق، والدللاة الصين الكاريمين في النيتبين 

بتمساكهم بالشابهات الواهياة، والتاأويلات الفاسادة ، عناهساآيهم لصارب الناا  وعدم انتفاعهم باه، و

فكااان اتصااالهم مااع النبااي صاالى الله عليااه وساالم قااائم علااى الكااذب، . (1)التااي أدت بهاام  لااى الخسااران

 آلهم مثالا لآنصر التصال السيئ.والخداع، والمراف، ج

أهال الكتااب، وأسالوب الكافرين، والمنافاين، ووالموامنة بين هذه التآرية الكاملة لشخصية 

الإخبار عنهم فاي واقآناا الإعلاماي الياوم تكشاب حايااة المأسااة التاي يآااني منهاا المسالمون الياوم، 

 .(2)في مجتمآاتهم عن الهدر الربانيالتصالي آد الآمل وبُ 

ة كدعوة  لى التصديق، والتبااع، وهاي كثيارة جاداا سايحاول يوكذلب ورد الإخبار عن الاضايا الريب

 الباحي أخذ أمثلة منها، ويبينها على الترتيب الآتي:

: 

أن يآلم الله تآالى من اصطفاه من عباده كل ما أراد  طلاعه عليه من ألوان " الوحي:

 . "(3)ويكون على أنواع شتى رياة سرية خفية وير مآتادة للبشرآلم ولكن بطالهداية وال

 نى ُّٱوقد ورد هذا النوع من الإخبار في مواضع كثيرة من الارين الكريم، ياول تآالى: 

 تج به بم بخ  بجبح ئه  ئم  ئخ  ئح ئج  يي يى  ين يم  يز ير ىٰ ني

 [.50الأنآام: ] َّ خم خج  حجحم جم جح  ثم  ته تختم  تح

                                                           
 -ط(، دار النشر: المجل  الأعلى للشؤون الإسلامية-، )دين والسنة، ين ر: لجنة الار (1)

 .82، ص(م1977، ـه1397)، مصر -الااهرة

، دار النشر: (م1997-ـه1418، )4ط، الشنايطي، سيد محمد ساداتي، ين ر:  (2)

 .392، صالرياا -دار اشبيليا

م(، 1996، )1، طمكتب البحوي والدراساتقاني، محمد عبد الآ يم، مناهل الآرفان في علوم الارين، ت: المر (3)

 .46، ص1لبنان،   -بيروت -دار الفكردار النشر: 
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وبيانهاااا، وتوضااايحها، وتاااذكير الناااا  بهاااا هاااو مااان الو اااائب والإخباااار بحايااااة الاااوحي، 

التصالية المهمة لأنها دعوة للتصديق، والبآد عن الضالال، والنحاراب، فالجهال بهاا أد  باالكثير 

 لى العتااد بمآارفتهم بآلام الرياب، وقادرتهم علاى التصارب باالكون ماع الله تآاالى، فكاان الإخباار 

 .(1)ل يآلم الريب  ل اللهنه أبالنص الكريم ردأ قاطآاا ب

ة أمور جوهرية في الجانب الإعلامي تتمثل بالآتي:  ويستشب  الباحي من النص الكريم عد 

 .تطبيق نال الأخبار وفق منهج الطاعة، والتباع، في مجال الدعوة  لى الله 

 .عي شيئاا خار  نطاق الواقع  الواقآية لد  المرسل، فلا يد 

   الإعلامي المتمثل بالرسالة التصالية.التركيم على صدق المحتو 

 .التمام الاائم بالتصال بنال المادة الإخبارية على الوجه الصحي  دون ميادة، أو ناصان 

ومتى اجتمآات هاذه الأماور فاي المجاالت التصاالية الدعوياة؛ يكاون التصاال حينئاذ  قاد حااق 

 ا من مهمة المستابل.و يفته الإخبارية، ويباى قبول الرسالة الإخبارية، أو رفضه

 

، وهو مان الحااائق التاي تادخل فاي نطااق علام (2)هو المدة المضروبة لحياة النسانالأجل: 

 ٍّ ٌّ رٰىٰ ذٰ يي يميى يخ يح هييج همهى هج ُّٱالرياااااااب، يااااااااول تآاااااااالى: 

ضرب لمدة  قاامتكم فاي أر: ٱٱَّيم يخ يح ُّٱقال السآدر: "قوله تآالى:  [.2الأنآام: ] َّ َّ

 يي ُّٱ. وقولاه تآاالى: الدار أجلا تتمتآون به وتمتحناون، وتبتلاون بماا يرسال  لايكم باه رساله هذه

الادار الآخاارة، التااي ينتاال الآباااد  ليهااا مان هااذه الاادار، فيجااميهم بأعمااالهم ماان أر: ٱٱَّرٰ ذٰ

                                                           
 .425/ 7 ين ر: رضا،  (1)

صفوان عدنان ، ت، ، أبو الااسم الحسين بن محمدين ر: الراوب الأصفهاني،  (2)

. وين ر: 11صلبنان،  -بيروت سوريا، -دمشق –دار الالم، الدار الشامية دار النشر: ، ـ(ه1412)، 1ط، الداودر

محمد  :ت، مجد الدين أبو طاهر محمد بن يآاوبالفيروم يبادر، 

 . 445، ص1  مصر، -الااهرة -لإسلامية، دار النشر: المجل  الأعلى للشؤون اعلي النجار
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؛ لتحايااق الفائاادة بااالإعلام والإخبااار ََّّ ٍّ ٌّ ُّٱ. وجاااف العتااراا باولااه: (1)"خياار وشاار

 .(2)لى هو الآالم بآجال النا بأن الله تآا

اا  أن الطرياااة التصااالية فااي نااال الرسااالة الإخباريااة تاتضااي أحياناااا التاادر   فااي والمُ  لاح 

ة.  عرا المآلومات، واستخدام العتراضات، في محاولة ل قناع وصولا للنتائج المرجو 

 

 : 

التصديق بها أحد أركان الإيمان وأطلق عليه في الارين حاياة ويبية يمثل يوم الايامة: هو 

والإيمان به على  واليوم الآخر، .، ويوم الفصل، والساعةالكريم أسماف متآددة منها يوم الدين

، وعلو للهمة، فيوري الإحسان ،ويا ة للالب ،واستاامة للسلوب ،الوجه الصحي  فيه سلامة للنف 

 قم قح فم فخ فح فج غم  غج ُّٱتآالى: ياول . (3)ويحاق  نسانية الإنسان

 مج  لي لى لم لخ  لخ لح لج كم  كل كخ  كح  كج

ثم يأتي الإخبار بأسلوب  [.16 – 14الروم: ] َّ نج مي مى  مم مخ مح

تحذيرر يحمل وعيداا شديد اللهجة للذين اتخذوا هذا الدين لهواا ولآباا بأن يوم الايامة هو موعدهم 

 هى هم هج  ني نى  نم ُّٱالحق، والنار هي مأواهم، ومصيرهم. ياول تآالى: 

 ِّ ُّ َّ  ٍّ ٌّ ىٰ  رٰ ذٰ  يي يى يم  يحيخ يج هي

 تنتى تم تز تر بي بنبى بم بز بر ئي ئى ئن ئم  ئز  ئر ّٰ

 [.70الأنآام: ] َّ في فى ثي ثى  ثن ثم ثز ثر تي

                                                           
عبد  :ت، عبد الرحمن بن ناصرالسآدر،  (1)

 .250، ص1،  مؤسسة الرسالة، دار النشر: (م2000-هـ 1420)، 1، طالرحمن بن مآلا اللويحق

 .6/15ين ر: ابن عاشور، التحرير والتنوير،  (2)

، لبنان -مؤسسة الرسالة بيروت ،(م1981، ـه1401)، 5ط، ين ر: فائم، أحمد،  (3)

 .20-6ص
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،دين في هذا الانص هاو الإسالام الاذر والماصود بال بآاد أن دُعاوا  اتخاذوه لهاواا، واساتهمافا

ناصار، أو شاافع، ل يُخل صهم مناه  الآذاب الذر مصيرهم جاف التوجيه بالإعراا عنهم، فإنف  ليه،

ره، ق  و  ، فماان ل يحتاارم دينااه، ويُاافتهلااب بسااوف كساابها نفاا  وتااذكير النااا  بااالارين مخافااة أن تاارتهن

ويجآله قاعدة حياته، في العتااد، والآبادة، والسلوب، والشريآة، والاانون؛ فإناه يتخاذ ديناه هامواا، 

 .(1)ولآباا 

لأصل الادين الإلهاي،  اا من النص الكريم أن هناب تأكيدمن النشاطات الإعلامية الواضحة و

بااأن النجاااة يااوم الايامااة  ل تُنااال  ل بتطبيااق مااا شاارعه الله تآااالى، وكااذلب تأكيااد بإبطااال أصاال ماان 

 .(2)أصول الوثنية بتآليق النجاة يوم الايامة بتاديم فدية، أو وساطة وسطاف

 علامية وهي:عدداا من الضروريات الإ الكريم ويُستشب  من النص

 ، والتصدر للأفكار المنحرفة.ضرورة الوقاية من الإعلام المضاد -1

 ضرورة  علان الحق في كل ال روب؛ لما قد يترتب عليه من تأثير  يجابي. -2

 والأخذ بمبدأ الإلحاح الإعلامي بالتذكير المستمر. ،(3)ضرورة ترشيد الجهد الإعلامي -3

  رشاد  لى أهمية تصحي  المفاهيم والآراف. -4

هاناة رفا المواقاب الإعلامياة التاي قاد تاؤدر  لاى  قارار الباطال و شاهادة ضاد الحاق، أو م   -5

 .(4)للدين، أو الاائمين عليه

 

 : 

مان حاديي عائشاة  . أخر  الإمام مسالم فاي صاحيحه(5)نورانية لطيفة نا الملائكة: هي أج

لاات وخُ  ،لاات الملائكاة مان ناور"خُ  صالى الله علياه وسالم:"قاال رساول الله رضاي الله عنهاا قالات: 

 .(6)وخلق يدم مما وصب لكم" ،من مار  من نار الجان  

                                                           
 .3/77، ، سيد قطبين ر:  (1)

 434/ 7 ين ر:  (2)

 .226ص، ين ر: الشنايطي،  (3)

 .277/ 3، ين ر: سيد قطب،  (4)

 ،، الآسالانيمد بن علي بن محمد بن أحمد أبو الفضل أح، ابن حجرين ر:  (5)

 .21، ص1  دار الفكر )مصور عن الطبآة السلفية(ط(، دار النشر: -، )دعبد الآميم بن عبد الله بن بام :ت

،  ، مسلم الاشيرر النيسابوررأبو الحسين مسلم بن الحجا  بن مسلم،  (6)

، كتاب: المهد 226، ص8لبنان،   -بيروت ،دار الأفاق الجديدةو لبنان، -دار الجيل بيروتط(، دار النشر: -)د

 (.7687) والرقائق، باب: في أحاديي متفرقة، رقم:
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 فخ فح غمفج غج عم عج ظم ُّٱ. ياول تآالى: وذكر الملائكة تضمين ل خبار عنهم

 مم مخ مح مج لي لملى لخ كخكل كجكح قم قح فم

 [.9 – 8الأنآام: ] َّمى

وحاياااة  علاميااة تاااوم علااى الفاعليااة  فااي الاانص الكااريم تنبيااه علااى مسااألة اتصااالية مهمااة،

ل من  حداي التأثير، وياتمكن المساتابل مان المشتركة بين المرسل، والمستابل، بحيي يتمكن المرسِ 

فهاام الرسااالة ماان خاالال اتصااال حاياااي قااائم علااى المآرفااة التبادليااة المشااتركة تحاااق فيهااا الرسااالة 

 .(1)الهدب المحدد

 وأشاارار ،مخاطااب بالتكاااليب الشاارعية، ماانهم أخيااارأمااا الجاان: فهاام صاانب ماان خلااق الله، 

 .(2)واستتارهم عن الآيون ،وسموا جناا لستجنانهم

ر صاانب الأشاارار وطبيآااة الوسااائل التااي  ماانهم، وقااد جااافت نصااوص الااارين الكااريم لتُآاار 

يستآملها هذا الآدو اللدود في محاربة بناي الإنساان، ومان رحماة الله تآاالى بآبااده أن أرشادهم  لاى 

 تج بمبه بخ  بح بج ئه ئم ئخ ُّٱبل الخلاص مان شارهم. يااول تآاالى: س

  ضخ ضح ضج صم صخ صح ُّٱويااول تآاالى:   [،36فصلت: ] َّ تم تخ تح

الأنآااام: ] َّقح فم فخ فح غمفج غج  عم عج  ظم  طح  ضم

 وويرها من الآيات الكثيرة.  [.142

 

 

 

                                                           
 -م، الااهرة1982، 2، عالم الكتب ط126ص  ،، سمير محمد، حسينين ر:  (1)

ط(، دار النشر: شركة -، ترجمة وديع فلسطين، )د، دوارد واكين  . وين ر:مصر

 .3ص، (م1978)الكتاب الأمريكي 

هيم محمد ، ت:  برا، محمد بن عبد الله الشبلي بدر الدينين ر: أبو عبد الله،  (2)

 .7، ص1،  مصر -الااهرة-ط(، دار النشر: مكتبة الارين-الجمل، )د
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ة من الإعلام التحذيرر،  ذ بي نات هاذه النصاوص الكريما اا ضربوالإخبار بهذه الصورة يُآد  

 خطوات الشيطان التحذير من أس  الإعلام المنحرب، والموصل  لى الرايات الفاسدة، من خلال

 .(1)والضلال ،ودعوتهم  لى الرواية ،صرب النا  عن الحق المؤدية لى 

وياارر أهمياة التادعيم فاي  ،وورود المضمون التحذيرر في الآياات ياوحي بأهمياة التكارار

 .(2)تأكيد مضمون الرسائل الإعلامية

أخار  والأمثلة التصالية الإخبارية كثيرة، يكتفي الباحي بما ذكر منها، لينتال  لى و يفة اتصاالية 

، وبيانهاا سايكون الدراسات الإعلامية، هي و يفة الإعلانيت بالتركيم، والهتمام في  قد حمهمة 

 في السطور الاادمة بآد عون الله وتوفياه.

 

 

 
 
 
 
 
 

                                                           
 -ط(، دار النشر: مكتبة الأنجلو المصرية-، )دين ر:  مام،  براهيم،  (1)

دار النشر:  ط(،-، )دوين ر:  مام،  براهيم،  60، 41، ص(م1980مصر) -الااهرة

. وين ر: مجموعة مؤلفين، 223و 190-189، ص(م1969)،مصر -الااهرة -دار الفكر الآربي

 .327، دار النشر: دار الندوة الآالمية، ، ص3طوالتطبيق، 

ردن الأ -دار النشر: دار الفرقان، (م1983 -ـ ه1403، )1ط، ين ر: همام، طلآت،  (2)

 .15ص لبنان، -بيروت -ومؤسسة الرسالة
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التصااالية بطاارق  نشااطة لأمجموعااة ا: بأنااهالإعاالان ب آاار  فااي علاام الإعاالام والتصااال يُ 

و أ ،لشاراف سالآة ؛والتاأثير فايهم ،خباارهم برارا  ،فارادمجموعة مختارة من الأتستهدب  متآددة،

 .(1) ةنفكار مآي  أو تريير اتجاهاتهم نحو ، أوطلب خدمة ،التآامل

، والتآليمياة، والقتصاادية، منهاا التساويايةو اائب الإعالان بحساب الأنشاطة، وبهذا المفهوم تتآدد 

يهادب  لاى التارويج لسالآة ماا، وقاد  ئب قاد يكاون الإعالان تساوياياا ومن خلال الو ااوالجتماعية، 

طبيآاة  آاد  تُ  . كماايساعد النا  في تآريفهم بخدمات عاماة، و رشاادات حاول مساألة ماا يكون خدمياا 

 .(2)وسلوكه ،ثر على وعي المرفقوة تؤالإعلان 

 

ول شب بأن الإعلان هو من ال واهر الاديمة، وُجدت مان الآصاور الساالفة، والحضاارات 

 .(3)من الو ائب المهمة في الإتصال الإنسانيالإنسانية بكافة أشكالها، فهو 

 

 ر،، والبيانااات، ماان المُآلاان  لااى الجمهااووالمآتااادات ،فكااارنااال الأ اااوم الإعاالان بمهمااةوي

و أ ،و سالآةأ ،و مآتاادأ ،وار  الاوعي بفكارة يسآى  لىلأنه ؛ تجاهات نحو هدب محددلإوتوجيه ا

نحااو موضااوع الإعالان. وبمااا أن الإعاالان كنشاااط  يوجهاهو ،الساالوب لااى أناه ياادعمع فضاالاا  ،خدماة

يآتماد ؛ فإناه والتارويج لاه ،لى عرا موضاوعه يهدب  ،ونفسي، واقتصادر ،واجتماعي ،اتصالي

وهاو  .(4)جابة بآاد ذلابساتلتحصال الإ ؛والتأثير فياه ،وجذب انتباه الجمهور ،والتذكير ،ناعقعلى الإ

لإحاداي تاأثير علاى  ؛يآتمد في وسائله على الدراسات النفسية التي يُتوصل منها  لى أحسان الطارق

                                                           
، رسالة ماجستير وير منشوره، جامآة ، ن  عصامأسماعيل،  ين ر:  (1)

 .11، ص(م1997)اد، كلية الآلوم السلامية، برد

، دار النشر: دار (م1995)، 1، طصبع، صال  خليل،  ين ر: أبو  (2)

 .211و  203 -202ص الأردن، -عمان -يرام للدراسات والنشر والتوميع

، دار النشر: دار النهضة (م2006، ـه1427)، 1، طين ر: البدور، محمد عمر،  (3)

 .83لبنان، ص -بيروت -الآربية

مة اسأ، دار النشر: دار (م2013)، 1، طحسن ابراهيم، الآامرر، محمد ين ر:  (4)

 .5ردن، صعمان ـ الأ-للنشر والتوميع



www.manaraa.com

      
 

41 

 

اار . وبهااذا المآنااى يُ (1)النااا ، وتريياار اتجاهاااتهم  : "الااتحكم فاايبأنااه الإقتصاااديون عاان الإعاالانآب 

 .(2)السلوب، بهدب  ثارة دوافع المستهلب للشراف"

نااة، محاددات الجهاة المآلِ ل ويتااأثر تبآااا  ،ندة يتلاو  ن الإعالان كآملياة اتصااالية فنياة مجار   ثام 

كااذلب ن، وج، والمآلاِاوالثاافيااة للمنااتِ  ،ريةوالتصااو   ،والفكريااة ،نمطيااة البنااى الدينيااةتااأثر بطااابع، ووي

ن النشااط الإعلاناي كماا أ .(3)  فيه ذلب النشاط الإشهاررويمار   ن،ه  ليه الإعلاالمجتمع الذر يوج  

لين ل قبال علاى السالع والمنتجاات فااط، ن  لى جمهور المستابِ أو مآلِ  ،جمن منتِ  لي  دعوة تسوياية

 ،والثاافيااة ،والروحيااة ،لمجموعااة ماان الآواماال الآاديااة ،وتفاعاال ،وتجميااع ،بمااادار مااا هااو اختاامال

وتكاماال؛ لتآباار بصاادق عاان  ،بانسااجام ،وويرهااا ،والجتماعيااة ،والتآليميااة ،ويااةوالترب ،والفكريااة

 .(4)والمآلنة مآاا  ،حاياة الجهة المنتجة

 

واضاحة مان جاافت  الآنفاة الاذكر المفااهيم من خالال تأصيلية ل علانالسلامية الإرؤية الو

خاالال تنوعهااا فااي ن النصااوص الارينيااة وماان  خاالال التوجيهااات الدعويااة فااي الااارين الكااريم،  ذ 

 ثز ُّٱاستآملت الإعلان كو يفاة أساساية للادعوة  لاى الله. يااول تآاالى: عرا الاضايا الدعوية 

  لى لم كي  كى كم كل كا  قي قى  في فى ثي  ثى ثن ثم

 [.28 – 27الحج: ] َّ ما لي

ودعوة عامة  لاى  ، علان و، فه -عرباا وعجماا  –هو دعوة النا  جميآاا بالأذان الأمر هنا   

ن يرافاق هاذا أيمكان كماا عالان عان بداياة موسام الحاج،  صال ن في الحج هو فاي الأذاالأ، و(5)حج

تاي سالع المادياة الوتباادل ال ،التجارياة آارواوال ،الرسمية المآاملاتكافة و علام بر علان  خباالإ

                                                           
 مصر -الإسكندرية -ط(، دار النشر: دار التآليم الجامآي-، )دين ر: السيد،  براهيم جابر،  (1)

 .174ص

رباح، مبارب بن عبد الآميم، الصرير، عبد الرحمن بن عثمان، و ال (2)

ت(،  -، جامآة الإمام محمد بن سآود الإسلامية، )د

 .62ص

 .332 ،حسين ، ين ر:  (3)

وقاب ، دار النشر: ومارة الأ(م1999 -ـه1420)، 1، طين ر: عيساور، أحمد،  (4)

 .65قطر، ص -الدوحة -والشؤون الإسلامية 

 .4971، ص1ط(، دار النشر: دار الفكر الآربي،  -، )دين ر: أبو مهرة، محمد،  (5)
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وخادماتها، وعان البناوب  ،ساآارهاأو ،الإعالان عان شاركات الطيارانكاذلب ، وموسام الحاج تواكاب

وكافاة الإجارافات المواكباة  قامة مان فناادق وويرهاا،ماكن الإألاتها المالية، وعن وتآام ،الإسلامية

 .(1)وهذه من و ائب الإعلان الإسلاميلهذا الموسم 

 

الإعلان في الإسلام يآتمد علاى الوضاوح فاي عارا المناتج مان ويار تشاويش، أو مادح و

رسول الله صلى الله علياه وسالم اد ثبت عن ف .(2)و  طراف فاض ، كما أنه ل يدعو  لى حرامأمائد، 

 :. قاال"ما هذا يا صاحب الطآام" :فاال على صبرة طآام فأدخل يده فيها فنالت أصابآه بللاا  مر  نه أ

ماان وااش فلااي   ؟أفاالا جآلتااه فااوق الطآااام كااى يااراه النااا " :أصااابته السااماف يااا رسااول الله. قااال

 .(3)"يمن

اا عاالان، فااالنبي صاالى الله عليااه وساالم   ن اارة الإساالام  لااى الإفهااذا الحااديي الشااريب يوض 

أنكاار علااى ذلااب البااائع طرياتااه فااي الإعاالان عاان  ؛عناادما وجااد البلاال أساافل الساالآة، والجافااة فااوق

هااهُ بااأن يجآاال المبلاال فااوق الطآااام  ينخاادع النااا  بااالم هر الخااارجي، فهااو حتااى ل ؛بضاااعته، فوج 

هاذا عان و .(4)يه مياب أو خاداعتوجيه  لى أن الإعلان يجب أن يكون صادقاا في موضوعه، لي  ف

 ،مانااة فااي الإعاالانلأوا ،الرمالااي مااا يجااب أن يكااون فااي المآاااملات ماان الصاادقأبااو حامااد يوضاا  

وخفاياا صافاتها  ،باوله: "أن ل يثني عن السلآة بما لي  فيها، وأن ل يكتم مان عيوبهاا له والترويج

ا يكاتم مان ساآرها ماا لاو عرفاه المُ ادارها شيئاا، وأن لمو ،شيئاا أصلاا، وأن ل يكتم في ومنها ل آام 

 .(5)لمتنع عنه"

، فلا يكون فيه وش، أو خداع، أو مدح مائاب، أو ب في الإعلانصو  لأوهذه هي الطرياة ا

ياااكم وكثاارة " الرسااول صاالى الله عليااه وساالم ياااول: و، حلااب كثياار، ماان أجاال بيااع الساالع والبضااائع

 .(6)"ثم يمحق ،نه ينفقإفالحلب في البيع، 

                                                           
 .334، حسين، ين ر:  (1)

 .335، ت يديولوجياأحسين، ين ر: (2)

، رقم: 1/99كتاب: الإيمان، باب: قول النبي صلى الله عليه وسلم من وشنا فلي  منا،، مسلم، (3)

(102). 

 .333، حسين، ين ر:  (4)

، لبنان -بيروت -ار المآرفةط/ت(، دار النشر: د-، )د، محمد بن محمد أبو حامدالرمالي،  (5)

 .75، ص2 

 .(132)، رقم: 3/1228كتاب: المساقاة، باب: النهي عن الحلب في البيع، ، مسلم،  (6)
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الإعلان  د  ر  و  نوعت قضايا المادة  لإعلانية في الدعوة من خلال ييات الارين الكريم، ف  تو

 لى لم  ُّٱيتصب بصفات مآينة. ياول تآالى عن مرفرة من الله تآالى وجن ة ع يمة لمن 

  نى نم  نخ نح  نج مي مى  مم مخ  مح مج  لي

]يل  َّ ذٰ يي يى يخيم يح  يج هي هى هم هج ني

 [.134 – 133عمران: 

والجناة التاي  ،لمن يريد الحصاول علاى المرفارة الربانياةعن مساباة ن وهذا الأمر هو  علا

تم وصفها بأنها كآارا الساموات والأرا؛ علياه أن يااوم باأمور اتصاالية أخار  هاي مان تآااليم 

  ارين الكريم.لا

فهااااي علااااى الفااااور ل علااااى  ،هااااو أماااار بالمسااااارعة  لااااى مرفرتااااه َّ لم ُّٱفاولااااه:         

لى الآمل الصال  الذر يوصلكم الى مرفرة ذنوبكم ، ويدخلكم جنة واسآة بادروا ا، أر: "(1)التراخي

  .(2)"امتثل أوامرهو ،ا سبق أن أعدها الله لمن اتااهالمد ، عرضها السماوات والأر

لأن دخاول الجناة متسابب عان حصاول وجاف تاديم المرفرة علاى الجناة فاي الآياة الكريماة؛ 

 .(3)المرفرة

كآرضهما. ولي  المراد التحدياد، و نِماا هاو "أر:  َّ مي مى  مم مخ ُّٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱ

وأ رحبهاا.  ،أ وساع الأ شايافِ  – في تصور المخاطبين –كناية عن واية سآتها، وع يم رحبها بما هو 

والسآة، ويطلق الآرا أيضااا  ،للمبالرة في البسط –مع أنه دون الطول  –الآرا بالذكر  وخص  

 .(4) "السآة على

                                                           
، محمد الأمين بن محمد المختار بن عبد الاادر الجكنيين ر: الشنايطي،  (1)

، 4،  (م1995 -هـ 1415)، لبنان –للطباعة و النشر و التوميع بيروتر دار الفكط(، دار النشر: -، )د

 .333ص

الأردن،  -عمان -ط(، دار النشر: مطابع الجمآية الآلمية الملكية-)د (،ط-، )د، الاطان،  براهيم (2)

 .221، ص1  م(.1982)

، 2  لبنان، -بيروت -النشر: دار الفكر(، دار ط-، )د، أبو حيانندلسي، ين ر: الأ (3)

 .116ص

، 1، ط، إشراب مجمع البحوي الإسلامية بالأمهرب مجموعة من الآلماف (4)

 .656، ص2،  ون المطابع الأميريةؤالهيئة الآامة لش، دار النشر: (م1993 -هـ 1414) (م1973 -هـ 1393)
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أكثروا  ؛ويسرهم،  ن أيسروا ،أر: في عسرهم َّ هم هج ني  نى نم ُّٱ

: أر َّهي هى ُّٱ لم يحتاروا من المآروب شايئا ولاو قال . ؛و ن أعسروامن النفاة، 

ويصابرون عان  ،يك مون ماا فاي الالاوب مان الراي ؛ صل لهم من ويرهم أذية توجب وي هم ذا ح

والآفو  ،أو فآل ،أساف  ليب باولعن كل مان أر:  َّيخ يح يج  ُّٱ .ماابلة المسيف  ليهم

وهاذا  نماا يكاون ممان تحلاى ماع الساماحة عان المسايف، لأن الآفاو تارب المؤاخاذة  ؛أبلغ من الك ام

 ،و حسااانا  لاايهم ،وعفااا عاان عباااد الله رحمااة بهاام ،وتخلااى عاان الأخاالاق الرذيلااة ،بااالأخلاق الجميلااة

وهااي  ،وأجاال ،وأعلااى ،وأحساان ،يرهاااثاام ذكاار حالااة أعاام ماان و ،وكراهااة لحصااول الشاار علاايهم

 .(1)وحق الآباد ،الذين قاموا بحق اللهٱٱَّ ذٰ يي يى ُّٱ: فاال ،الإحسان

هااو الركياامة الإعاالان هناااب دعااوة علنيااة كااان ماان هااذا الاانص الكااريم أن الباحااي ويسااتنبط  

 الأساسية لها،  ذ جاف الإعلان عن حصول مرفرة من الله، ووجود جنة قد هُيئت لمان يمتلاب شاروط

، والآفاو عان الناا ، وهذه الشروط تتمحور في النشاط الإتصالي، فالإنفاق، وك م الري  الوصول،

لنتيجة التي هي موضوع انبيلة، عند التحلي بها يُتوصل هي بحد ذاتها مهارات  تصالية، وأوصاب 

 الإعلان.

، فاااد جااذب  ذ تااوافرت فيااه مجموعااة ماان الخصااائص ،وحاااق هااذا الإعاالان الراارا منااه

أهام هاي مان  وهاذه حاي  علاى الساتجابة.، وباالفكرة، وأقناع خلاق الروباةالهتمام، و ثارتباه، وأالن

 .(2)الرسالة الإعلانيةفي لنجاح ا عوامل

وهذا ما يراه أهل الختصاص بآلم التصال، فإن الإعلان الناج  هو ماا تتحااق فياه جملاة 

 هي:و. (3)من الآوامل، والماومات، والممايا

 ذب انتباه المستهلب، و ثارة اهتمامه.الادرة على ج -1

 في شراف سلآة، أو طلب الخدمة المآلن عنها. الروبة لديهخلق  -2

 الادرة على  قناعه بمماياها، وفوائدها، وأهميتها. -3

                                                           
 .1/148سآدر، ين ر: السآدر، تفسير ال (1)

، )د ـ ط(، جامآة الااهرة للتآليم محمد، ت و الآالم، صفو ،عبد الآميم، ساميين ر:  (2)

 .33، ص(م1999مصر، ) -الااهرة -المفتوح

ط( دار النشر: دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوميع، -، )دشفيق، حسنين، ين ر:  (3)

 .177ص
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 دفآه  لى الحركة المواتية، والستجابة الطوعية. -4

 ستآمالها.الآمل على تثبيت اسم السلآة، أو الخدمة في ذهنه حتى يداوم على طلبها، وا -5

 

ن النتبااه هاو تركيام الشاآور فاي شايف  ذ  ، خصاائصهم الأجذب النتباه من خاصية  آد  وتُ    

 ،نه يمثل الجمف المركمر في الشاآورإم المرف انتباهه في شيف فو فكرة مآينة، فآندما يرك  أ ،مآين

خار  لأر اماووذات فآالياة عان ساائر الأ ،بحياي تصاب  صاآبة ،ستاطب أجماف الخبارة المباشارةفي

اايته نإفاا ،قناااعفيمااا يخااص الإو .(1)دراكااي للفااردالموجااودة فااي المجااال الإ  بنااافترتكاام علااى  خاص 

ذ تااؤثر عمليااة   ،لجمهااور المسااتهدبل و الاضااية،أ ،و الفكاارةأ ،والآراف المؤياادة للخدمااة ،التجاهااات

كل كبيار علاى و تادعيمها، ويآتماد ذلاب بشاأ ،فكاارالتصال الإعلاني في ترييار التجاهاات نحاو الأ

 .(2)الآديد من الآوامل الشخصية

ومن مآالم الإعلان في مجال الدعوة أيضاا أنه يدخل  لى أعماق الجمهور المسلم، ليحاق فيه    

التوامن، ويآيد  ليه الفطرة السليمة، والحنيفية السمحة، ثم ينتال بآادها  لاى الجمهاور الآاالمي الاذر 

طريق الإعلان الإسلامي المستنير، فهاو يجاذب الجمهاور ينت ر صوت الحق والهد  المنبآي عن 

 ثم ثز تيثر تى تن تم  تز تر ُّٱيااول تآاالى:  .(3)وفق مبادأ المكاشافة والوضاوح

 [.108يوسب: ] َّ كم كل كا قي قى  في ثيفى ثى ثن

–مفهوم الفن في التصور الإسلامي و ،آداا فنياا وجمالياا بُ  في الارين الكريمل علان كما أن   

والروعة  ،واستشفاب كوامن الجمال ،هو الإبداع – ومجالته ،وصوره ،هوألوان ،بجميع أشكاله

 ،التآبير الإبداعي الجميليضاا أوهو  .(4)وكائناته ،المتجددة في الكون كله، وبجميع مخلوقاته

والطبيآة، من خلال  ،والإنسان ،والحياة ،والمينة في الكون ،والرائع عن كل م اهر الجمال

 لم كي كى كم  كل كا قي قى في ُّٱياول تآالى: . (5)التصورات الإسلامية

                                                           
 .191 -189ص ،نديل،  ر: مين (1)

 -الااهرة -، دار النشر: مركم جامآة الااهرة للتآليم المفتوحمحمد،  تالآالم، صفوين ر:  (2)

 .89، ص(م1999) مصر،

 .72ص، ين ر: عيساور،  (3)

 .120، ص(م1983 -ـه1403)، 3، مجلة منار الإسلام، عدد:ين ر: الااسمي، أحمد محمد،  (4)

 .6ص لبنان، -بيروت -ط/ت(، دار النشر، دار الشروق-، )دين ر: قطب، محمد، (5)
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 فى ثي  ثى ثن  ثم  ثز  ثر تي  ُّٱ[، وياول تآالى: 7ق: ] َّ لي لى

 َّ نن نم نز نر مامم لي لى كيلم كى كم  كل كا قي قى  في

الحجر: ] َّ مخ مح مج لي لى لم لخ ُّٱ[، وياول تآالى: 60 النمل:]

16.] 

 ،نياة راقياةماداخل قري، والروعاة ،والبهااف ،والجماال ،والميناة ،والسرور ،سنوالحُ  ،فالبهجة   

 ،والفاان الإساالامي الأصاايل ياار  أن م اااهر الجمااال، و اااهرة ل خاارا  الفنااي الإساالامي النبياال

ومنافذ حية  ،وناجحة للنفو  السوية المستايمة ،والفرحة، مداخل جيدة ،والبهجة ،والسرور ،والاب 

 .(1)للالوب الطيبة الاويمة، ومفاتي   خراجية جذابة لجمهور المستابلين

 

وتادبر  ،كفيال بإحيااف الالاوب ،الجماال الناضار الحاي الاذر يبآثهااهاذا و ،أمل هذه البهجةوت"   

و ن تلاوين مهارة  ،انع الاذر أبادع هاذا الجماال الآجيابكفيال بتمجياد الصا ،يثار الإبداع في الحدائق

 ،وتاداخل الخطاوط ،وأن تماو  الألاوان ،م عنه أع م رجال الفنون من البشروتنسياها ليآج ،واحدة

فضالاا  ،ليبدو مآجمة تتااصر دونها عبارية الفان فاي الااديم والحاديي ، يم الورياات في المهرةوتن

 .(2)"وهي السر الأكبر الذر يآجم عن فهمه البشر ،على مآجمة الحياة النامية في الشجر

وهذا الفن، وهذا الإباداع فاي طارح الرساالة الإعلانياة فياه مان الإثاارة ماا يشاد   لاى النتبااه،    

أو سماع هذه  ،أو مشاهدة ،، فتؤثر في الجمهور المستابل، وبذلب ينجذب لارافةيحف م  لى الهتمامو

 .(3)الرسالة

والتانياة  ،وحايااة المساؤولية الفنياة ،وعليه فإنه يتآين علاى الإعلاناي الإسالامي  دراب حجام   

أو  علاميااة  ،ساايلة علميااةلأن الفاان شااأنه شااأن أر و ،الإخراجيااة الملااااة علااى عاتاااه، فنياااا، وشاارعياا 

 .(4)لخدمة الإسلام والمسلمين ثمارهمحايدة، ومن هنا وجب على الإعلاني الإسلامي است

 

                                                           
 .164-163، و65، صعيساور، ين ر:  (1)

 .5/388، سيد قطب، في  (2)

 .65، صعيساور، ين ر:  (3)

، 3، ط، و الكيلاني، نجيب، 119ص ،ين ر: الااسمي،  (4)

 .16ص لبنان، -بيروت -، دار النشر: مؤسسة الرسالة(م1983-ـه1403)



www.manaraa.com

      
 

47 

 

السااحة  ئضارورة ملابأهمياة والباحاي  يسترشاد ؛من المفاهيم الإعلانياة ومن خلال ما سبق   

، اا ورة، وفناا، صاابمااادة الإعاالان الإساالامي المتكاماال ،والآربااي ،ساالاميالإعلاميااة فااي الااوطن الإ

 ص الجمهور الإسلامي من مخاطر تبآية الإعلان المضاد.بداعاا، وذوقاا، بحيي يخل   ورسالة، و
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ذات قيماة، فهاي رساالة  ،والمنطاق الساليم ،الشاريآة الإسالامية بأنهاا شاريآة الآاال نمامتا

ومفتوحااا  ،ل، لاذا كاان حاوار الاارين الكاريم مساتمراا والادلي ،ةج  تاوم على أسا  الحُ وواية ع يمة، 

وعالماه، وفاي الرساالة  ،والتأمال فاي نفساه ،مع الآال، ودعوته مستمرة لحي الإنساان علاى التفكيار

 بها. التي خوطب

. والتفكاار: هااو (1)"تااردد الالااب فااي الشاايف، ياااال: تفكاار  ذا ردد قلبااه مآتبااراا "والفكاار: هااو 

فهااو عمليااة ذهنيااة اسااتنباطية دقياااة المساالب،  .(2)"ادة علاام صااحي جااولن الآااال فااي طريااق اسااتف"

مآينة، بررا الوقوب على حاياتها، واكتشاب كنهها، وأبآادهاا،  ، أو مسألةمحددة تستهدب قضية

 .(3)بنافا على مادمات مسباة والتوصل  لى علم، ومآرفة كانت مجهولة

وتأخااذ  ،تتفاعاالبل شخصاااا واحااداا، والمسااتا ،ل، يكااون فيهااا المرسِااوالتفكياار عمليااة اتصااالية

فهي عملية شخصية بحتة ياتم فيهاا مخاطباة الإنساان لذاتاه، وهاذه الآملياة ، مكانها داخل المرف نفسه

 .(4)تسمى )  تصال ذاتي(

كثارة الآياات الارينياة التاي تادعو الإنساان  لاى  ،ما يلفات الن ار فاي كتااب الله عام وجالوم

وتناساااها  ل بااالتفكير، باال  ،يااات الكونيااة ل ناادرب جمالهااالآاالحااق ماان الباطاال، و لتميياام ؛التفكياار

نفسه ل ندرب علومه و عجامه  ل بالتفكير، لذلب حرر الارين الآال من الآابات التي الكريم الارين 

وتحفاامه للتفكياار  ،والأساا  الثابتااة التااي ترشااده ،تآااوق التفكياار السااليم، ووضااع لااه المآااالم الهاديااة

 .[191يل عمران: ] َّ  ىٰ ني نى نن نم ُّٱ: السديد. ياول تآالى

السااتفهام اليب ولهااذا جااافت الاادعوة  لااى نفاا  التفكاار صااريحة فااي الااارين الكااريم، وبأساا

أجل التوصال  منونصب الادوة، والإثارة، والتشويق، وضرب المثل،  والتذكير بالنآمة،الإنكارر، 

 لااى جميااع  وجااافت الاادعوة أيضاااا  .والمااادمات الصااحيحة ،ة علااى الأدلااةياا، المبنحاياااة الأشااياف لااى 

 ،والتااذكر ،والعتبااار ،والتاادبر ،والفاااه ،والبصاار ،الآمليااات الآاليااة المرتبطااة بااالتفكير مثاال: الن اار

                                                           
 .446/ 4،  ابن فار ،  (1)

 .4/244، ابن عاشور،  (2)

الجامآة الأردنية،  -، مجلة دراساتين ر: الدوامين، مياد خليل،  (3)

 .197، ص(م2005)، 1، عدد:32ردن، علوم الشريآة والاانون، مجلد:الأ-عمان

 .14ص ،،  صبعين ر: أبو  (4)
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تااود  لاى ، باالتفكير ارتبااط الفارع بأصالهوهذه الآمليات الآالية تتكامل فيماا بينهاا، وتارتبط والآلم، 

 .(1)ه أعلى درجات الفكر الإنسانيلبلو ؛بالطرياة الصحيحة ئهوبنا ،تطوير الآال

وشحذ الذهن البشرر من خلال الآياات  ،ضرورة  عمال الفكرحي  الارين الكريم على وقد   

والاارين ": ادالآا ا يااول والتنبياه علاى الآمال باه. ،لا ياذكر الآاال  ل فاي مااام التآ ايمفالستدللية، 

ول تاأتي  ،والرجاوع  لياه ، لى وجوب الآمال باه هوالتنبي ،الكريم ل يذكر الآال  ل في ماام التآ يم

آها ، بال هاي تااأتي فاي كال موضاع مان مواضااول ماتضابة فااي ساياق الآياة ،عارضاة الإشاارة  لياه

يحي فيهاا  والنهي التي ،، وتتكرر في كل مآرا من مآارا الأمروالدللة ،مؤكدة جاممة باللف 

 . (2)"همال عاله، أو يلام فيها المنكر على  المؤمن على تحكيم عاله

 

ويدعوهم دائماا  لى الن ر في جمال  أصحاب  الآاول،ولهذا السبب يخاطب الارينُ 

لآيات الكونية التي توصل  لى استشآار الادرة، والحكمة، افي  أمل فيها، والتفكروالت ،الطبيآة

اا والمشيئة الإلهية،   ،المادر رتااف البشررالوحيد ل  طريقوال ،ذلب أهم و ائب الآالعاد 

 لخ ُّٱياول تآالى: ف هُم الذين يفهمون، ويهتدون. ، تلب الآيات دراب  رشد الآالاف  لى، ويوالمآنور

 ني نى نم نخ نح نج مي مى مم مخ مح مج لي لى لم

 ِّ ُّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ يي يى يخيم يح يج هي هى هجهم

 . [164البارة: ] َّ بز بر ئي ئى ئن ئم  ئز ئر ّٰ

وهااذه السااموات وهااي ماان  وصااانع، ،حيااي هااذا الآااالم، والبناااف الآجيااب، لبااد لااه ماان بااان  

أجنا  مختلفة، وارتفاعها من وير عمد، وهاذه الأرا ببحارهاا، وأنهارهاا، ومآادنهاا، وشاجرها، 

بهذه الصورة الآجيبة، وهذه السفن التي تجرر فاي البحار  ،والنهار ،وسهلها، ووعرها، وخلق الليل

                                                           
، أبحاي جامآة الهيشان، محمود، و ملكاور، محمد، ين ر:  (1)

، وين ر: الدوامين، 192-191، ص(م2002)، A2،عدد18، م(سلسلة الآلوم الإنسانية والإجتماعية)اليرموب،

 .2001-200ص

 -الااهرة -داور للتآليم والثاافةط(، دار النشر: مؤسسة هن-، )دمود، الآااد، عبا  مح (2)

 .7، ص(م2012مصر، )
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هياة، ودليال علاى وحدانياة الله وفوق الماف مع ثالها بتسخير مان الله، كال ذلاب دليال علاى الاادرة الإل

 .(1)تآالى

يآاارب  لكااي ،فاادعوة الااارين الكااريم  لااى الن اار فااي الكااون مسااتمرة فااي كاال جوانااب الحياااة

مساؤوليته، ، ونفساهالماابل يآرب الإنسان من كذلب وفي  وسيطرته، ،وع مته ،الإنسان قدر خالاه

 .(2)وكيفية تصرفه في الحياة

ت ن ر الإنسان  لى ما فاي الكاون مان شاواهد، و لاى ماا قاد مثل هذه التوجيهات الارينية تلف

، وأماوراا وتن يمااا دقياااا  ،باديآاا  اهد صانآاا ليشا ؛وعاله ،يربطه بالحياة المتحركة من حوله فيفت  قلبه

نسااان أمامااه بآااد التفكياار فاالا يجااد الإ ،ويحتااار فيهااا الآااال ،يطااول فيهااا الفكاار ،عاان الوصااب تجاال  

أن يآتارب بالحايااة   ل ،والمادمات بنتائجهاا ،براياتها والوسائل ،بباتهاوربط الأسباب بمس ،الطويل

 ، ن البآاارة تاادل علااى البآياار": ، فياااول فااي صااراحة تامااةونفاا  الأساالوب ،باانف  الماانهج ،الكباار 

أفلا تدل علاى  ،وبحار ذات أموا  ،وأرا ذات فجا  ،والأثر يدل على المسير، فسماف ذات أبرا 

 .(3)اللطيب الخبير"

والكشاب عان  ،تنمياة الآاالب تحايق و يفاة التصاال ومثل هذه الدعوات الارينية من شأنها

فيدرسااها بالطرياااة  ؛م الااذر يلاحاا  ال اااهرةالحاااائق الآلميااة، والتربيااة علااى طرائااق التفكياار الماان   

 .ةالمرجو   الآلمية السليمة، فيصل  لى النتائج

ل النتبااه هداب المحددة. والأ ،و ائب المآينةذو ال وهنا توجيه الفكر  لى النتباه الماصود

رادر والذر تتوارد فيه الأفكار تلاائيا بين أشياف كثيرة دون ورا مآاين، ول الإالستسلامي وير 

 .(4)هدب محدد

 

 

 

                                                           
، دار النشر: مركم (م2009)، 2، طين ر: الكبيسي، عبد الواحد حميد،  (1)

 .217الأردن، ص -عمان -ديبونو للطباعة والنشر والتوميع

-ـه1420)، 1، طين ر: الدردساور، نآيم رمق،  (2)

 .171، دار النشر: دار الفرقان للنشر والتوميع، ص(م2000

 . 403 -402ص ين ر: رشدر،  (3)

 الآراق،  -دار النشر: مطبآة التحرير برداد ،(م1977)، 2، طين ر: نورر، جآفر،  (4)

 .26ص
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ومخلوقاتاه، وأفضالهم  ،فاي يياات الله أع ام عبااد الله تفكاراا  عليهم الصلاة والسالاموالرسل 

ابن عبا  رضاي  فكثيراا ما كان يدعو  لى التفكر، وقد ورد عن عليه وسلم،في ذلب نبينا صلى الله 

  .(1)"ول تتفكروا في الله ،الله خلق تفكروا في "قال:  النبي صلى الله عليه وسلم أن الله عنه

الِ الله ،ة على أن الارين الكاريم كتااب اللهج  يايم الحُ كان عندما و يحيال  ؛وأناه مبآاويٌ مِان  قِب 

 تيثر تى تن تزتم بيتر بى بن بمُّٱياااااول تآااااالى:  ى عاااااولهم.النااااا   لاااا

 [.16يون : ] َّقي فىفيقى ثي ثى ثن ثزثم

 ئر ّٰ ُِّّٱ: ويدعوهم دائماا  لى التدبُّر فيه. ياول تآالى ،ويضع كتاب الله أمام تفكير البشر

 بن بم بزٱٱٱٱُّوياول تآالى:  [.29ص: ]ٱٱَّبر ئي  ئىئن ئم ئز

   ياول تآالى:و [.82النساف: ] َّ ثم ثز ثر  تي تى تن تم تز تر بي بى

يكون الآال  عمال عدم  ذكر أن وي [.24محمد: ] َّ لى لم كي كى  كم كل كا ُّٱ

الملب: ] َّ كج قم قح فم فخ فح  فج  غم غج  عم عج ُّٱ. ياول تآالى: سبباا لآذاب الآخرة

10].  

ئلت أم الاادرداف رضااي الله ، فاااد سُاار الكثياارة عاان الساالب فااي فضال التفكااروردت الآثااا قادو

 .(2)"التفكر والعتبار"االت: ف عنه عنها عن أفضل عبادة أبي الدرداف رضي الله

                                                           
 -بيروت –دار الكتاب الآربي ، ـ(ه1405) -4ط ،يم، أبو نآ الأصبهاني، (1)

جِردر الخراساالبيهاي،  ، و67، ص6  لبنان، و  ر   ،ني، أبو بكرأحمد بن الحسين بن علي بن موسى الخُس 

، 1 لبنان،  -بيروت –دار الكتب الآلمية ، دار النشر: ـ(ه1410)، 1، طعبد الآلي عبد الحميد حامد :، ت

 :ط(، دار النشر-، )د أبو عبد الرحمن محمد ناصر الدين،، ، و الألباني136ص

 وقال عنه حسن.، (2976) :، رقم572، ص1 المكتب الإسلامي، 

بن ا، ين ر: بن عبد الله عون وابن المنذر عنوأبو نآيم في الحلية،  ،وأحمد في المهد ،ابن أبي شيبة خرجهأ (2)

، وين ر: 198، صهـ(1416)، 1لبنان، ط -بيروت -، دار النشر: دار الكتاب الآربيحنبل، أحمد، 

دار ط(، دار النشر: -، )د، عبد الرحمن بن أبي بكر، جلال الدينالسيوطي، 

. 7/300، و 208/ 1، ، وين ر: الأصبهاني، 195، ص2،  بيروت –الفكر 

 صحي .  سناده
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ل لى الآال، وأنه أن أسا  دعوة الإسلام يرتكم ع وض تييات الارين  الكريم  ثم  ن

ر ، لى التآاُّل نا يدعو ال بلوالضطرار،  ،ي دعوته عوامل الإكراهف يستآمل والن ر في  ،والتفكُّ

 ،وهو يدعو  لى الحوار ،عاولهم والأرا، ويترب الحكم في هذه الاضية  لى ،كائنات السماف

ليتوصل الإنسان بنفسه  لى  ؛ويناقش الآراف المختلفة ،ويورد الأدلة بمختلب أنواعها والإقناع،

 ٍَّّ  ٌّ ىٰ رٰ ذٰ يي يى يم يخ ُّٱفياول:  و ل فإنه يآلنها صراحة ،الحاياة

 تم  تزتر بي بى بزبمبن بر ئىئيئمئن ئز ئر ّٰ ُِّّ

 كىكي  كم كلكا فيقىقي فى ثيثنثىثم ثز ثر تىتي  تن

   نم  نخ نح نج مم  مخ  مح  مج ُّٱوياول تآالى: ، [101 – 99يون : ] َّ لى لم

 تم به بم ئه ئم  يه  يم  يخ  يح  يج  هٰ هم هج  نه

 .[256البارة: ] َّ سه سم ثه تهثم

 :من هذه النصوص  علامياا أنها ستخلصويُ 

ل ،تآتمد على الأسلوب الموضوعي، الاائم على التحليل -1  .والتأمُّ

 .د  الإنساناتخاذ كافة الوسائل التي تنمي ملكة التفكير لترشد  لى  -2

اا بوساطة الررائم، ه جر  بالإقناع، ل أن  تجر   ى الإنسان لالدعوة أن  تتوجه تنبه على ضرورة  -3

 .(1)والآواطب، والنفآالت

 

مان ع يمة ذات فائدة كبيرة في مجال تنمياة التفكيار،   رشاداتالارين الكريم على  نص  وقد      

، من ر قواعد أساسية في تنمية التفكيرتاريكير السليم، ومانآة من التفتحرير الآال من الايود الأجل 

 خلال بيان الآتي:

                                                           
الهيئة المصرية الآامة للكتاب، النشر:ط(، دار -)د، ن ريات ، منير، حجابين ر:  (1)

 .39، ص(م1982) مصر، -سكندريةالإ
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   ويره  د برأرخذ المال  أ، في(1)ةقبول قول بلا حج   :ن مسألة التاليد، وهو في رأر الارطبيبي

 مى  مم مخ مح ليمج لى لم لخ ُّٱياول تآالى: . دهدون أن يتبين دليل من قل  

 َّيخ يح  يج هي  هى هم هج  ني نمنى نخ نح نج مي

 .[170: البارة]

   كل كا قي قى في فى ثىثي ثن ثم ثز ثر ُّٱ: . ياول تآالىاتباع ال ن ذم 

 وتخريصاا  ،أر ما يتبآون  ل حدساا "ذكر الارطبي في تفسيرها:  .[36يون : ] َّكم

، وفي هذه الآية وأنها تشفع، ول حجة مآهم. وأما أتباعهم فيتبآونهم تاليداا  ،في أنها يلهة

يآنى  نما يدرب الحق "وقال الممخشرر: ، (2)"اائددليل على أنه ل يكتفى بال ن في الآ

 .(3)"الذر هو حاياة الشيف وما هو عليه بالآلم والتيان ل بال ن والتوهم

 

   ا فآالي المحر  لنثير الدافع ات يفه ،منهجية في تنمية الفكرتوجيهات الارين الكريم  تنبي

وترب  ،دما حطم الأصنام. فلنن ر موقب  براهيم عليه السلام عنعلى التفكير السليم

عبادتها. ياول وبطلان  ،ا عاول عابديها على التفكير في ضآفهاليحر   ؛الصنم الكبير

  بي  بى  بمبن بز بر ئي ئى ئن  ئم ئز ئر ُّٱتآالى: 

 ثى ثن ثم ثرثز تي تنتى تم تز تر

 لي لملى كي كى كم كل كا قي قى في ثيفى

 يى ين يميز ير  ىٰ ني نىنمنن نز نرمم ما

 .[67 – 62الأنبياف: ] َّبج  ئه ئخئم ئح ئج يي

                                                           
، دار 3طالارطبي، أبو عبد الله محمد بن أحمد الأنصارر،ين ر:  (1)

 .211ص ،2،  (م1967)، مصر -الااهرة-النشر: دار الكاتب الآربي

 .8/343، الارطبي،  (2)

محمود بن عمر، الممخشرر، أبو الااسم جار الله  (3)

 .32، ص4   يران، -طهران-، ط(، دار النشر: منشورات يفتاب-، )د
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عليااه الساالام  لاامامهم الحجااة بطرياااة ذكيااة ياادعوهم ماان خلالهااا  لااى  عمااال  أراد  بااراهيم  

عاااولهم، والتأماال فااي يلهااتهم التااي يآباادونها، فهااي طرياااة تااارع أجاارا  أذهااانهم، وتناابههم بااأن مااا 

عان نفساه الفاأ  أن يكاون ربااا؟ يآتادون فاسد ل محالة، و ل فكيب بمان لاي  باساتطاعته أن يادفع 

 .يكااون  لهاااا؟ فهااي رسااالة واضااحة بااأن يلهااتهم ل تصاال ، ول تسااتحق الآبااادة وكيااب لماان يترياار أن

 ئم ئخ ئح ئج يي  يى ين يم يز ُّٱ: قولااه تآااالىولااذلب ورد فااي سااورة الشااآراف 

فهااااااو اسااااااتفهام   .[74 – 72الشااااااآراف: ] َّ تح تج  به بم بخ بح بج ئه

 .(1)لتارير الحجة عليهم، لكنهم نمعوا  لى التاليد من وير دليل

وهي الأصالة، والمروناة،  ،جوابه مهارات التفكير البتكاررفي عليه السلام ابراهيم  جمع    

شاأنها  نجااح ، وكال هاذه مهاارات اتصاالية مان والطلاقة، والحساسية للمشكلات، و دراب التفاصيل

فالتصال المؤثر يتم حينما ياتمكن رجال الإعالام مان ناال الفكارة  .(2)كل عمل اتصالي مع الآخرين

 .(3)تمكن الجماهير المستابلة من فهم مضمونها بوضوح ،دوتجر   ،وموضوعية ،ةالماصودة بدق  

 

؛ حث اات التوجيهااات الارينيااة علااى اسااتآمال الأساااليب الاادعوة  لااى تحكاايم الآااالوفااي مجااال    

 المناسبة للوصول  لى التصديق، والإقناع، والعتبار، ومن هذه الأسااليب:

 

 (4)

هو من الأساليب التي يحاجج بها بآا الفئات التي تميل  لى التفكيار الآالاناي المنطااي    

المنطاااااي والمنطايااااة علااااى أسااااا  الإقناااااع  ،ل الآاااااطفي، وتاااااوم هااااذه المحاججااااة الآاليااااة

 .(5)بينللمخاط  

                                                           
 .13/109و  11/302، ين ر: الارطبي،  (1)

ين ر: أبو جحجوح، يحيى محمد،  (2)

 .303، ص(م2011)، 1، عدد19، مجلة الجامآة الإسلامية )سلسلة الدراسات الإنسانية(، م

ط(، دار النشر: مكتبة الأنجلو -، )دين ر: عبد الحليم، محيي الدين،  (3)

 .312، ص(م2006)المصرية، 

 -عمان -، دار النشر: دار أسامة(م2015)، 1، طين ر: الموبآي، هاشم نريمش،  (4)

 .90الأردن، ص

 .464ص، ين ر: رشتي،  (5)
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 ،والحجاج المنطاياة ،لذلب كان الخطاب الاريني لمثل هؤلف المخاطبين يادم لهام الباراهين     

وهو المستحق بإفراد الآبادة له، وأن ماا يآبادون مان  ،توصلهم  لى حاياة وجود الله ،والأدلة الآالية

 .(1)ول تنفع ،دونه هي أصنام من حجارة ل تضر

 لم لخُّٱ ينتاي الباحي منها قوله تآالى: ،والنصوص الارينية في هذا الشأن عديدة      

 هى هم هج ني نمنى نخنح مىمينج مخمم مح مجلىلي

 َّئى ئن ئزئم ئر ّٰ ِّ َُّّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰيي يى يم يخ يح يج هي

 [.6الممر: ]

أن مان ورائاب  ليتأملوا ،وفي أووار نفوسهم ،مشهد كوني فيه لمسات من واقع حياة البشر      

الاك. ماع ...ى الآلااة، ومان الآلااة  لاى المضارةناله الإنسان من النطفاة،  لا ،وعجائب قدرته ،صنآه

وهاي  لماة الابطن، و لماة الارحم، و لماة  بال هاو مساتتر باثلاي  لماات: ،أنه لام يشاق بطان أماه

وباين أن انصاراب  ،والتفكار فياه ،المشيمة المنطوية على الجنين، مما يستدعي الن ر في هذا الأمر

 .(2)كمما يستوجب التساؤل والآجب ،والعتبار به ،خلاه عن التفكر في هذا

 نج مي  مى مم محمخ مج لي لى لم لخ ُّٱوقولااااه تآااااالى:       

  ىٰ ذٰرٰ يىيي يميخ يح يج هىهي هم هج نمنىني نخ نح

 .[73الحج: ] َّ ٍّ  ٌّ

فاراط فاي لرراباة التمثيال الاذر تضامن الإ ،واساتركاب عااولهم ،الآياة تجهيال الكاافرينفي           

وذلاب حاين اقتصار سابحانه علاى ذكار  ،المبالرة مع كونها جارية على الحق خارجة مخر  الصدق

عان خلاق  مان كاان سابحانه كائنااا  وتآجيام كال مان دوناه ،لما تسلبه وأقلها سلباا  ،أضآب المخلوقات

 .(3)مثله

                                                           
 .91ص، ين ر: الموبآي،  (1)

 .323 /5 ،، الشنايطيين ر:  (2)

دار ، دار النشر: (هـ1415)، 4، ط، محيي الدين بن أحمد مصطفىين ر: درويش،  (3)

 –دمشق -،  دار ابن كثيرلبنان -بيروتسوريا/  -دمشق-، دار اليمامة اسوري -حمص -الإرشاد للشئون الجامآية 

 .482، ص6،  بيروت
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لترشااد  لااى  ؛دعااوة مهمااة تباادأ بالنااداف للنااا  أجمااع، تسااترعي الإنتباااه قباال الباادف بتفاصاايلها         

ث ل الذر ضُرب، من أجل الوصول  لى ياين كامال بأناه دليال مان أدلاة  ضرورة التفكر، والتأمل بالم 

 قدرته. ، ودِق ة صُنآه، وروعةع مة الخالق سبحانه

و ذا كااان التوجيااه فااي كثياار ماان النصااوص بااالاول: )ان ااروا(؛ فإنااه هنااا جاااف بااالاول:           

ربآاة أماور لأ قاد خُاص  الاذباب بالمثال دون وياره، و(1)وتفكر استماع تدبر بهوالمراد )فاستمآوا(، 

وأحااره ل  ،نوكثرته، فإذا كان هذا الذ  هاو أضاآب الحياوا ،ستاذارهاو ،وضآفه ،ه: لمهانتهص  تخُ 

فكياب يجاوم أن يكوناوا يلهاة  ؛ودفاع أذيتاه ،يادر مان عبادوه مان دون الله عموجال علاى خلاق مثلاه

 .(2)وأوض  برهان ،ةج  .وهذا من أقو  حُ ؟طاعينمُ  وأرباباا  ،مآبودين

أسلوب تآجيمر بليغ باختيار الذباب الصرير، والتأكيد على عدم الادرة علاى خلااه؛ ليجآال          

 ، أمام ع مة، وقدرة الإله الواحد ل شريب له.الضآب  مشاعر في النف

فاد حثت على  ؛ر الن رية الإعلامية الإسلامية المنا  الملائم للتفكير السليموف  حتى تُ          

فكر، لأن ذلب أدعى  لى  عمال الفكر كل فرد على حده، أو كل اثنين، بحيي ي ،التفكير المستال

ويصب  فريسة سهلة لآدو  عالية تؤدر  لى  ،بآك  ما يفكر الفرد وسط الجماعة، فاد يتأثر بهم

وأفكار الآخرين الذين  ،وأفكاره في نف  اتجاه عواطب ،فتنمو عواطفه ،قابلية شديدة للايحائية

 صخ صح ُّٱ. ياول تآالى: (3)تتكون منهم الجماعة، فيتخلى الفرد عن يرائه للتفكير المستال

 كح كج قم فمقح فخ  فح فج ٱغج عم عج ظم طح ضم  ضخ ضجضح صم

 [. 46سبأ: ] َّ لخ لح لج كم كل كخ

فيتنا ران فاي أمار رساول الله  ،يجتمع اثنان :أر ،والمراد باوله مثنى ياول ابن الجومر: "

ومآناى الكاالام ليتفكاار الإنسااان  ،والماراد بااه فااراد  أن يتفكار الرجاال وحااده، صالى الله عليااه و ساالم

ويصاادق  ،فيسااتدل بالمصاانوعات علااى صااانآها ،وليستشاار ،ولينااا ر ،هوليخاال برياار ،ماانكم وحااده

                                                           
، دار (هـ1418)، 2ط، وهبة بن مصطفىالمحيلي: ين ر:  (1)

 .275، ص17  سوريا، -دمشق –دار الفكر المآاصرالنشر: 

 .12/97، ين ر: الارطبي،  (2)

، دار النشر: دار (م2003)، 2ط ين ر: حجاب، محمد منير،  (3)

 .195ص مصر، -الااهرة -للنشر والتوميع الفجر
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ااهاال رأينااا بهااذا الرجاال جِ  ،فلنتصااادق م  وليااال الرجاال لصاااحبه هلاُا ،الرسااول علااى اتباعااه أو  ؟ة قااطن 

وفيه اختصار تااديره  (،ةن  ثم تتفكروا ما بصاحبكم من جِ )وتم الكلام عند قوله ؟ بنا عليه كذبا قطجر  

 ن هاو  ل ناذير لكام باين يادر  ،وأن الرسول لي  بمجنون ،ا صحة ما أمرتكم بهلتآلمو ؛ثم تتفكروا

 .(1)"عذاب شديد في الآخرة

 :(2)وة التصالية الارينية هي لتحايق الأهداب الآتيةدعو يفة التفكير من خلال الف

 الهتداف  لى وحدانية الخالق سبحانه وتآالى. -1

 الوقوب على مااصد الحياة. -2

 عمار الكون بما شرع الله تآالى. صلاح النف ، و  -3

 

ويربيها على الن ر في سنة الله في  ،ه الارين الكريم الطاقة الآالية لرجل الإعلامويوج  

 مم ما لي لى ُّٱوالشآوب على مدار التأريك. ياول تآالى:  ،وأحوال الأمم ،الأرا

 يي يى ين يم  يز ير ىٰ ني  نى نن نم نز  نر

 [.138 -137يل عمران: ] َّ ئخ ئح ئج

ين الكريمين دعوات، وتوجيهات لأخذ الآبر من خلال:ن هذين تضم  و  النص 

 المراد توجيه ن ر المؤمنين  ليها.المآلومة  تحديد 

   ومشاااهدة يثااار المكااذبين ماان الأماام الساااباة، وكيااب كاناات علااى السااير فااى الأرا الحااي ،

 نهايتهم، وعاقبة أمرهم.

 نااه أفكاار، والهتااداف، كمااا التااذكير بااأن مااا ذُكاار هااو بيااان، ودعااوة للنااا  كافااة ماان أجاال الت

 موع ة للمؤمنين المتاين، والموع ة تكون بإدراب الآاول بآد ن ر الأبصار.

 

أن يكاون علاى دراياة، ووعاي مان خالال فهذه الدعوة المتكررة تلفت ن ر رجل الإعلام  لى    

 ،يااةعواماال الفناااف والبااااف فااي المجتمآااات، دراسااة واع دراسااةو، الن اار فااي تااأريك الأماام السااالفة

وحياااة  ،لأن تاأريك الأماممبنياة علااى التفكار، والتأمال بماا جاار  علايهم. مآتبارة،  ،بصايرة ،متفتحاة

                                                           
، دار النشر: ـ(ه1404)، 3، ط،عبد الرحمن بن علي بن محمدابن الجومر،  (1)

 .465، ص6،  لبنان -بيروت –المكتب الإسلامي 

 .208 -206، صين ر: الدوامين،  (2)
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ول ن ااام  ،ول وايااة، ول هاادب، المجتمآااات فااي ن اار الإساالام لااي  أطااواراا متآاقبااة برياار مآنااى

 لم لخ لح كملج كل كخ كح  كج قم قح ُّٱ، (1)ة مآينة نها تتبع سن  بل مآروب، 

 .[62الأحماب: ] َّمج له

 

                                                           
، دار النشر: دار (م1987، ـه1408)، 1، طالفتياني، تيسير محجوب، : ين ر (1)

 .227الأردن، ص -عمان -عمار
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اتصااال النااا  فيمااا بياانهم، يُآااد  فطاارة  نسااانية، ياااوم علااى  –وكمااا ماار  سااابااا  –التصااال 

، ضامن سلسالة علاقاات متآاددة، ياؤدر باذلب و اائب متنوعاة، يتنااقلون اا وجماعاات، وأمما، اا أفراد

 .والأهداب؛ ليحااوا الرايات، خبار، ويتوصلون للمآلوماتالأ

والتصال بين النا  يشاير  لاى ديموماة التفاعال باين الأفاراد، وروباتهم فاي النفتااح علاى 

ر الآلاقاات الجتماعياة متمثلاة بالأسااليب بآضهم، في علاقة طويلة الأمد، مان خالال مهاارات تااو  

   المتبآة، وقدرتها على  حداي التأثير المطلوب.

اه نحاو تطبيااه الاضاايا الجتماعياة ه شيئاا من هذ الارين الكريم لم يدع  و فاي  ل وبي ناه، ووج 

م، والتجاااارة، والسياساااة، الآمااال، والتآلااايفاااي ، وخارجهااااداخااال الأسااارة، والآلاقاااات المتآاااددة، 

 .، والآلاقات فيما بين المسلمين و خوانهم المسلمين، وبين المسلمين ووير المسلمينوالمراعة

م عملية التصال فيما بين ال نا ، ويضع المناهج التي تحكام حيااة الأمام والشاآوب فهو ين  

 في جميع المجالت، الإنسانية، والسياسية، والقتصادية، وجميع التآاملات الجتماعية. فيما بينها

 

بتاسيمه  لاى ثلاثاة  ،وفي هذا الفصل سيكون الكلام على هذه الاضايا، والو ائب التصالية

 مباحي وعلى النحو الآتي:

 

 : و يفة الآلاقات الآامة.

 : و يفة الآلاقات الأسري ة.

 تآليم والتثايب.: و يفة ال
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آد  و يفة الآلاقات الآامة المحور الأسا  في الآمليات التصالية الجتماعية، من خلالها تُ  

ه فاي الحيااة، عان طرياق التواصال ماع الآخارين باالطرق المتآاددة، وفاي اجيح ى الإنسان بما يحت

 شتى المجالت.

الآلاقااات الآامااة هااي: "مجموعااة ماان الآمليااات التطبيايااة للآلااوم الجتماعيااة، يمارسااها و

متخصصون على مستو  مناسب من الآلم، والخبرة، والمهاارة، تساتفيد منهاا المن ماات فاي  يجااد 

وأدوات الإعاالام  ،تسااتخدم وسااائل -وخارجياااا  ،داخلياااا  -وبااين جماهيرهااا ،بينهاااب التفاااهم، والتكي اا

 (1)وجماهيرها" ،استخداماا علمياا، يتحاق من كل ذلب الفائدة المشتركة للمن مة

 

فها الدكتور  براهيم  مام بأنها: "الآلم الذر يدر  سلوب الأفراد والجماعات، دراساة  ،ويُآر 

 .(2)الآلاقات الإنسانية، على أس  من التآاون، والمحبة، والوعي" علمية موضوعية، برية تن يم

فهاااي بهاااذا المفهاااوم تااااوم علاااى خلاصاااة عطااااف الآلاااوم الجتماعياااة، والإنساااانية، والقتصاااادية، 

والجمااااهير، وبرااارا تحاياااق  ،والصااالات باااين المؤسساااات ،والسياساااية؛ برااارا  يجااااد الاااروابط

والتجارب، وتحايق المصال  المشاتركة؛ ول وناى  ،راتالتواصل في المجتمع، والمشاركة في الخب

 .(3)عن التصال لكي يتحاق هذا الأمر

الآلاقااات الآامااة  اااهرة اجتماعيااة امتاادت جااذورها منااذ أن وُجااد الإنسااان علااى هااذه  آااد  وتُ 

الأرا. ومما لشب فيه أن التجمآاات البشارية أينماا وجادت نشاأت بينهاا الآلاقاات، والتصاالت، 

. ول تحااق الآلاقاات الآاماة واياتهاا (4)وتوفير متطلبات الحياة ،ت، حتى تستطيع مواجهةوالمآاملا

 ل  ذا نشااأت فااي جااو  ثاااافي، وحضااارر، يااؤمن بايمااة الإنسااان، يصااون كرامتااه، ويحفاا  حاوقااه، 

                                                           
ط(، دار النشر: مؤسسة -، )دوريب، عبد السميع وريب،  (1)

 .52ص، م(1996)شباب الجامآة، 

 ، ص(م1981)، مكتبة النجلو المصرية، م،  مام،  براهي (2)

 .11ص، وريب، ين ر:  (3)

دار النشر: ، ين ر: محي محمود حسن وسمير حسن منصور،  (4)

 .15، صم(1985) مصر، -كندريةالمكتـب الجـامآي الحـديي، الإس
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 قى ُّٱ. يااول تآاالى: (1)ويبي ن واجباته. و هذه المآاني وردت من خلال توجيهاات الاارين الكاريم

 نز  نر  مم  ما لي لى لم كي كى  كم  كل  كا  قي

م الارين الكاريم الآلاقاة باين المسالمين ن امااا يادعو  [.70الإسراف: ] َّ نى نن نم كما ن  

 طح ضم ُّٱ. ياااول تآااالى: بآضاااا لااى البتآاااد عاان تحاياار بآضااهم  لااى تبااادل الإحتاارام بياانهم، و 

 لمله لخ لح لج كم كل كخ  كح كج قم قح فم فخ فح فج غم غج عم عج ظم

 ئم يه يم يخ يح هٰيج هم هج  نه نم نحنخ نج مم مخ مح مج

ااُ  أ ل   نِ   وياول الرسول الأكرم صالى الله علياه وسالم: ". [11الحجرات: ] َّ ئه اا الن  ه  اا أ يُّ ي 

احِدٌ  كُم  و  ب  احِد ،ر  اكُم  و  مِي   ،ٌو  نِ  أ ب  ج  ل ى أ ع  بِي  ع  ر  ل  لآِ  بِي   ،أ ل  ل  ف ض  ر  ل ى ع  مِي  ع  ج  ل  لآِ  ر   ،و  م  ل  لِأ ح  و 

ل ى أ س   دع  ر   ، و  م  ل ى أ ح  د  ع  و  ل  أ س  و  ..." ،و  ا   لِ  بِالت 
(2). 

واحتارام الفارد المسالم، عارب المجتماع  ،"في هذا الجو الجتمااعي المفآام بتكاريم الإنساان

، وكنشاااط  علامااي -ومحكااومين ،حكاماااا  –الآلاقااات الآامااة كفلساافة تحكاام ساالوب أفااراد المجتمااع 

 ،وأساااليب التصااال الفااردر ،بشااتى وسااائل ،والجماعااة ،لفردمتخصااص يهاادب  لااى ربااط الدولااة بااا

 .(3)والجماعي"

والارين الكريم أقر  الآلاقات الجتماعية، وعمل على تاويتها في المجتمع، وذلب من خالال 

 كج قم  قح فم فحفخ فج غم غج ُّٱوالإرشاااااادات، يااااااول تآاااااالى:  ،التوجيهاااااات

                                                           
 15 :، مجلة دراسات دعوية، الآددمين، منصور عثمان محمد، ين ر:  (1)

 .20، ص(م2008يناير  ـ ـه1429)محرم 

، دار (م1999 -هـ 1420)، 2شآيب الأرنؤوط ويخرون، ط :، تابن حنبل، أحمد،  (2)

(، 23489)  ، رقم:447، ص38 ، رجل من أصحاب النبي صلى الله عليه و سلم باب:سسة الرسالة، النشر: مؤ

 تآليق شآيب الأرنؤوط:  سناده صحي .

 .21ص، مين،  (3)



www.manaraa.com

      
 

62 

 

اا    :وسلموجاف في حديي النبي صلى الله عليه  [.2المائدة: ] َّكحكخ الطُِ الن  مِنُ ال ذِر يُخ   ،"ال مُؤ 

الطُِهُم   ا مِن  ال ذِر ل  يُخ  را مُ أ ج  اهُم  أ ع    ل ى أ ذ  بِرُ ع  ي ص  اهُم   ،و  ل ى أ ذ  بِرُ ع  ل  ي ص   .(1)"و 

وتآمل الو يفة الجتماعية على بناف الشخصية الإسلامية المتوامنة، والمفكارة، والمبدعاة، 

المجتمااع المتماسااب، والمتكاماال، كمااا تآماال علااى تآميااق الشااآور الإنساااني تجاااه  والاويااة، وبناااف

الآخرين، وتبي  روح الألفة، والمودة، والتآارب، والتآلب، والنسجام بين سائر المسالمين، وتآمال 

نصافهم، والتأكياد علاى أن كراماة  على تاوية الروابط الجتماعية بينهم، ومناصرة المستضآفين، و

 . (2)صانة، وحرية الفرد مكفولةمُ الإنسان 

كانات التوجيهاات الارينياة تطلاب مان المآارضاين أن ياأتوا بماا  ؛وحتى في محااور الادعوة

لديهم من الأدلة على وجهة ن رهم، وهذا واية الإنصااب فاي احتارام وجهاة الن ار الأخار ، وهاو 

 .(3)والإقناع ،منهج عملي ضرورر في مجال الآلاقات الآامة، يسهم في  حداي التأثير

 

ة و اائب فرعياة  يؤديهاا التصاال فاي ضاوف الآياات وفي ميدان الآلاقات الآاماة هنااب عاد 

 يمكن  جمالها بما يأتي:الارينية 

(4): 

هذه الو يفة في توفير رصيد مشترب من المآرفة، من خلالها ياتمكن أبنااف المجتماع تتمثل 

، ومشاركة الآراف، والمواقب، وتارير ماهو صال  فاي شاتى مياادين من التآايش، والآمل المشترب

فاي أماور الادين والادنيا، وفاي الحياة، ويتض  هذا المفهاوم مان خالال مبادأ الشاور  باين المسالمين 

 م وفي الحرب. وعلى هذا جاف التوجياه الربااني  لاى النباي صالى الله علياه وسالم. يااول تآاالى: لالسِ 

 يي يى يخيم يح  يج هي هى هم  هج  ني نمنى نخ  نح  نج مي مى ُّٱ

]يل  َّ بر  ئي  ئى  ئن  ئزئم ئر  ّٰ  ِّ  ُّ   ٍَّّ  ٌّ  ىٰ  رٰ  ذٰ

ولأصااحابب، ماان  الله عليااب أن ألناات  لهاام  ،ر: برحمااة الله لاابأ [. قااال السااآدر: "159عمااران: 

                                                           
رقم: ، رجل من أصحاب النبي صلى الله عليه و سلم باب:، 5/365،  ابن حنبل، (1)

 (، تآليق شآيب الأرنؤوط:  سناده صحي .23147)

 .103، ين ر: حسين،  (2)

، دار النشر: دار (م2007، ـه1427) ،1، طين ر: مجموعة من الباحثين،  (3)

 .70، خالد سليمان، صسلامي في بناف المجتمعالآراق،  بحي: دور الإعلام الإ -برداد-الفجر

 .11ص ،، وريب (4)
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اا وب، جانبااب، وخفضاات لهاام جناحااب، وترقااات علاايهم، وحساانت لهاام خلاااب، فاااجتمآوا عليااب وأحب 

من خلالها يُتوصل  لاى الراياة  ،الةهذه الصفات هي مهارات اتصالية فآ  . وجميع (1)وامتثلوا أمرب"

ة من الآملية التصالية.   المرجو 

[. أر: ذو شااور ، بمآنااى أنهاام ل 38الشااور : ] َّ ىٰ ني نى ُّٱياااول تآااالى: و

. وهنااا جاااف الاانص الكااريم موضااحاا مكانااة الشااور  فااي (2)ينفااردون باارأيهم حتااى يجتمآااون عليااه

ماا الماؤمنين أن يايماوا حيااتهم علاى هاذا المانهج الأمثال، مانهج الشاور ، لماا لاه مان الإسلام، ومآل  

 والمجتمع. ،الأثر الآ يم في حياة الفرد

وأساساي للجماعاة، يااوم علياه أمرهاا  ،ووضع الشور  في حياة المسلمين ذو طاابع عمياق

حياااة كلهااا بهااذه كجماعااة، ثاام يتساارب  لااى الدولااة، والتآبياار يجآاال أماارهم كلااه شااور ، ليصاابغ ال

 .(3)للحياة الإسلامية مميمة، وسمة الصبرة، فهو طابع ذاتي

ياااول: "الاارأر الفاارد كااالخيط السااحيل، والرأيااان  رضااي الله عنااه عماار باان الخطاااب نوكااا

 .(4)"االمبرمين، والثلاثة ل يكاد ينتاكالخيطين 

ي تادعم جماعاة فيماا بيانهم، فها وتارابط ،الشاور  فياه قاوة للمسالمينوالمشاركة من خالال 

وكينونتاه  ،والتفاهم المشترب، وتاور من أواصر الأخوة بينهم، وتشآر كل فرد منهم بذاتيتاه ،الفكر

ر م، وتآطي الفرد قدراا  ،كإنسان ماد  واهتمامااا فاي علاقتاه الآاماة ماع المجتماع، ولهاذا كانات  ،ومكر 

ن مآنوياتاه، وتوثاق ارتباطاه للجمهاور، ترفاع ما اا محف ام وصافهاأهميتها في الآلاقة الآامة واضحة ب

بالمجتمع، فتحصل الستفادة من النشاطات، والخدمات، والإنجامات، عن طريق التفااهم المشاترب. 

والإحتياجاات الفآلياة  ،فإن تطبياق مبادأ الشاور  فياه اساتطلاع للارأر الآاام، والوقاوب علاى الآراف

 .(5)للمجتمع

                                                           
 .1/154، السآدر،  (1)

، دار النشر:  (م2002هـ، 1423، )2، ط، بن عجيبة ين ر: الدريسي، أحمد بن محمد بن المهدر (2)

 .570، ص6،  لبنان -دار الكتب الآلمية ـ بيروت

 6/332، ين ر: سيد قطب،  (3)

من أوائل المطبوعات ط(، دار النشر: -، )د، أبو بكر محمد بن محمد ابن الوليد الطرطوشي،  (4)

 . سناد بدونورد والاول  .63، ص1،  (م1872هـ، 1289)، مصر –الآربية 

 -دبي -ط(، دار النشر: المطبآة الآصرية-، )دين ر: أبو سن، أحمد  براهيم،  (5)

 .25م(، ص1986الإمارات الآربية المتحدة، )
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، ول في مجال الآمل، ةوالسياسي ،ةيالآسكر تفي المجال  تكونوالشور  في الإسلام ل

وكل منهما الكبير، والصرير يحصل فيها السؤال بين هي أسلوب حياة،  بلالأسرة فحسب،  أو

 (1)  لى رأر مشترب الوصول ةحاولموفيكون النص ، والمفاضلة، والمجادلة، يسمع من الآخر، 

  الفرصااة للمن مااة وهااي أنهااا تتااي ،والمشاااركة الإساالامية ،وهناااب فائاادة أخاار  للشااور 

بهااادب  قنااااعهم بهاااا. وترييااار  ،الإسااالامية لبساااط يرائهاااا، وسياساااتها، وبرامجهاااا، علاااى الماااواطنين

اتجاهاتهم نحوها، فهي تهدب من هذه الآلاقات الآامة  لى تريير اتجاهات الرأر الآام، و لى توعية 

ما أن الارأر الطيبة. ك والكلمة ،وجميل، بالأسلوب الحسن ،و رشادهم  لى كل ماهو حسن ،الجماعة

اا فااي الآلاقااات الآامااة ومجتمااع مآااين، بآااد  ،ه جماااهير المساالمين نحااو قضااية تهمهاام فااي وقااتيوج 

 .(2)والسنة المطهرة ،مشاورة، وحوار، ونااش محكوم بمنهج الارين الكريم

  

 ، وبناااف جسااور ماان الآلاقااات،لتفاااهمتتمثاال هااذه الو يفااة بتحايااق التآاااون، والااتلاحم، وا

 لنهاااوا باااالمجتمع، وتمكاااين الأفاااراد،وا ،والثاافاااات، والمفااااهيم المشاااتركة، التاااي تهاااتم بالرتاااااف

 خااارين، ووجهاااات ن ااارهم،والمجموعاااات، والأمااام، مااان التآااارب علاااى ال اااروب المآيشاااية لآ

وهذا ما بي نتاه  ،والآمل ،وتطلآاتهم الحياتية، وتاديم الدعم والمساعدة لهم، والإحسان  ليهم في الاول

        .كافااال باااين الأقاااارب، فهااام أولاااى بااابآاالتوجيهاااات الارينياااة، فتاااارة ياااأتي التوجياااه بضااارورة الت

 َّ نم نخ نح نج مم محمخ مج له لم لخ لح  لج كم ُّٱيااااااااااااول تآاااااااااااالى: 

 وتااارة تتآااد  الأهاال والأقااارب؛ لتشاامل الجااار، والصاااحب، واباان البلااد، والرريااب. [،75الأنفااال: ]

 ير ىٰ ني  نى نمنن نز نر مم ما لي ُّٱ ياااااااول تآااااااالى:

 بح بج ئه  ئم ئخ ئح ئج يي يى  ين يم يز

  وتااارة، [36النساااف: ] َّ جم جح ثم  ته تم تخ تح تج بمبه بخ

 كناوع مان التكافال الماادر. يااول تآاالى: ،والصادقات ،أخر  تشمل النا  جميآاا، من خلال المكاة

                                                           
، دار (م2009، ـه1430)، 1، ط-بكار، عبد الكريم، ين ر:  (1)

 .13مصر، ص -الااهرة-النشر: دار السلام للنشر والتوميع

 -، دار النشر: مكتبـة الطالـب الجـامآي(م1987)، 1، ط، محمـد حمـد، ين ر: خضر (2)

 .73 – 72مكـة المكرمـة ص
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 ئم  ئخ   ئح  ئج  يي يى  ين  يم  يز  يرٱٱٱٱُّ

 َّ جم جح ثم تمته تخ تح  بهتج بم بخ بح بج ئه

[.60التوبة: ]

ول ياتصر تكافل المسلمين فيما بينهم على هذا التكافل المادر، بل يتآداه ليشمل أنواعاا من 

 ،التكافل المآنور، كالصداقات بين الأفراد، وبذل النصيحة لآخرين، والمواساة في المصائب

، ات، وتآليم الجاهل، و رشاد الضالوالمسر   ،والتبريكات في الأفراح ،والأحمان، والتهنئة

وويرها. وبآد تحايق التكافل بين المجتمع المسلم يهدب الن ام الجتماعي في الإسلام  لى مد  

 بم بز بر ئيُّٱوالتآاون على البر حتى مع وير المسلمين. ياول تآالى:  ،جسور التصال

 َّ قى في فى ثي ثنثى ثم ثز ثر تي تى تن تم ترتز بي بنبى

ولم  ،صلة الذين لم يآادوا المؤمنين [. قال الارطبي: "أن هذه الآية رخصة من الله في8الممتحنة: ]

 .(1)يااتلوهم"

ومن خلال هذه التوجيهات الارينية  لى التكافل الجتماعي، يتآاطب أفراد المجتمع من 

وفارافه، وبهذه الايم  ،ة، ويهنأ المجتمع أونيافهود  خلال اتصالهم ببآا، وتشيع فيهم المحبة، والم  

 والنجاح. ،ريني مجتمع المؤمنين، فينير لهم دروب الفلاحالإنسانية الرفيآة يخاطب الإعلام الا

 

من  مهماا  ولواممها، وعاملاا  ،ة من ضرورات الحياةلح  يُآد التصال السياسي ضرورة مُ 

 ،نسان واستارارها، فما من  ،من مصادر قوة الدولة اا أساس وتادمه، ومصدراا  ،عوامل بناف المجتمع

ال رشيد، يآتمد عليه في تن يم وهو بحاجة  لى ن ام سياسي فآ   و مجتمع على وجه الأرا  لأ

أموره، ويركن  ليه في توفير الحماية اللاممة له عن طريق فرا الاانون، والن ام في المجتمع. 

. وعملية التصال السياسي  يتم من خلالها (2)الوعالم السياسة يصآب  يجاده دون اتصال فآ  

أو الإيجاب،  ،والآالمي، وكيفية التأثير في هذا الرأر بالسلب ،أو تريير الرأر الآام المحلي ،وينتك

                                                           
 .18/59، الارطبي،  (1)

 .117الكويت، ص -، دار النشر: مكتبة الفلاح1، طين ر: مدكور، محمد سلام،  (2)
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فيما أو سكانها، أو طبيآة علاقات الدول  ،وأفرادها ،ويبي ن طبيآة الآلاقات الاائمة بين الدولة

 .(1)بينها

تحادي عان منااهج، وعندما تحدثت الآيات الارينياة عان الآلاقاات الجتماعياة؛  نماا كانات ت

والشاآوب الأخار ،  ،والشآوب فيما بينها، وعلاقاتها مع ويرها من الأمام ،ون م، تحكم حياة الأمم

والاواعاد التاي تحكاام  ،وفاي المجاال السياساي قاد وضاع المانهج الاريناي فاي تن يماه للحيااة الااوانين

اااة المآاااملات علاقااات الأفااراد بآضااهم باابآا، وعلاقااات المجتمآااات فيمااا بينهااا، ون ماات طري

 والقتصادية بين تلب الشآوب. ،المالية

 ذ ورد  ،مع بلاي  ملكة سبأ عليه السلام سليمان هو ما جاف في قصةالمثال على ذلب و

 ئم ئخ ئح ئج يي يى ين يم يز ير  ىٰ ني ُّٱ: موضحاا قولهاالنص الكريم 

 خم خج حم حج جم جح ثم ته تم تخ تح تج به بم بخ بح بج ئه

 غم  غج عم ظمعج طح ضم ضخ ضح ضج صم صخ صح سم سخ سح سج

 َّمج له لخلم لح لج كلكم كخ كح كج قم قح فم فجفحفخ

 [.34 – 29النمل: ]

لية الكتابياة التاي بآاي ياوم علاى الرساالة التصاا ،ووايته ،أن فحو  التصال هناالواض  

باـ: فهاو مبادوف  ،والاوة ،سليمان عليه السلام. قال سيد قطب: "وفحو  الكتاب في واية البساطة بها

، وأن يأتوا ويستآصوا ،: أل يستكبروا على مرسلهاحدومطلوب فيه أمر و، بسم الله الرحمن الرحيم

ة توجيهاات هاي: التامام يُساتخر  . و(2) ليه مستسلمين لله الذر يخاطبهم باسمه" مان هاذه الاصاة عاد 

 ،: بساام الله الاارحمن الاارحيم، ووجااوب نصاارة الراعاايـوالمراساالات باا ،الشااور ، وتصاادير الكتااب

ند الراعي في مآالجة المشاكل السياساية بالوساائل وطان، وضرورة صلاح الرأر عوالدفاع عن الأ

 .(3)السليمة بدل الحروب

 

                                                           
 .25، صحيم، عمر، عبد الرين ر:  (1)

 .5/381، سيد قطب،  (2)

، دار النشر: دار (م1985 -هـ 1405)، 1، طين ر: الناصرر، محمد المكي،  (3)

 .426، ص4لبنان،   –الررب الإسلامي، بيروت 
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ة مآاااني للاتصااال الج  تماااعي فااي كمااا ياار  الباحااي أن الاانص الكااريم قااد اشااتمل علااى عااد 

 :تمثلت في ،ميدان الآلاقات الآامة

 .سليمان عليه السلام قام به ،سياسيالو ،دعورالتصال لا -1

 .كما حصل بين بلاي  وقومها – المشاركة عن طريق الشور  -2

 .اا مثل بإفساد الار   ذا واجهت حروبمن التأثير القتصادر المتتحذير ال -3

 

ويتضاا  أن هااذا التصااال السياسااي قااد أسااهم فااي عمليااة التثايااب، وسااه ل طرياااة التواصاال بااين 

ااد الآلاقااة بااين الاائااد ،الحاااكم عاان  ،مو حاالال الساالا ،وشااآبه، وأسااهم فااي التفاااهم ،والمحكااوم، ووط 

. كمااا حاااق الهاادب ماان التصااال بإصاالاح الآاياادة التااي (1)والذكيااة ،الدبلوماسااية الواعيااة طريااق

 .(2)فسدت

والتصاااال ماااع  ،تحااادثت النصاااوص الارينياااة عااان القتصااااد مااان خااالال الآلاقاااات الآاماااة

أنواعه،  ذ تُآد  الآلاقات الآامة بشكل عاام المجتمع، فبدون التصال ل يمكن تحايق القتصاد بكافة 

عنصراا مهماا في بيئة الآمل، وأداة فاعلة لبناف فريق الآمل الواحد، وبناف ثاافة المنشاأة لخدماة كافاة 

 .(3)أهدافها

والتجااارة، فالتجااارة عصااب الحياااة القتصااادية،  ،عاان القتصاااد فااي مجااال الآماال ت  تحاادث  

ومتطلباتهم.  ،ي سبب لديمومة الحياة بين بني البشر في توفير عيشهموياوم عليها تبادل المنافع، وه

 ّٰ ِّ ُّ َّ ٍّ ىٌّٰ رٰ ذٰ يي يى يم ُّٱيااااااااول تآاااااااالى: 

[. قال الارطبي: " ذا فروتم من الصلاة فانتشاروا فاي 10الجمآة: ] َّ  ئم ئز ئر

 ،كماااا نهاااى الإسااالام عااان التطفياااب فاااي المكياااال. (4)والتصااارب فاااي حاااوائجكم" ،الأرا للتجاااارة

                                                           
 .49ص، ين ر: أبو عرقوب،  (1)

ط(، دار النشر: مكتبة -، )دين ر: أحمد، عصام عبد الآ يم،  (2)

 .54الملب فهد الوطنية، ص

 الأردن، -عمان -ط(، دار النشر: دار الأيام-، )دكنآان، علي، ين ر:  (3)

 .137ص، م(2015)

 .18/83، رطبي، الا (4)
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  سم  سخ  سح سج خم خج حم  حج جم جح ثم  ته ُّٱ. قاااال تآاااالى: والميااامان

 [.3 – 1المطففين: ] َّصم  صخ  صح

  : عليه السلام يوسبعلى لسان  راعة. ياول تآالىوتحدثت عن القتصاد في مجال الم

 َّثي ثى ثن  ثم ثز ثر تي تى تن تم تز تر بي بى ُّٱ

خار [. قال ابن عاشور: "وكان ما أشار به يوسب عليه السلام على الملب من ا47يوسب:] لإد 

والميمان ابتداف دعوة شآيب عليه  ،خار الأقوات للتموين، كما كان الوفاف في الكيلتمهيدا لشرع اد  

السلام، وأشار  لى  بااف ما فضل عن أقواتهم في سنبله؛ ليكون أسلم له من  صابة السو  الذر 

أشار عليهم  ذا تراكم بآضه على بآا، فإذا كان في سنبله دفع عنه السو ، و ب  يصيب الح  

 .(1)لدخار ما فضل عن ذلب لممن الشدة" ؛بتاليل ما يأكلون في سنوات الخصب

وباين ملاب  ،ويتض  للباحي أن يوسب عليه السلام و  ب الآلاقة الجتماعية الحاصلة بينه 

مصر من خلال التوجيه بضرورة المراعة لسبع سنوات قادمة، وهذا الأمر ل يتحاق  ل من خالال 

 وبين المسؤولين، وبين الآاملين. ،هود، وتكاتب الأيدر، والتآامل المباشر بينهافر الجضت

 

كما وض   النص الكريم قضية ذات أهمية بالرة فاي المجاال القتصاادر، بال فاي مجاالت  

ه، وهنااا جاار  الآلاقااات الآامااة بكافااة جوانبهااا، أل وهااي ضاارورة التخطاايط للآماال المااراد الايااام باا

والطلبااات، وحجاام الآمليااات، لفتاارات ممنيااة محااددة، بالسااتناد علااى قاادرات  ،التنبااؤ بالحتياجااات

 .(2)فكرية

 ،كاااذلب كاااان لأخااالاق يوساااب علياااه السااالام، وتاااميين علاقتاااه ماااع الناااا  بحسااان التآامااال

. لأناه عنادما ياتم  خضااع السالوب فاي ي تحايق النجاح، والهادب المنشاودالأثر البالغ ف ،والتصرب

المسااؤولية فااي  نجاااح الآلاقااة مااع الآخاارين، و كسااابها مميااداا ماان آور بوالشااأر عمليااة اتصااالية، 

متينااة ماان مآطيااات الآلاقااات الآامااة فااي محااور  مآااايير، وأساا وفااق صاافات اللباقااة، والكياسااة، 

مان  النجااح يتحااقفهي محصلة عملياة  .(3)مشتركاا أخلاقي، وسلوب حضارر؛ عندها يكون النجاح 

 خلالها.

                                                           
 .12/286، ابن عاشور،  (1)

 .283ص، ين ر: عليان، و الطوباسي،  (2)

 .135، صكنآان، ين ر:  (3)
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نجااد أنهااا تآنااي  ،وتركيبتهااا ،ينمااا ناااوم بتحلياال عناصاارها الرئيساايةالآمليااة القتصااادية حو

. وهذه هي قيماة التصاال الفآاال فاي نجااح أر (1)بالمفهوم الآملي )علاقات عامة = اقتصاد ناج (

 أمر.

بما يحاق التادم  ،وفي مجال الصناعة أشارت الآيات الارينية  لى ضرورة الأخذ بالأسباب

ويآود على البشرية بالخير الوفير، أو تدبير وقائي من وقوع فساد  الحضارر، والسبق المادر،

 ضخ ضح ضج ُّٱعن ذر الارنين:  على لساناقتصادر وويره. و لى هذا المآنى ياول تآالى 

 كل كخ  كح كج قم قح فم فخ فح فج غم غج عم عج ظم طح ضم

 يخ يح يج هٰ هجهم نمنه نخ نح نج مم محمخ مج لخلمله لح لج كم

 [.96 – 94الكهب: ] َّ شم سه سم ثه ثم ته تم به بم ئمئه يه  يم

في هذه الآياة أصال مان أصاول الصانائع، وأسام مان أساماف الآلت التاي تادعو الضارورة "

 .(2) ليها، وهي الحدادة"

ناه الله تآاالى فاي الأرا، ويسار لاه الأساباب،  وهنا نموذ  اتصالي للحاكم الصال ، فاد مك 

ماعاات اساترلالا فلم يكان متكباراا، ول متجباراا، ول متبطاراا، ول طاويااا، ولام يساترل الأفاراد، والج

،  نما نشر الآدل في كل مكاان، وسااعد المتخلفاين، ودرأ الآادوان دون ماابال، واساتخدم الااوة مادي اا 

 .(3)التي وهبها الله له في الإصلاح، و حااق الحق، ودفع الشر، والآدوان

 

، فاي صاناعته للساد  قد حااق الآامال القتصاادر والواض  من النص الكريم أن ذر الارنين 

 نه:فإ

ام علاى جاناب الآمال المشاترب،  -1  ال ااهرةتتجلاى التاي مان خلالاه طلب منهم المآونة؛ ليرك 

 الجتماعية من التصال القتصادر.

 ، والأمن، والطمأنينة النفسية.جلب لهم المنفآة -2

 .والخطر الذر كان يداهمهم ،درأ عنهم المفسدة -3

                                                           
 .137ص، كنآان، ين ر:  (1)

 .2/432، شنايطي، ال (2)

 .5/81، ين ر: سيد قطب،  (3)
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، وهااذه ماان صاافات التصااالي  والتمكااين ،أسااند الفضاال  لااى الله فااي الاااوةقباال ذلااب كمااا أنااه 

 الناج . 

فمحااور التصااال فااي الآلاقااات الآامااة هااو الصاادق، ونشاادان الحااق، وحااب الخياار للنااا   

 ذ هو أسا  النجاح المرتاب للآملية التصاالية، وممكان أن ياتضاي  ،أجمآين، وكذلب الإقناع الحر

لتحصااد اليااومك  ؛ن تبااذر اليااومللوصااول  لااى النتااائج، فلااي  ماان الآااال أ ؛وممناااا  ،وصاابراا  ،تمهيااداا 

ل تتجااااوم عامااال الوقااات،  ،وهادفاااة ،ومنهجياااة ،فالتصاااالي  النااااج  علياااه  عاااداد بااارامج طويلاااة

 .(1)وضرورات التدر  

فالتصال في تأديته لهذه الو يفة يأخذ في اعتباره أن الإنساان كاائن اجتمااعي محكاوم فاي      

ماان خاالال ذلااب  لااى عاال مآااه، ويتااأثر بااه، فيسااآى تشااكيله وتكوينااه بالوسااط الااذر يآاايش فيااه، ويتفا

 تحايق الرايات والأهداب.

  

                                                           
 .281، صين ر: الرمالي، محمد،  (1)
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تتناوع فيهاا الأدوار، والمساؤوليات، الآلاقات الأسارية حيااة اجتماعياة متكاملاة بحاد ذاتهاا، 

يهااا فااي الدراسااات وتختلااب فيهااا طبيآااة التصااالت، وهااي و يفااة اتصااالية مهمااة جاااف التركياام عل

أيضاااا  اوقصااد بهاا .والأبناااف ،والموجااة ،: الآلاقااات التااي تحصاال بااين الاامو اصااد بهااقُ الإعلاميااة، و

. (1)طبيآة التصالت، والتفاعلات، التاي تااع باين أعضااف الأسارة، الاذين يايماون فاي منامل واحاد

ين أفااراد الأساارة عمليااة تفاعاال، وتبااادل المآلومااات، والأفكااار، والتوجيهااات، والمشاااعر، باا يفهاا

ا االواحدة، يتم من خلاله لفاة، والمحباة، والتفااهم، والتوافاق، ياؤدر فاي الرالاب  لاى مان الأُ  و  خلاق ج 

 .(2)تاوية الأواصر الأسرية بينهم

 

د علماف التصال على أهمية التصال الأسرر بين أفراد الأسرة الواحادة، وبي ناوا أن وقد أك  

ب بين أفراد الأسارةد متينةالتصال الأسرر الاائم على قواع اد ، يار  ، ويآامم ثااتهم بأنفساهم، ويوط 

، وتبديااد خلافاااتهم، ماان خاالال تبااادل المآلومااات، كلاتهمم بياانهم، ويساااعدهم علااى حاال مشااالحتاارا

 .(3)الأمر الذر يآمم التاارب داخل الأسرة ،والأفكار، والنصائ ، والتوجيهات فيما بينهم

 

ة الكريماة أهمياة هاذا التصاال، وبي نات و يفتاه فاي تماساب أ هرت التوجيهات الارينيا كما

وأبنائاه، ويااوم  ،والنهياار، فيتواصال الأب ماع موجتاه ،الأسرة، وتآاضدها، وحمايتها مان التفكاب

الأبااوان بواجااب التربيااة، والإرشاااد، والتآلاايم، والنصاا ، وعاان طريااق التصااال تتااوفر المتطلبااات 

بالتصااال تُاامال الآابااات، وتُحاال  المشاااكل، وبااه تاان م جميااع المآيشااية، والحتياجااات المتآااددة، و

الأمور الخاصة بالمنمل، وكذلب عن طريق التصال يبرم التفاعل بين الخوة، وهكذا جمياع أفاراد 

   .(4)الأسرة يتناصحون، ويتآلفون،  ويساعد بآضهم بآضاا في كافة نواحي الحياة

 

اادت ع  لااى طبيآااة التواصاال بااين أفااراد الأساارة وماان خاالال تلااب التوجيهااات يتضاا  أنهااا أك 

ااا ببنااف الأساار  ،الواحادة، وبي نات الراياات المشااتركة مان هاذا التصااال، فكاان الهتماام واضااحاا  وجلي 

                                                           
 -الإسكندرية –ط(، دار النشر: دار المآرفة الجامآية -، )دين ر: ويي، محمد عاطب،  (1)

 .437ص مصر،

 .193ص، ين ر: عيد،  (2)

 .26، صين ر: الطيطي،  (3)

 .194ص، ين ر:  (4)
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الصالحة، وهذه التوجيهات الرشايدة، والتشاريآات الساديدة، قاد وضاآت قواعاد ثابتاة لبنااف الأسارة، 

والان م،  ،والأصاول ،وتضاع لهاا الأحكاام ،الاواعادأن تايم هاذه  ،وأممجتهم ،ولم تدع لأهواف النا 

والحماياة،  ،والرعاياة ،والأحكام طابآاا مان الادساية ،؛ لتكتسب هذه التوجيهاتبل وضآها الله تآالى

 .(1)وليشآر الموجان بأنهما يرتبطان برباط ماد   شرعي يُ له الدين في كل خطوة من خطواته

  لى: ناسم التصال الأسرريو

 

الآلاقة بين الموجين قائمة على التصال، فهي علاقة تواصلية،  ذ يتفهم كل طرب 

فـإذا دخـل الـمو  بيتـه، بادر  .(2)الطرب الآخر بآمق، من خلال المناقـشة، والستفـسار، والكـلام

 خم ُّٱحيي قال:  وأبنافه بأطيب التحيات، والتي وصفها الله بأنها مباركة طيبة من عنده ،موجته

 غج عجعم ضمطحظم ضخ ضجضح صخصم صح سم سخ سح سج

ياول الممخشرر: "فابدأوا بالسلام على أهلها [. 61النور: ] َّفح فج  غم

أر: "ثابتة بأمره، مشروعة من  َّضم ضخ ضح ضج صم صخ ُّٱوقرابة  ،الذين هم منكم ديناا 

 .(3)لدنه"

ا أن أساااليب فابتااداف الساالام بااـين الااـموجين يُآااد  ماان أهااـم أساااليب التواصاال الآاااطفي، كماا

د  من أهم الخصائص التـي تمي مهم عن ويرهم التواصل الآاطفي بـينهما يُآ 
 (4). 

  

ادت التوجيهاات الارينياة علاى ضارورة حاـسن التواصاـل ماـع الموجاـة، و ناـصافها،  كما أك 

 ضح ضج صخصم صح ُّٱياااول تآااالى:  .وتكريمهااـا، حتااى و ن كااان كارهاااا لهااا

                                                           
الأردن،  -عمان-رسالة الحديثة، دار النشر: مكتبة ال1، طعالة، محمد، ين ر:  (1)

 .158ص

، دار النشر: المكتب الجامآي الحديي، 1ط بشير،  قبال محمد، ويخرونين ر:  (2)

 .28ص

 .258، ص3،  الممخشرر، (3)

 .22، صمؤمن، ين ر:  (4)
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ااارةُ: ماااـن . "[19]النسااااف:  َّ فج غم غج عم عج ظم طح ضم  ضخ اش  والمُآ 

ومآنااى مآاشاارتهن بااالمآروب حساان التواصاال مآهاان بااالتلطب فااي  (1)ـشرة وهااـي: المخالطااـة"الآِاا

. قال ابن كثير"طيبوا اقوالكم لهن، وحسنوا أفآالكم، وهيئااتكم، بحساب (2)الأقوال، والتجمل بالأفآال

(3)قاادرتكم، كمااا تحااب ذلااب منهااا، فافآاال أناات بهااا مثلااه"
شاارة الموجااة بااالمآروب تكااون وقياال: مآا. 

"توفية حاها من المهر، والنفاة، وأل يآب  بوجهها بريار ذناب، وأن يكاون منطلاااا فاي الااول، ل ـ:ب

والراقيااة.  ،. وهااذه ماان الااايم التواصاالية الآ يمااة(4)ف اااا، ول ولي اااا، ول م هااراا ماايلاا  لااى ويرهااا"

. (5)"خياراا  استوصاوا بالنسااف...ياة باولاه: "ه الآولذلب أكد النبي صلى الله عليه وسلم ما جاف في هاذ

"ملاطفاة النسااف، والإحساان  لايهن، والصابر علاى  وهي المآاملة الحسنة كما جاف في قول النوور:

 .(6)عو  أخلاقهن، واحتمال ضآب عاولهن، وكراهة طلاقهن بلا سبب"

 

فهاي تبناى علاى والآلاقة الموجية فيها  حسان مان الاموجين لبآضاهما، و خالاص متباادل، 

الإحترام، والمحبة، والتادير، والمآاملة الطيبة، ومراعاة الحاوق فيما بينهما، كما أنها سكن للانف ، 

وسبيل للآفة والطهر، وطريق مشروع للنسل الصال ، والذرية الطيبة، والآايش فاي جاو  مان الوئاام 

ة   قي قى في فى ثي ثى ثنُّٱ. ياااول تآااالى: (7)والرحمااة ،والطمأنينااة، علااى المااود 

 نن ٱ نم نز نر مم ما لىلي لم كي كى كم كل كا

 [.21الروم: ] َّ

                                                           
 .4/286، ابن عاشور،  (1)

 .2/35، الإدريسي، ين ر:  (2)

-هـ1414ت: محمود حسن، ط: الجديدة، )، أبو الفداف اسماعيل الدمشاي، ، ابن كثير (3)

 .242ص 2   -( دار النشر: دار الفكرم1994

 82ص 5  الارطبي،  (4)

 (.3720، رقم )178، ص4 ، ة بالنسافالرضاع، باب: الوصيكتاب ، ، مسلم (5)

، دار ـ(ه1392)، 3، طالنوور، أبو مكريا يحيى بن شرب بن مرر،  (6)

 .57ص 10  لبنان، -بيروت –النشر: دار  حياف التراي الآربي 

 .159، صين ر: محمد عالة،  (7)
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ة بااين الااموجين أماار مشاااهد للآيااان، وهااو ييااة ماان ييااات الله ال اااهرة فااي كاال حااين،  فااالمود 

وي هاار ع اام هااذه الآيااة فااي كااون الااموجين " يتااوادان، ويتراحمااان، ماان وياار ساااباة مآرفااة، ول 

 .(1)أحب  لى أحدهما من الآخر"فيصبحان وما من شيف  ؛قرابة، ول سبب يوجب التآاطب

 

في الآلاقة الموجية، وهي خطورة  فشاف السار  مهمةكذلب بي نت التوجيهات الارينية مسألة  

بي نت طريااة التآامال ماع هاذا ، كذلب الحياة الموجيةفي  ؤثر سلباا والذر ي ،الذر يكون بين الموجين

نساتمده مان  ماا حرا  الشريب. وهذا  وعدم الخوا في التفاصيل التي من شأنها ،وضافالإالأمر ب

 بى بن بم بز ئيبر ئى ئن  ئم ئز ئر ّٰ ِّ ُّ َّ ُّٱقولااااه تآااااالى: 

 [.3التحريم: ] َّ قى في فى ثي ثنثى ثم ثز ثر تي تى تن  تزتم تر بي

 نه صلى الله عليه وسلم أسر   لى حفصة رضي الله عنها ببآا الأمور، واساتكتمها  ياهاا، 

، وأخبرت بها عائشة رضي الله عنه ا، فآاتبها ببآا ماا أخبارت باه، وأعارا لكنها لم تحف  السر 

و خبار النبي صلى الله عليه وسلم لها بأنه علم  فشافها الحديي بأمر من الله؛  .(2)عن البآا الآخر

فااإن الله مااا أطلآااه علااى  والتأديااب، والآباار، والمكااارم، والتنبيااه، والتحااذير. ،ليبنااي عليااه الموع ااة

 .(3) فشائها  ل لررا جليل

وعاادم  فشااائها،  ذ ل بااد   ،ه بضاارورة حفاا  الأساارار فااي الآلاقااة  الموجيااةوفااي هااذا توجياا

والأخلاقية؛ ليكون اتصالا ناجحاا من وير تشاويش.  ،للاتصال أن يكون محكوماا بالتوجيهات الدينية

و رشاادات بكال تفاصايلها  ،يتض  من خلال هذه الآيات وويرها أن للآلاقة الموجياة توجيهااتكما 

ة، وويرهاا. مماا من مآاشرة بمآر وب، وحل  لمشاكل، وبيان لأحكام في الوفااة، والموارياي، والآاد 

 والجتماعي.  ،التصال في هذه الآلاقة على المستو  الفردرو يفة يآمم 

                                                           
 .206ص 5،  الخامن، (1)

(، 4628، رقم: )4/1866كتاب: التفسير، باب: تفسير سورة الطلاق،  ين ر: البخارر،  (2)

 .65، صين ر: بكار، و

 .314-23/313، ين ر: ابن عاشور،  (3)
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لاين، الأصال فياه أن يكاون مبنيااا علاى المحباة، والرفاق، وال ،والأبنااف ،التصال باين الآبااف

وهذه الآلاقة من أهم الآلاقات في المجتمع، فاد أحاطها الله تآالى بآنايته، رحماةا باالمجتمع المسالم، 

 ، ، وتنشئةا مستايمةا  ذ ينشأ اهتمام الآباف بالأبناف قبل ولدتهم، وبآد ولدتهم كسوةا، و طآاماا، وتربيةا

، وتوجيهاااا، وماان ثاام يااأمر الله تآااالى يااه لاا حسااانِ بالإ الإنسااان   ورعايااةا ، ويااارن حاااه تآااالى ى والدِ 

بحايهما، ويشدد على طاعتهما في وير مآصية، والتلطب بهما فلا يصال لهماا أر أذ  ولاو كلف اة 

، ورعايتهمااا حااال ال وجميااع هااذه الأمااور ، (1)فااي الصاارر التربيااةكباار، والاادعاف لهمااا جااماف أبُ 

 .ريمالتصالية بي نها الله عم وجل من خلال ييات الارين الك

 

والأبناف؛ مابينته التوجيهات الارينية من خلال ماا  ،ومن نماذ  التصال الأسرر بين الآباف

نهااا اشااتملت علاااى أروع الأمثلااة فاااي الباار، والطاعاااة،  ورد فااي حياااة الأنبيااااف علاايهم السااالام،  ذ 

 هي هى همُّٱقااال تآااالى فااي  ثبااات بِاار  يحيااى عليااه الساالام بوالديااه:  .الإحسااان  لااى الوالاادينو

قااال الطباارر: "كااان عليااه الساالام بااراا بوالديااه، مسااارعاا فااي [. 14مااريم: ] َّ يخ يح يج

اه باولاه: (2)ومحبتهما، وير عاق بهما" ،طاعتهما ه بأم   نى ُّٱ. وأخبر عيسى علياه السالام عان بار 

والمآناااى "أبااار  والااادتي فأحسااان  ليهاااا واياااة  [.32ماااريم: ] َّ يم يز  ير نيىٰ

 . (3)وتوابآها ،فها، وفضلها، ولكونها والدة لها حق الولدةالإحسان، وأقوم بما ينبري لها؛ لشر

 

ومواقب متآددة،  ،كما أ هرت أيضاا مشاعر المحبة، والآطب، والشفاة للأبناف في صور

 نن  نم نزٱٱُّٱٱٱٱٱٱٱٱ هرت في خوب نوح عليه السلام على ابنه من الررق، والموت على الكفر: 

                                                           
، جامآة ، رسالة ماجستيرين ر: رفاعي، عاطب  براهيم المتولي،  (1)

 .206-205، ص(م2011)المدينة الآالمية، ماليميا، 

، 1طت: أحمد محمد شاكر،، أبو جآفر محمد بن جرير الآملي، الطبرر (2)

 .160، ص18لبنان،   -بيروت -م(، دار النشر: مؤسسة الرسالة2000 -هـ1420)

 .492ص ،السآدر،  (3)
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 َّبح بج ئه ئم ئخ ئح ئج يي يى ين يم ىٰيريز ني نى

 [.42 هود:]

ٱوهااي  رشاااد لااه ورفااق بااه. و َّ ير ُّٱبيااان لجملااة:  َّ ئخ ئح ئج ُّٱٱوجملااة:  

 ،كالصاارير فااي كونااه محاال الرحمااة هبحيااي يجآلاا ،تصاارير، وهااو هنااا تصاارير شاافاة  َّ ئجُّٱ

 .(1)والشفاة

ياول الآلوسي: "كان نوح عليه السلام يآلم أنه كافر  لى ذلب الوقت، لكنه عليه السلام  ان 

وال، وبلاوه السايل المباى؛ ينمجار عماا كاان علياه، ويابال الإيماان. وقيال: لام أنه عند مشاهدته الأه

"يجمم بدخوله في الستثناف لما أنه كان كالمجمل، فحملته شفاة الأبو    .(2)ة على أن ناداه يابني 

 

على وأ هرت الآيات الكريمة خوب الآباف على الأبناف، و سداف النص  لهم، ياول تآالى 

 ئح ييئج  يى ين يم ىٰيريز نىني نن نم ُّٱلسلام: يآاوب عليه السان 

 َّ حم حج جم تهثمجح تختم تح بهتج بخبم بح بج ئه ئم ئخ

 . [67يوسب: ]

 ئج يي ُّٱوالثبات عليه: ياول تآالى:  ،كما وردت وصية الآباف للأبناف بالتمام الدين

 ثم ته تم تخ  تح تج به بم بخ بح بج  ئه ئم  ئخ ئح

 ضم  ضخ ضجضح صم صخ صح سم سخ سجسح  خم خج حم حج جم جح

 132 البارة:] َّ قح فم فخ فح فج  غم غج عم عج ظم طح

 .(3). والمآنى: "المموا الإسلام، وداوموا عليه، ول تفارقوه"[133 –

                                                           
 .11/263، ابن عاشور، ين ر:  (1)

دار ط(، دار النشر: -)د ، محمود أبو الفضل، الآلوسي، (2)

 .359، ص12  لبنان،  -بيروت – حياف التراي الآربي 

 .2/122، الارطبي،  (3)
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لاحاا  ماان النصااوص الكريمااة ينفااة الااذكر أن الااارين الكااريم اسااتخدم فيهااا الأساالوب والمُ     

 يحاق من خلاله عدة أمور:نشائي الطلبي بالنداف؛ لالإ

 .(1)والتحنن، وهو طلب  قبال المدعو على الداعي ،التحبب فائدة -1

 .و رشادهم  بما فيه صلاح عايدتهم ،الحرص على توجيه الأبناف بيان -2

 .والتوكل عليه ،والخوب عليهم مع الإستآانة بالله ، سداف النص  لهم -3

ومثل هذه المآاني التصالية من شأنها  نجاح الآلاقات الجتماعية، والأسرية منهاا علاى وجاه  

 الخصوص.

 ئي ئى ئن ئم ُّٱبائهم: ياول تآالى: كما وردت الوصية للأبناف تجاه ي   

  ثى ثن ثم ثز ثر تي تى تن  تم تز تر بي بى بن بم بز بر

  نم  نز  ممنر ما لي لى كيلم كى  كلكم كا  قي قى في فى ثي

 [. 15 – 14لامان: ] َّ ئج يي يى  ين يم يز ير نيىٰ نى  نن

 ئم ئز  ئر ّٰ ِّ ُّ َّ ٍّ  ٌّ ىٰ رٰ  ييذٰ يى يم  يخ  ُّٱوياول تآالى:

 ثى ثن  ثم ثز ثر تي  تى تن تم  تز  تر بي بى بن بم  بز بر ئي ئى ئن

 نز نر مم ما  لي لى لم كي كمكى كل كا قي قى في  فى ثي

 ئخئم ئح ئج يي يى ين يم يز  ير ىٰ ني نى نن نم

 سج خجخم حم حج جحجم ثم  ته تم تخ تح بهتج بم بخ بح ئهبج

 [.47 – 41]مريم:  َّسم سخ سح

       والأدب يكون خطاب الولد لوالده، وي هر ذلب من خلال تكرار  ،بمثل هذا اللطب

 وللالوب. قال أب  براهيم عليه السلام لأبيه، ففيه تحنن، وترفق، واستمالة في خطاب َّقيُّٱ

                                                           
 -ط(، دار النشر: دار الفكر-، ت، سآيد المندوب، )دين ر: السيوطي، جلال الدين،  (1)

 .222، ص2لبنان،  
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السآود: "لاد سلب عليه السلام في دعوته أحسن منها ، وأقوم سبيل، واحتج عليه أبدع احتجا ، 

ة  ،والآناد ،لئلا يركب متن المكابرة ؛وخلق جميل ،بحسن أدب ول ينكب بالكلي ة عن محج 

 .(1)الرشاد"

 

ر موسى علياه السالام، ومن نماذ  التواصل مع الأبناف؛ تواصل شآيب مع ابنته في استئجا

 ئه  ئم ئخ ُّٱ ذ تواصاالت مااع أبيهااا ماترحااة عليااه ذلااب واصاافة  ياااه بااالاور الأمااين: 

 [.26الاصص: ] َّ تخ تح تج به بم بخ بجبح

وفي طلبها هذا  يحاف  لى أنهـا ترتـضيه موجـاا لهـا، وقـد فهـم نبـي الله شـآيب عليه السلام    

 حج جم جح ثم ته ُّٱلكريمااة. ياااول تآااالى: فتواصاال مآااه كمااا بي ناات الآيااة ا ، شااـارتها تلااـب

 عج ظم  ضمطح ضخ ضح ضج صم صحصخ  سم سخ سح سج خم خج حم

 [.27الاصص: ] َّكج  قم قح فم فخ فح غمفج غج عم

 حااـد  ابنتيااـه مااـن ويااـر تحديااـد، ومااـن ويااـر  عاارا شااآيب ،وصااراحة ،فااـي بااـساطةو  

 .  (2)تحـر 

متمثلاة عالياة فاي اتصااله ماع موساى علياه السالام، والقد امتلب مهارة والواض  أن شآيب 

 بالآتي:

  م الاول على ابنتيه دون نه  منهما. واحدةتخصيص  عم 

 أخبره بآد أن عرا عليه التفاق بأنه ل يريد له المشاة. 

فرت في المرسل؛ لستطاع أن يؤثر فاي  االتي لو تو تصالالتفكير، ومهارة اليبرم حسن  ناوه

 الوجه الأكمل.؛ فيحاق بذلب  يصال رسالته على الجمهور تأثيراا  يجابياا 

                                                           
ط(، دار النشر: دار -، )دأبو السآود، محمد بن محمد الآمادر،  (1)

 .267، ص5لبنان،   -بيروت-آربي  حياف التراي ال

 .176، دار النشر: مؤسسة الرسالة، ص1، طفائم، أحمد، ين ر:  (2)
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نااا طبيآاة الآلاقاة   برم التصال الأسرر بين الإخوة فاي نصاوص الاارين الكاريم، فجااف مبي 

وأهداب التصال فيها، فوض حت الرايات الحسنة، والرايات السيئة، وخير مثاال يُاذكر فاي  ،الأخوية

و خوتاه، ون اراا لساياق الآياات فاي الساورة  ،مهذا الماام هاو ماا جااف فاي قصاة يوساب علياه السالا

الكريمااة؛ ارتااأ  الباحااي أن يااادم مااا جاااف ماان وايااات ساايئة للاتصااال. فيوسااب عليااه الساالام حسااده 

 في فى  ثي ثى ثن ثم ثز ثر ُّٱٱولأخياه: ،لفرط محب ة  يآاوب عليه السالام لاه ؛ خوته

وه بكونه أخاه مع أنهام جميآااا  [.8يوسب: ] َّ كي كى كم كل كا قي قى  "فهم خص 

 .(1) خوته؛ ذلب لأنه أخوه لأبويه، وهم  خوته لأبيه فاط"

    وكذلب لأن خبر المنام الذر ريه يوسب عليه السلام قد بلرهم؛ فتآمروا عليه، وقولهم: 

أر لفي ذهاب عن وجه التدبير بالترجي  لهما علينا، و يثارهما . ٱَّكي كى كم كل كا ُّٱ

لأنه يثرهما علينا، وهذا الحسد دفآهم  لى أن يكيدوا  ؛بي ن دوننا مع انتسابنا جميآاا  ليه، وقيل: لفي خطأ

ر منه يآاوب عليه السلام باوله:  ،بأخيهم  [.5يوسب: ] َّمي مى مم ُّٱوهذا الكيد كان قد حذ 

له له، وذلب للآداوة التي بينهما، فهو يجتهد دائماا لأن يوقآه مي  وهو ما يُ  نه الشيطان ل نسان، ويسو 

ه عليها ،هاويدخله في ،في المآاصي  .(2)ويحض 

 ،وباين أبياه ،وفي مشهد الاصة الأخير، وروام  لمهام لاه، وعادوانهم علياه، وتفارياهم بيناه

؛  ل أنه عليه السلام كان على الراية من سمو  الخطاب، ودقة الكلمات،  وأخيه، ورميهم له في الجُب 

صر، والإقاماة فياه. يااول الله والتواضع الذر قبل مآه اعتذار  خوانه، بل دعاهم وأهلهم للمجيف لم

 ثي ثى ثن ثزثم ثر تي تى تن  تم تز تر بي بى ُّٱتآااااالى: 

 ىٰ نىني نن نم نز نر مم  ليما  لى لم كي كمكى كل كا قي قى فىفي

 به بخبم  بح بج ئمئه ئخ ئح ئج يىيي ين يزيم ير

 [.92 – 89يوسب: ] َّ حم حج  جم ثمجح ته  تم تحتخ  تج

                                                           
 .3/12   الشوكاني:  (1)

 .9/130 لارطبي: اين ر:  (2)
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تضاامنت هااذه النصااوص الكريمااة مهااارات ومآاااني اتصااالية عدياادة قااام بهااا يوسااب عليااه 

 (1االسلام منه

  :تم تز تر بيُّتاااذكيرهم بأعماااالهم السااايئة بلفااا  مجمااال، ومااان دون تفصااايل  

 .َّتى تن

 َّثز ثر تيُّوالعتذار عنهم باوله:  ،التما  المآاذير للمخطئين. 

  :وصبرتُ. ،ولم يال لاد اتايتُ  َّٱنم نز نر ممُّتواضآه في قوله 

 ئج يي يى ينُّوالعتراب باه فاي قاولهم:  ،الشآور بالذنب من الطرب الآخر 

 .َّٱبج ئه ئم  ئخ ئح

  :َّٱتح  تج  به بم بخُّقبول اعتذار المخطئين في قوله. 

  :َّٱثمجح ته  تمُّالسمو  فوق الآلم بالدعاف لمن أساف  ليه في قوله. 

فهذه من المآاني التصالية الرائآة التي نستمدها من خالال الآياات الارينياة، وهاذه الآلاقاة      

احت جااانبين مختلفااين مان التواصاال، كااا ن الأول باين الأخااوة ماان أجاال الجتماعياة الأساارية قااد وض 

 .وحصول الشر، وهذا يمثل الإعلام السيف في مجتمآاتنا اليوم ،المكيدة

والمسااامحة، والاادعاف  ،أمااا الجانااب الثاااني فاااد اتساام بالصاادق، والعتااراب بالااذنب، والآفااو         

ه واية ما يساآى والوئام، وهذ ،والألفة ،والسترفار، مما أسهم في نجاح الأسرة في خلق جو  المحبة

لماا فياه مان  ،ل علام الصادق الذر ينبري التركيم علياه اا نموذج د  آ ليه التصال الأسرر، كما أنه يُ 

 تأليب للالوب، وجمع للكلمة، وتصفية للنماعات، وهذا ما تحتا   ليه المجتمآات السلامية بصورة 

  عامة.

الفآال الذر فياه أدب الخطااب، وهارون عليهما السلام نموذ  للاتصال  ،وفي قصة موسى 

 يي يميى يخ يح  يج هي ُّٱموساى علياه السالام:  علاى لساانعتاذار. يااول تآاالى وقبول ال

                                                           
 .214ص، ، عيين ر: رفا (1)
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  ئي  ئى ئن  ئم ئز ئر ِّّٰ  ُّ  َّ ٍّ  ٌّ  ىٰ رٰ ذٰ

أ : من وضب موسى عليه السلام أخاذ بشاآر رأ  أخياه هاارون [. 150الأعراب: ] َّ بر

ار فاى النصا  ؛يجره  لياه ادة الآجال، فاابلاه هاارون علياه السالام والمجارعن عبا ،ل ناه أناه قاد قص 

ليسكن من وضبه، ويكشب له عن  ؛وبالنداف الرقيق: "يا ابن أم" ،بأسلوب الآاطفة الأخوية الرحيمة

. وهاذه المآااني التواصالية الآ يماة كماا سابق (1)طبيآة الموقب، ويبر ف نفساه مان مرباة التاصاير

 ذكرها في قصة يوسب عليه السلام و خوته.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
دار نهضة مصر للطباعة ، دار النشر: 1ط ،ين ر: طنطاور، محمد سيد،  (1)

 .1696، ص1  م(،1997مصر، ) -الااهرة –والنشر والتوميع، الفجالة 
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عوامل اكتمال كونه من الجتماعية المهمة في مجال التصال، يُآد  التآليم من الو ائب 

 وأساليب التواصل بين النا . ،التنشئة الإجتماعية، ومن خلاله تتنوع طرق

لتصالية، ويكون بصورة أو الجماعة من خلال الآملية ا ،والتآليم و يفة يحااها الفرد  

مباشرة عن طريق اللتااف، والبرامج التآليمية في الانوات التلفميونية، أو بصورة وير مباشرة 

وعرا الأفلام المصورة، وكل ما يجذب الجماهير على اختلاب مستوياتهم  ،عن طريق الدراما

 .(1)من عناصر الثاافة وعنصر ،التآليمية والثاافية، ويُآد  التآليم وسيلة من وسائل التثايب

ب بأنه:  ،وجسمي يصل به الإنسان  لى تآديل خبراته الساباة ،"نشاط عالي ويُآر 

والمهارة الآلمية، بواسطة  ،واكتساب مهارات جديدة، عن طريق التحسن المستمر في المآرفة

  (2)والتمرين" ،التدريب

 
ورد فآل،  عطاف، وفآلو عملية تفاعلية اجتماعية، فيها أخذصال التآليمي هو توال

وتمويد بالخبرات، والمواقب، والأفكار، والايم الجتماعية، ونال المآارب، والآلوم، والتراي، من 

لأهمية بالغ ا أثراا . كما أن للاتصال (3)جيل  لى جيل، مما يساعد على تواصل الخبرات في المجتمع

ي التهيئة للبرامج التآليمية، واستخدام بينهما علاقة تبادلية  يجابية ففي الآملية التآليمية،  ذ 

الوسائل التصالية في عملية التآليم؛ لتجديد مآارب الأفراد ومهاراتهم، واكتساب مآارب، 

 . (4)ومهارات جديدة

كما أن التآليم أساسه عملياة اتصاالية تفاهمياة اجتماعياة واساآة، مان خلالهاا يتفاعال الناا  

المجتمآااات، وتُآااد  هااذه الآمليااة التصااالية هااي الأسااا  فااي فيمااا بياانهم؛ فتاااو  الآلاقااات، وتبنااى 

ن بنيتاه، ويحادد  (5)الآلاقات الجتماعية  ذ ياوم التآليم على تحسين صورة المجتمع، فهو الاذر يكاو 

                                                           
 89، ين ر: اسماعيل،  (1)

ط(، دار النشر: مكتبة الأنجلو -، )دعبد الحليم، محيي الدين،  (2)

 .175-174، ص(م1993) مصر، -الااهرة -المصرية

 .48ص،  ين ر: أبو عرقوب، (3)

، دار النشر: مؤسسة البلسم للنشر (م2010)، 1، طين ر: المولول، ساطع،  (4)

 .48الأردن، ص -عمان-والتوميع

سكر، ناجي رجب، . وين ر: 152ص ،، ين ر: عبد الحليم (5)

، دار النشر: مطبآة دار (م2005)، 1، طو نشوان، جميل عمر،

 .143المنارة، ص
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وينتال  لى مراحل أكثر تادماا، وذلب كله لتصال التآليم فاي المااام  ،واتجاهاته، وبه يتطور ،أهدافه

يااول  .(1)البشرية المكوناة للمجتماع، والمسايطرة علاى جمياع أوجاه النشااط فياه الأول بإعداد الاو 

  سخ سح سج خم خج حم  حج جم جح ثم ته ُّٱتآااااااااااااالى: 

 [.151البارة: ] َّ ضح ضج صم صخ صح سم

   ياوم بواجب التآليم، وتنحية الجهالة.وفالرسول منكم، من قومكم ومجتمآكم، يحمل لرتكم، 
 

 أر   :والستجابة، وياصد بالمثير ،هما المثيروتآتمد عملية التآليم على عنصرين مهمين 

، كما (2)فهي ردة الفآل على هذا المثير :شيف يستابله الإنسان عن طريق الحوا ، أما الستجابة

والتأثير من خلال الستآانة بأساليب اتصالية  أن عملية التآليم يمكن أن تؤدر  لى الستجابة

ذا  كثر أالأفكار، والمآلومات، ممكن أن تكون مابولة تلام  مشاعر الفرد المتآلم، فالرسائل، و

 .(3)ومفاهيم موجودة مسبااا في الذهن ،ربطت برموم

، ويستجيب وبهذا المفهوم يكون الإنسان في تفاعل مستمر مع مجتمآه، يتلاى المثيرات

افق فيتآلم الايم، والمآارب، والمهارات التي تساعده على التو ؛علاقته بالآخرينلها، وتبرم 

 الجتماعي.

والنا ر  لى نصوص الارين الكريم يجد أن الكثير منها اشتمل على نماذ  اتصالية عديدة 

لو يفة التآليم، جافت موضحة للاضايا المآروضة بطرياة تتناسب مع الآالية البشرية، والادرات 

اا في مجال المتفاوته على الإدراب، والتي تسمى اليوم بالوسائل التآليمية، فاد وضآت منهاج

لطرح الأفكار، وتوصيل المآلومات، وترسيك المآاني، وتاريب المفاهيم، مهما تبدلت  ؛التآليم

هاا لمن أراد أن يتآلم ؛(4)والمكان ، روب الممان ويطب ق. وفيما يلي بيان بآا هذه  ،لتكون موج 

 الأساليب والطرق:

 

                                                           
، طبع بإشراب ومارة 1،  الصوافي، صال  بن أحمد،ين ر:  (1)

 .214ليم وشؤون الشباب بسلطنة عمان، صالتربية والتآ

 .29و 22ص ،، ين ر: سيد، و حف  الله (2)

، دار النشر: دار الفكر م(1972)، 1،  ين ر: رشتي، جيهان أحمد،  (3)

 .75، صمصر -الااهرة -الآربي

، 1، طالكبيسي، عبد الواحد،ين ر:  (4)

 .178 -177الأردن، ص -عمان -دار جرير للطباعة والنشر، دار النشر: (م2009، ـه1430)
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عرضاا عملياا يُآل م من خلاله الإنسان ما لم يكن يآلمه من قبل، ويبي ن م الارين الكريم قد  

 فم فخ فح فج غم غج عم عج ظم ُّٱتواصله مع نفسه. ياول تآالى: 

 نج مم محمخ مج له لم  لخ لح لج كلكم كخ كح قحقمكج

 [.31المائدة: ] َّ نح

حث ت الإنسان على أن ياوم  ،يتض  من النص الكريم عملية تآليمية بواسطة الرراب

نفسه؛ لير ، ويتفكر، ويتفهم الماصود من هذا الآرا، خاصة وأن الإنسان لم باتصال ذاتي مع 

على اعتبار أنه أول ميت في  –فهو لم ير  ميتاا يُدفن من قبل  –يكن يآرب كيفية دفن المي ت 

 ذ جافت في  ،والمتبادر من الآبارة أن الرراب أطال البحي في الأرا ،(1)رالأرا من البش

، والمضارع يفيد الستمرار، فلما أطال البحي أحدي (بحيي  )ول (يبحي) الآية الكريمة لف ة:

ومن خلال رؤية الااتل لهذه الحفرة تآل م كيفية دفن أخيه في حفرة الأرا. حفرة في الأرا، 

 نه تآالى  :أر،  لى الله تآالى عائداا للتآليل  ذا كان الضمير  ؛(هري  ليُ )اللام في قوله تآالى: جافت و

 .(2)ليتآلم ابن يدم منه الدفن ؛راب ذلبألهم الر

وفي تآليم الرراب  شارة  لى أنه الوسيلة التآليمية في هذه الآملية. " فالرراب قام بمهمة  

والرسل باختصاصهم بتآليم  ،فيمول تآجب الملائكة ،تآالى قادر على تآليم الآباد بأر طريق شاف

 .(3)"الخلق

يُآد  أسلوب المناقشة والحوار من الأساليب المهمة في الآملية التآليمية، لما له من الأثر 

 ل.والمستابِ  ،لوحصول الإقناع، من خلال التفاعل بين المرسِ  ،الكبير في تاريب وجهات الن ر

 

ويتضمن هذا الأسلوب مجموعة من الإجرافات التفصيلية التي ياوم بها المآل م؛ لإكساب 

تآلمين المآارب، والخبرات، والتجاهات، والمهارات، والايم، ويكون هذا على أسا  من تبادل الم

                                                           
 .2/352، ين ر: سيد قطب،  (1)

 .6/286، ين ر: رضا،  (2)

الشيك مكريا ت:  النيسابورر، ن ام الدين الامي،  (3)

 .163، ص3   لبنان، -بيروت –دار الكتب الآلميه  ، دار النشر:ـ(ه1416)، 1، طعميرات
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والن ر وصولا  لى  ،والمتآل م، مع التآمق في البحي ،والمستابل، أو المآل م ،الآراف بين المرسل

 .(1)لتتحاق الفائدة من الآملية التآليمية ؛الحق

ة موسى عليه السلام مع الآبد الصال . ياول ولآل خير مثال على ذلب ما جاف في قص

 في فى ثي ثى ثمثن ثز  ثر  تي تى تن تم تز تر بي ّٰٱتآالى: 

 نننى نم  نز نر مم ما لي لى لم كي كى كم كل كا قىقي

 به بم بخ بح بج ئه ئم ئخ  ئح ئج يي يى ين يم يز ير ىٰ ني

 صم صخ صح سم سخ  سح سج خم خج حم حج جم جح ثم ته تم تخ تح تج

 كح  كج  قم قح فم فخ فح فج غم غج عم عج  ظم طح  ضخضم ضح ضج

 هج نه نم نخ نح نج مخمم مح مج لمله لحلخ كملج كل كخ

 مج لي لى لم  ثم ته تم به بم ئه  ئم يه يم يخ يح  يج هٰ هم

 يم يخ يح يج هىهي هم هج ني نى نم  نخ نح نج مي مى مم مخ مح

 ئى ئن ئم ئز ئر ُِّّّٰ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ يي  يى

 ثنثى  ثم ثز ثر تي تى تن تم تز تر بي بى  بمبن بز بر ئي

 مم ما لي لى لم كي  كى كم كل كا قي قى في فى ثي

 ئخ ئح ئج  يي يى  ين يم يز ير ىٰ  ني نى نن  نم نز نر

  جم جح ثم ته تم تخ تح تج به بم  بخ بح بج  ئه ئم

                                                           
ين ر: الخوالدة، ناصر، وعيد، يحيى  سماعيل،  (1)

 .365ردن، صالأ-، دار النشر: مكتبة الفلاح للنشر والتوميع، عمان(م2003 )،2، ط
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 ضم ضخ ضح ضج صم صخ  صح سم سخ سح سج خم خج حم حج

 كخكل كح كج قم فمقح فخ فح فج غم غج  عم عج ظم طح

 [.82 – 65الكهب: ] ِّمج له لم لخ لح لج كم

وتلميذه،  ،بي ن هذا النص الكريم عملية تواصلية تآليمية عن طريق الحوار بين المُآل مي

 والتوضي  يكون بالآتي:ل، والمستابِ  ،ومهارات تمي م بها المرسِل ،يتض  من خلالها فنون

طلب موسى عليه السلام للآلم بكل تلط ب، ورجاف، واستئذان؛ لتكون واية الصحبة تحصيل  اهفي

لأنه استأذنه أن  ؛ومبالرة في حسن الأدب ،هذا السؤال ملاطفة المآرفة، ياول الشوكاني: "وفي

 و صابة ،الوقوب على الخير ،والرشد ،مه الله من الآلممه مما عل  له على أن يآل   يكون تابآاا 

 وهذه من سمات طالب الآلم الناج . .(1)"الصواب

ة    والمفاجئات التي  ،مواقب من التشويقفي مضمون هذا الحوار التآليمي  هرت عد 

عن سأل وي يصبر كما وعد، لوجآلته ينفآل، ويآترا، و ،موسى عليـه الـسلامأثارت دهشة 

 ،لتي جافت الإجابات عنها في النهايةوا ،الأسباب في كل موقب من المواقب التآليمية التي مر  بها

لت بها )الترذية الراجآة(  .وتحص 

والتفاعل لد  المتآل م مع الموقب التآليمي توحي بأن عملية التصال  ،ودللة الإنفآال  

التآليمي جارية على أكمل وجه، وأن التآلم يتم  بطرياة متانة
(2). 

 وهي الآتي: ية اجتماعيةي هر من خلال هذا الحوار فوائد اتصالية علمكما 

 .من أجل الوصول  لى الراية المنشودةمن قِب ل التلميذ للتواصل  والإرادة ،قوة الإصرار -1

 .وعدم السؤال عن أر أمر  ل بآد أن يأتي الإخبار منه ،شرط المآلم لتلميذه بالصبر -2

 .(3)والأدب المصاحب له ،ضرورة الستجابة للمآل م -3

                                                           
 .3/427، الشوكاني،  (1)

ين ر: مدني، محمد عطا،  (2)

 .329-328، ص (م2010، )3: الآدد -26 :المجلد –آة دمشق مجلة جام، 

ين ر: السآدون، نبهان حسون، والطحان، يوسب سليمان،  (3)

 .121، ص4:، عدد7:جامآة الموصل, مجلد -، مجلة أبحاي كلية التربية الأساسية
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عادم  سانادها و ،حانه وتآاالى فاي  ساناد لف اة "أعيبهاا"  لاى نفساهتأدب المآل م مع خالاه ساب -4

 َّ قح فم فخ فح ُّٱقااااول  بااااراهيم عليااااه الساااالام:  ، كمااااا فااااي لااااى الله تآااااالى

 . (1)[.  ذ أسند المرا  لى نفسه، وأسند الشفاف  لى الله تأدباا 80الشآراف: ]

 وهذه الفوائد تُآد  مهارات ضرورية لإنجاح أر عمل اتصالي.

 

واندفاعه  لى المآرفة؛ فينميها؛  ،قدرات المتآلم تثمرهذا الأسلوب يمكن للمُآل م أن يسوفي     

ليصنع منه الشخصية الآلمية المتوامنة من وير تسل ط عليه، من خلال استخدام أساليب تربوية 

 تآليمية تنمي السترلال الفكرر في البحي عن الحاياة، فأسلوب الحوار يجآل من المتآلم المتلاي

متآلم ناقد وباحي عن المآرفة، كما ت هر قدرة المُآلم في هذه المواقب التصالية التآليمية على 

 .(2)والمفاهيم بصورة سليمة ،توصيل المآلومات

 

ل أن يتدر  ويُستشب  من هذا النص الكريم أن من عوامل نجاح التصال أنه على المرسِ      

علاقة اتصالية ا عليه ترييراا سريآاا، كما أن عليه  قامة ل في اتصاله مآه، وأن ل يفرمع المستابِ 

. وهذا ما حصل بالفآل في هذا الحوار (3)يحصل التطابق في وجهات الن رل؛ لالة مع المستابِ فآ  

 التآليمي.

 ،تآليماا وباضايا مختلفة، وجوانب متآددة،  ،ورد هذا الأسلوب في الارين الكريم كثيراا 

كأمثال الذر استوقد ناراا، والذر ينآق بما ل يسمع، والحب ة التي أنبتت سبع وتوجيهاا للنا ، 

سنابل، والكلب الذر يلهي، والحمار الذر يحمل أسفاراا، والذباب، والآنكبوت، والأعمى، والأصم، 

الخبيثة، الماف النامل  والبصير والسميع، والرماد الذر اشتدت به الري ، والشجرة الطيبة، والشجرة

 .(4)من السماف، والمشكاة التي فيها مصباح، والآبد المملوب الذر ل يادر على شيف، وويرها

                                                           
دار النشر: ، ( هـ1416، )1ت: عبد الله الخالدر، ط، ،محمد بن أحمد ين ر: ابن جمر، (1)

 .143، ص2لبنان،   -بيروت –شركة دار الأرقم بن أبي الأرقم 

، 1، طين ر: الصمادر، ناديا عاطب، و بني عطا، سيرين،  (2)

 .146الأردن، ص -عمان–، دار النشر: دار ورد للنشر والتوميع (م2006)

 .151-150ص، ين ر: أبو عرقوب،  (3)

 .1/65 ، لإدريسي،ا ين ر: (4)
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 ،من الطرق الناجحة في جذب انتباه المتآلمين آد  ل شب أن استخدام الأمثال في التآليم يُ و

أنها أبلغ في الوع ،  فهي توجههم  لى مادة التآلم، وهي تآرا الماضي في صورة الحاضر، كما

ب الصورة المراد التحدي ، (1)وأقو  في الإقناع، وأوقع في نف  المتآلم فآندما يُضرب المثل تُار 

  خم  حمخج حج جم جح  ثم ته تم تخ تح  تج به ّٰٱعنها. ياول تآالى: 

 فح غمفج غج  عم عج ظم طح ضخضم  ضح ضج صم صخ صح  سخسم سح سج

الرعد: ] ِّ مج له لم لخ لجلح كم كل كخ كح كج قحقم  فم  فخ

17.] 

ويبطله  ،والباطل، فمصير الباطل أن يمحاه الله ،الاريني تفريق بين الحق في هذا المثل

وأهله، جاف التشبيه بالماف  ،و ن علا على الحق في بآا الأحوال، وتكون الآاقبة الحسنى للحق

وهي  – اا دب  فيحدي من خلال جريانه م ،والطرق ،عندما ينمل من السماف فيجرر في الوديان

يباى الماف الصافي الذر ينفع، وكذلب الصفو من و ،دالمب  ذلب يذهب ثم  ،- آلو على المافرووة ت

وهو ما ينفيه الكير مما يذاب من جواهر ، هذه الجواهر يباى، ويذهب الآلو الذر هو الكدر

د سيمولالأرا ويباى  ،كذلب الباطل سيمول ؛ويباى الماف الصافي ،ويتلاشى ،، فكما أن المب 

 .(3)"ويسآدوا ،فيكملوا ،ويهتدوا ،ليآلموا فيؤمنوا ؛ن الأمثالبي  يأر " (يضرب. وكلمة )(2)الحق جلي اا 

ث ل يكون التآليم الموصل  لى الإيمان والإهتداف.  فمن خلال ضرب الم 

به والشبيهالمِثل و ث ل وقع . وتمثيل حالة الشيف وبيانه ، يُستآمل فيوالمث ل كالشِبه والش  للم 

 ين  يم  ّٰٱ. ياول تآالى: (4)الارين من ضرب الأمثال كثرأ. وقد كبير مؤثر في الكلام

 [.43 الآنكبوت:] ِّ ئه ئم ئخ ئح ييئج يى

                                                           
دار  دار النشر: ، ،(م2005، ـه1425)، 1ط ، ين ر: التل، شادية أحمد، (1)

 .296الأردن ،ص -النفائ  للنشر والتوميع، عمان

 -مية ـ بيروتدار الكتب الآلط(، دار النشر: -، )دين ر: الشربيني، محمد بن أحمد،  (2)

 .122، ص2  لبنان،

مكتبة ، دار النشر: (م2003-هـ1424)، 5، ط، جابر بن موسىالجمائرر،  (3)

 .19، ص3،  الآلوم والحكم، المدينة المنورة، المملكة الآربية السآودية

 .1/9، الاطان، ابراهيم،  (4)
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الى أن آت ن اللهوقـد بـي   .ة ضرب الأمثال التآاـلمن حكمة: أن مدللة المثل في الآية الكري

هد ضرب الله الأمثال للنا  عامة،  ذ شوا"ياول التسترر:  ،(1)الأمثـال ل يآالهـا  ل أهـل الآلـم

 .(2)"الادرة تدل على الاادر، ول يآالها  ل خاصته، فالآلم أعم، والفاه عن الله أخص  

ب في وجوه الكلام، وحُسن تلا يها ولما  لهذا الأسلوب التآليمي من قوة في التأثير، وتصر 

لون به صدور مجالسهم، ويدرجوه في خطبهم، وين موه في  م  من قِب ل النا ، أخذ الآربُ يُج 

هم، ويتناقلوه في أنحاف جميرتهم، ففيه  يجام اللف ، و صابة المآنى، وحسن التشبيه، وجودة قصائد

 .(3)الكناية

وتأثير في الالوب، ل يكاد الكالام  ،ياول الماوردر: "وللأمثال من الكلام موقع في الأسماع

واضاحة، والنفاو  المرسل يبلغ مبلرها، ول يؤثر تأثيرهاا، لأن المآااني بهاا لئحاة، والشاواهد بهاا 

 (4)بها عالاة، والالوب بها واثاة، والآاول لها موافاة"

 ،لالة ألفا ها وأفضله؛ ،مهارات اتصالية، فيها نبل الكلام، وأشرفهالخواص  تُآد  هذهو   

ابـن  لذلب دعاو. (5)المرسل، وسهولة فهمها على المستابلويسر مؤونتها على  ،وكثرة مآانيها

لأنهـم  خاصة المبتدئين منهم؛و ،الحسية في تفهيم المتآلمين الاد علـى الأمثخلـدون  لـى العتمـ

 .(6)فـي البدايـة ضـآيفي الفهـم قليلـي الإدراب

 

 

 

 

                                                           
 .2/246، الشنايطي،  (1)

سآد حسن  -طه عبد الرؤوب سآدت:  سهل بن عبد الله، التسترر، (2)

 .399، ص1 م(2004، )1، طمحمد علي

 ، دار النشر:(م1999هـ -1419)، 1ط ،،عبــد الآخــر حمــادين ر: الرنيمي،  (3)

 .45، ص1  الأردن  -عمان  -قدار البيار

مطبآة البابي الحلبي  ،3مصطفى الساا، ط :، تعلي بن محمد بن حبيب،  ،الماوردر (4)

 .259ص ،مصر -الااهرة -وأولده

، 2، طالمجيد قطامش محمـد أبـو الفـضل  بـراهيم و عبـد :، تين ر: الآسكرر، أبو هلال،  (5)

  .7، ص1،  م(1988)، 2، طالفكـر دار: ، دار النشرم(1988)

الآبـر )،  ،ولـي الـدين عبـد الـرحمن محمـد بـن محمـد أبـو ميـد بن خلدون،ا ين ـر: (6)

، دار الالم، 5، ط(والخبر في أيام الآرب والآجم والبربر ومن عاصرهم من ذور السلطان الأكبر وديـوان المبتـدأ

 .534لبنان، ص -تبيرو
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أهمية الوسيلة التآليمية من أهمية الآملية التآليمية نفسها في أر مجتمع، فهي أر  وسيلة 

م  لى المتآل م، ويسهم انت أو وير بشرية، تآمل على نال رسالة ما من مصدر التآل  بشرية ك

 بشكل و يفي في تحايق أهداب التآل م. استآمالها

وفي كل وسيلة تآليمية هناب  مكانات داخلية تستخدم لتوضي  الفكرة المراد  يصالها، 

والحركة، والأصوات، وويرها،  والتي صممت الوسيلة التآليمية من أجلها، كالألوان والأشكال،

 .(1)وهذه تسمى بـ )خصائص الوسيلة التآليمية(، فمهمتها توضي  الفكرة التي تحملها هذه الوسيلة

يآتمدان على الإكثار من خصائص الوسيلة فهي  ،وميادة الخبرة فيها ،والإتاان في الآملية التآليمية

م من مجموعة وير متجانسة المدركات حول تآالج مشكلة الفروق الفردية لد  المتآلمين فتحوله

 .(2)الأهداب  لى مجموعة متجانسة المدركات حوله

من وجآلها  ،Merrill M.D(3)مارينر ديفيد ميريل ) اهتم  بهذه التانية الآالم الأميركي وقد

 م، وميادة أثروالتآل   ،لترقية عمليـات التآلـيم ؛الشروط المهمة لستخدامات تكنولوجيا التآليم

 .(4)مالتآل  

 ذ بارون طويلة،  خصائص التآليمفي مجال قد سبق الارين الكريم ذلب الجهد البشرر و

وردت أساليب كثيرة استخدمت فيها الصورة مع ميادة خصائصها تدريجياا، ثم الإفصاح في نهاية 

 .(5)المشهد عن الصورة المتكاملة للفكرة المآروضة، لإحداي التأثير المطلوب

 

 

                                                           
ين ر: مدني،  (1)

 .344ص

مجلة جامآة عجمان  ،حيدر، جآفر موسى: ين ر:  (2)

 .99-98ص ، (م2001)، 2:، الآدد6:للآلوم والتكنولوجيـا، المجلد

 هو باحي متخصص في التصميم وتكنولوجيا التآليم. (3)

(4)   Merrill M.D. Reigeluth, C., M., Faust, G.w., (1979), "The Instructional Quality 

Profile: A curriculum Evaluation and Design Tool". In. (Ed), Procedures for 

Instructional Systems Development, New York, Academic Press.(62).  

، مدني، ين ر:  (5)

 .345ص
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الخصائص، استخدم  مـن نمـاذ  ميـادة نشاهد نموذجاا  ،  ذمن سورة البارةهنا المثال و

 ُّٱ. ياول تآالى: في المحاورة واللئيمة ،لمواجهة سفه بني  سرائيل، ومجاراة طرياتهم المآهودة

 تج به بم بجبحبخ ئه ئخئم ئح ييئج يى ين يم يز  ير ىٰ

 ضج  صم صخ صح سم  سحسخ سج خم خج حم حج جم  جح ثم ته  تم تخ تح

 كل كخ كح كج قم قح  فم فخ فح  فج غم عمغج عج ظم طح ضم ضحضخ

 لي  لى لم لخ  نخ نح  نج مم مخ مح مج له  لم لخ لح كملج

 يخ  يح يج هي هى هم هج ني نى نخنم نح نج مي مى  مم مخ مح مج

 بر ئي ئنئى ئم ئز  ئر ِّّٰ ُّ ٍَّّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ يي  يى يم

 ، [71 – 67البارة: ] َّ بم بز

والنفساية التاي ذكرتهاا  ،بالخصاائص الطبيآياة والم يكتف الواض  من النص الكريم أن الاوم

والآنااد  ،أخر ، ل لشيف  ل لكثرة اللجا  و نما طلبـوا أوصـافاا ، المطلوبة لأوصاب البارة الآيـات

 .لمجاراتهم ؛فجافت الآيات بذكر خصائص أخر  جديدة. (1)للرسل صـلوات الله علـيهم

وفي هذا الأسلوب الاريني قد ذكر الوصب أول مرة؛ لتأتي بآده مجموعة من الخصائص التانية 

نى المراد، وتآطي بيانات تفصيلية؛ ليحصل بآدها الستيآاب تذكر الأوصاب، وتوض  المآ

 والاناعة من قبل الفئة المستهدفة.

يُستفاد منها  هذه الصور الارينية تحمل من الخصائص ما يمكن أنمثل الباحي أن  ويـر 

 في ابتكار وسائل اتصالية تآليمية جديدة، وتطبياها في مجال علم تكنولوجيا التآليم، ويحتا  هذا

  والتفكير في المآاني التي تحملها ييات كتاب الله الكريم. ،الأمر أولا  لى  عمال الآال

 

وردت هذه الطرياة بكثرة في الارين الكريم،  ذ جاف السؤال للرسول صلى الله عليه وسلم  

ؤال عن الأهِل ة، والخمر، والمحيا، والمآرفة، جاف الس ،عن كثير من الأمور؛ ليتحصل به الآلم

                                                           
 .37، ص1م(، مجلد1997 -هـ1417، )1، طمحمد علي،  الصابوني،ين ر:  (1)



www.manaraa.com

      
 

92 

 

 تح بهتج بم  بخ ُّٱواليتامى، والإنفاق، وويرها، وفي كل مرة يأتي الجواب. ياول تآالى: 

 صح سم سخ سح سج خم خج حم  حج جم ثمجح ته تم تخ

 [. 189البارة: ] َّ غج  عم عج ظم ضمطح ضخ ضح ضج  صخصم

 واانم وثآلبااة باان ،رور أن مآاااذ باان جباال: فاااد باادأت الآمليااة التصااالية بطرياااة السااؤال

سأل رسول الله صلى الله عليه وسلم عن الهلال، كياب يبادو دقياااا مثال الخايط، ثام يمياد الأنصارر 

 .كان هذا الاول سبباا في نمول الآية، ف(1)حتى يستور، ثم يآود كما بدأ؟

عل مهام النباي صاالى الله علياه وسالم أنهااا دليال حساابي يآرفااون مان خلالاه مواقياات لهام فااي 

ة الأجارات، والديون، ووير ذلب مما  ،كاةوم ،الآبادات من صيام وحج، وفي المآاملات كتحديد مد 

 .يدخل في حاجة النا 

 تصااحي  الطرياااة وهااو ،وفااي ثنايااا الإجابااة علااى سااؤالهم؛ عل مهاام أيضاااا أدباااا ماان الآداب 

، فااد ورد عان (2)، لأنهاا كانات مان الأفآاال  المتمامناة ماع مواقيات الحاج تياان البياوتالخاطئة في 

اارُ "  آبة عن أبي  سحق قال:ش ص  ان ت  الأ  ن  ا ك  ةُ فِين  ي  ذِهِ الآ  ل ت  ه  م  اوُلُ ن  هُ ي  ن  ُ ع  ضِي  الله  اف  ر  ر  تُ ال ب  مِآ  س 

ابِ بُيُاوتِهِم   او  الِ أ ب  خُلوُا مِان  قِب  د  افُوا ل م  ي  وا ف ج  جُّ ا ح  اا ، ذِ  ل كِان  مِان  ُ هُورِه  ا ،و  ص  جُالٌ مِان  الأ  ن  ااف  ر  ارِ ف ج 

ل ات   م  لبِ  ف ن  هُ عُي ر  بِذ  أ ن  ابِهِ ف ك  لِ ب  ل  مِن  قِب  خ   سخ سح سج خم خج حم  حج جم ُّٱف د 

 (3).َّضم ضخ ضح ضج  صخصم صح سم

ورد ماع التآلايم الأول النااتج   نمااجوابااا عان ساؤال؛  والملاح   أن التآليم الثاني  ن لم يأتِ 

الفآال الخااطئ الاذر كاانوا وهاا، بواب مسألة المواقيت التي جاف الجا بين لترابطعن سؤال؛ لوجود ا

 وهو من المواقب التصالية التي صححتها توجيهات الارين الكريم. يتحل ون به،

                                                           
مؤسسة الحلبي وشركاه للنشر  :ط(، دار النشر-، )دعلي بن أحمد، أبو الحسن  الواحدر،ين ر: (1)

، جمال الدين عبد الله بن يوسب بن محمدين ر: الميلآي،  و .32، ص1،  (م1968 - ـه1388)، والتوميع

، 1، طالسآدعبد الله بن عبد الرحمن  ت:

 . قال الميلآي: وريب.118، ص1السآودية،   -الرياا-دار ابن خميمة  :دار النشر(، هـ 1414)

 .2/295، دار الفكر، ، ين ر: السيوطي (2)

، (وأتوا البيوت من أبوابها)قول الله تآالى  باب:كاب: الحج، أبواب: الآمرة، ، البخارر،  (3)

 (.3026، رقم: )4/2319، 54، باب: كتاب التفسير، (. ومسلم، 1803، رقم: )4/423
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في الارين الكريم، يكتفي الباحاي باذكر  والأمثلة عن التآليم بطرياة السؤال والجواب كثيرة

، والتاي لمرتبطاة بمجاال التآلايمهذا المثاال اختصااراا؛ لينتاال  لاى بياان الآملياة التصاالية التثايفياة ا

 يتأثر بها التصال بحسب تنوع مادتها واختلاب ماصدها.

 

 فثاافة سحرة فرعون ،باختلاب ثاافة المجتمع قد تختلب المواقب التواصلية الجتماعية ن 

 ني ّٰٱياول تآالى:  قبل الدخول في الإسلام ثاافة فرعونية ضالة، تاوم على النفآية المادية،

[. وياول تآالى: 113الأعراب: ] ِّئخ ئح ئج يي يى ين يم يز ير ىٰ

 [.41الشآراف: ] ِّ هي هى هم هج ني نى نم نخ نح  نج مي مى ّٰٱ

رةُ لفرعون:  ننا نريد مكافأةا ع يمةا  ذا ولبنا موسى وأخاه، فااال فرعاون اا  "قال السح  مجيبا

اا اا أجاار ملهاام: نآاام  ن لكاا  لااد ماان أهاال الح ااوة  اا وأخياار ،ا علااى مااا تاومااون بااه، وأنااتم أولا ع يما

 .  (1)الآرش"

 لو  تحفيها ثاافة ما جاف به موسى عليه السلام؛ وعندما استار الإيمان في قلوبهم، وترلرلت 

ا، فاد تو   : ،أيديهم عأن ياطبدهم فرعون ع  موقفهم تماما   يي يى ّٰٱ وأرجلهم من خلاب قائلاا

 تح تجٱٱّٰ[. فما كان جوابهم  ل أن قالوا:49الشآراف: ] ِّ ئه ئم ئخ ئح ئج

 ِّضح ضج صم صخ صح سخسم سح سج خم حمخج حج جم جح ثم تمته تخ

 أو ،هاي  قلذا فثاافة المجتمع من أهم الآوامل التي ترير سير المجتمآات، وتؤثر في ر[. 72طه: ]

ا ل اندثارها،  ها.وفق المنهج الذر تجآله أساسا

 
وكان هذا الأمر واضحاا جلياا من خلال خطبة الصفا، فاد أرشد الله تآالى نبيه عليه الصالاة 

جااافه الأماار الإلهااي   ذساالامية، ى هااذا الشااكل التصااالي الجديااد فااي حماال الاادعوة الإوالساالام   لاا

لتبادأ مرحلاة ترييار الثاافاة الجاهلياة، بثاافاة  بالصدع برسالته، ومكاشافة المجتماع الجااهلي بدعوتاه،

 ومرشاداا مان خالال عملياة ، سلامية قائمة على تآاليم ربانية جافهم بها صلى الله عليه وسالم مآل مااا 

 تواصلية اجتماعية.

                                                           
 .2/66، الاطان،  (1)
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الإعلام الإسلامي،  أهم مبادئمية في خطبة الصفا تؤصل والجدير بالذكر أن الدللة الإعلا  

وتموياار الأخبااار،  الآاارا الموضااوعي، وقااول الحاياااة، والبآااد عاان التآتاايم الإعلامااي، يأل وهاا

وتلاعااب  امتااه،روك ،وتلفيااق الوقااائع، وتمييااب الحاااائق، لمااا فااي ذلااب ماان امتهااان لحريااة الإنسااان

 .(1)آالهب

كذلب ما فآله صلى الله عليه وسلم في مجتمع المدينة حينماا قاال لآمار بان الخطااب رضاي 

دِهِ ل ا اد   الله عنه عندما ريه يحمل صحيفة من التوراة: " سِي بِي  ف  ال ذِر ن  ابِ و  ط  ن  ال خ  ا اب  ا ي  كُون  فِيه  و  ه  أ مُت 

اِ  اااف  ن  ض  ي  ااا ب  ااتُكُم  بِه  بُوا بِااهِ جِئ  ااذ  ااق  ف تُك  بِاارُوكُم  بِح  ف  ف يُخ  ااي  اان  ش  ااأ لوُهُم  ع  س  ااةا ل  ت  قوُا بِااهِ  ،ي  ااد  اطِاال  ف تُص  أ و  بِب 

بِآ   ت  هُ  لِ  أ ن  ي  سِاااآ  اااا و  اااا م  ي ا اااان  ح  ااال م  ك  س  اااهِ و  ل ي  ُ ع  ااال ى الله  اااى ص  ااادِهِ ل اااو  أ ن  مُوس  سِاااي بِي  ف  ال اااذِر ن  نِااايِ و 
(2) "

كااون تآنااي المتحياارون، بمآنااى هاال أنااتم متحياارونوالمته ومشااككون فيهااا حتااى تأخااذوها ماان  ،و 

 .(3)اليهود؟

عملية تواصلية تثايفية مان خالال  نكااره صالى الله علياه وسالم لماا قاام باه عمار رضاي الله   

 عنه، فلو أنه وافاه على ذلب فاد يؤدر  لى فت  الباب لأخذ المسلمين عن أهال الكتااب مماا قاد ياؤثر

ة المسلمة فاي المساتابل، وكاذلب حتاى ل يشاو   ش علاى المسالمين فاي مصاادرهم التاي على فكر الأم 

يآتمدون عليها، فااد حارص النباي علياه الصالاة والسالام علاى اكتفااف أصاحابه بماا يابلرهم  يااه مان 

والنشاارال بهااا عاان الااارين  ،ييااات الله، ويحااذرهم ممااا فااي أياادر اليهااود ماان كتااب تحتماال الكااذب

 .(4)ريمالك

وعلى هذا فإن و يفاة التآلايم والتثاياب قاد بارمت وبشاكل واضا  فاي النصاوص الارينياة، 

تطبياهااا علااى أرا الواقااع؛ و ،والاادرو  ،واسااتنباط الفوائااد ،والتركياام ،والتااي تحتااا   لااى الفهاام

أو مااع المجتمآااات  ،ليكااون المجتمااع الإساالامي نموذجاااا للتااادم الآلمااي، ناجحاااا فااي اتصاااله الااداخلي

 خر  من خلال تطبيق المفاهيم الارينية على أكمل وجه.الأ

 

                                                           
، دار النشر: كويب حمادة للنشر (م1993)، 1، طين ر: أبو الآينين، حمدر حسن،  (1)

 .41ص مصر، -الااهرة -والطباعة

(، والحديي حسن، رور بآدة طرق. ين ر: 15156، رقم: )23/349،  بن حنبل،ا (2)

، دار م(1985 – هـ1405)، 2، طالألباني، محمد ناصر الدين، 

 .34، ص6لبنان، كتاب: الوقب، باب: أول الكتاب،   -بيروت –المكتب الإسلامي النشر: 

(.10/508،  بن من ور: ين ر:  (3) ب  و   ، مادة: )ه 

ط(، دار النشر: دار  حياف الكتب -، )دين ر: درومة، محمد عمة،  (4)

 .9، ص4مصر،   -الااهرة -الآربية
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مشاتركة ماع كال  تهعلاق ل  نلم ياب الهتمام بدراسة موضوع التصال على علم بآينه، ب

ح  ذ ياااوم التصااال فيااه علااى مخاطبااة الاارو، مجااالت الحياااة اليوميااة، والمجااال النفسااي واحااد منهااا

وتأثيرهااا، وأبآادهااا، جميااع أنماااط الحياااة، وعلااى الساالوب، والتصاارفات،  فهااو يااؤثر فاايوالوجاادان، 

ة الفآال وسماتها، وأثرها على المجتماع، وكاذلب الادوافع المختلفاة التاي تحكام عملياة التصاال، ورد  

 المتلاي. التي تتحاق منها بالنسبة للجمهور

حت الاضايا النفساية ل نساان ساوافا شاآوره، وموضوعات الارين الكريم التصالية قد وض  

، و حساسه الداخلي، وطبيآة حالته النفسية، أو ما يصدر عنه من سالوب، وأحاوال تآكا  شخصايته

وفااق ال ااروب، والأحااداي، وبحسااب الحاجااات، والهتمامااات، ولهااذا تآااددت الو ااائب التصااالية 

رينياة، وسايكون توضاي  ذلاب فاي حاداي، وحساب التوجيهاات الاالنفسية بحسب تلب ال روب، والأ

م  الآتي:  لى ثلاثة مباحي وعلى النحو هذا الفصل بآد أن ياس 

 
 و يفة الحرب النفسية.

 و يفة توجيه السلوب.

 و يفة التسلية والتروي .
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فااي جميااع مجااالت التصااال، والإعاالام،  لنفسااية هااي وايااة ذات أثاارن الحاارب ال شااب أ 

 خااالالمااان والآلاقاااة بينهماااا وطيااادة؛ كاااون الإعااالام هاااو أحاااد الأدوات الميساااورة للحااارب النفساااية 

 .على قناعات الطرب المستهدبر للتأثي ؛ومواده ،الستخدام المن م لوسائله

 

تروياع الآادو، و صاابته بحالاة مان هي واحدة من فنون التصاال، هادفها  :والحرب النفسية

الذعر والهلع، يُستآرا من خلالها أدوات للتلوي  بالاوة، وقد ل تستخدم فيهاا الأسالحة، ول يطلاق 

فيها الرصاص، لكنها ترك م على الجانب النفسي؛ فهي حرب أعصاب، وحرب كلمات، تآتمد علاى 

 .(1)الصراع  بين الأطراب المتصارعةالشائآات، والتهديد بالاول أكثر من الفآل، وهي فن  دارة 

 

الادول، فاي وقات  أو مجموعاة مان ،مخطط من جانب دولاةوتُستخدم الحرب النفسية بشكل 

وسالوب  ،ومواقاب ،وعواطاب، باصد التأثير فاي يراف ؛لإجرافات  علامية ؛أو وقت السلم ،الحرب

ق أهاااداب الدولاااة تسااااعد علاااى تحايااا أو صااادياة، بطريااااة ،أو محايااادة ،جماعاااات أجنبياااة مآادياااة

تُآاد  و والاناوط. ،واليأ  ، يصال الخصم  لى حالة من الستسلام ؛ بهدبالمستخدمة للحرب النفسية

حطاام الااروح المآنويااة، وترياار ا تملاامل الآاااول، وتنهاالأ ؛أخطاار أنااواع الحااروب المآاصاارة بأنهااا

لفكار ضاد  رادة السلوب، وتشل  الإرادة، وتمرع الهميماة، وترسال الماك عان طرياق  عاادة تشاكيل ا

الآسكرر بصافة  وعلم النف  ،ومآتاداته، مستخدمة في ذلب مآطيات علم النف  بصفة عامة ،الفرد

بمآناى أنهاا تساآى  لاى تحطايم الثااة فاي  .(2)لإحرام النصر، وتحايق الأوراا المساتهدفة ؛خاصة

ذه الكلماة مان خطة واضاحة، ومانناة بكال ماا تآنياه ها وفقحويل المواقب، اوم بت، وتالبشرية الذات

 .(3)مآان

مفهوم الحرب النفسية  لى بداية الحرب الآالمية الثانية  ذ كانت النشااطات  ويرجع استآمال

فاي الحارب الآالمياة الثانياة في الحرب الآالمية الأولاى تسامى بالدعاياة، والمستآملة وير الآسكرية 

                                                           
 .245ص،  ين ر: عبد الحليم، (1)

رجب ) 18: الآدد ،دراسات دعوية ، مجلة: ،ثمان محمد مينمنصور عين ر:  (2)

 (م2009هـ ـ يوليو 1430

 .65ص ،شرام،ين ر:  (3)
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علام  ساكريون ضارورة اساتآمالب الاادة الآبالحرب النفسية عندما أدرسميت هذه النشاطات نفسها 

 .(1)روب الحرب في وتو يفه  ،النف 

والنا ر في ييات الارين الكريم يجد أن هذه المفاهيم قد وردت واضحة جلياة فاي كثيار مان 

والمنافاون ضد النبي صلى الله علياه وسالم  ،المشركون ياف عليهم السلام، كما استآملهاقصص الأنب

بلبلااة، والإشاااعات، وبااي الشااكوب فااي الآاياادة، والسااخرية ماان وضااد المساالمين ماان خاالال  ثااارة ال

 كح ُّٱياول تآاالى:  ومنآة. ،قوةيمداد  الإسلامم، ومع كل ذلب؛ كان الوحي، والستهماف، والتهك  

 نخ  نح نج مم مخ  مح  مج  له لم لخ لح لج كم  كل كخ

 نى نم نخ نجنح  مي  مى مم مخ مجمح لي لى لم لخ نمنه

 يل َّ رٰ  ذٰ يي  يى  يم  يخ يح يج   هي  هى هم  هج  ني

 [.175 – 173]عمران: 

أباي قطآاوه مسابااا ماع   نجااماا لوعاد   ؛حُاد بآاام  بآد أُ حصل هذا الأمر عندما خر  المسلمون         

 أن ليُ هارليباي  الخاوب فاي نفوساهم، و هام؛كااد للكنه ، مابلبدر في الآام العند   ذ واعدهم ،سفيان

نآيم بان ومآهم  ،ن عبدِ الاي مفأرسل  ليهم ركباا ، همبين الآرب ضآف، وليشاع  خلاب الوعد منهم

فأشاافق ، ففآلااوا ذلاابيخبااروا المساالمين بااأن  قريشاااا جمآااوا لهاام جيشاااا ع يماااا، ل ؛مسااآود الأشااجآي

ذلاب اساتآداداا  هاممادفثبتاوا وذكاروا الله، و ،لكنهم قاوموا هذه الحارب النفساية ،المسلمون من الأمر

ارُوا اانت روهم، وكانات هنالاب ساوق فان فلم يجدوا المشركي، وحمي ة للدين، وخرجوا  لى الموعد ت ج 

 .(2)من وير ضررورجآوا  ،منها

وياب الباحي قليلاا عند هذه الصورة؛ ليستشآر الآوامل النفسية التي كانت تحيط بالجاانبين          

 ينذاب، فما عانى منه المسلمون نفسياا وهم خارجون لملاقاة جيش المشركين هو الآتي:

 خسارتهم في مآركة أحُد. -1

 وجود التهديد من قبل أعراب البادية ل وارة على المدينة ونهب خيراتها. -2

 مع المسلمين. سيرتهم وتكدرووشهم، يهود بسخريتهم، مجاهرة ال -3

                                                           
: دار النشر، (م2001) ،1، طالمحنة، فلاح كا م، ين ر:  (1)

 .185ص ،ردنالأ -مؤسسة الوراق للنشر والتوميع عمان

 .279/ 4، الارطبي، . وين ر: 3/355، ، ابن عاشورين ر:  (2)
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 الخطير. ربآد النكسا ةالدعوب ماياالو خسارة الكبيرة،عاب ال ةم  الأُ  مقياصآوبة  -4

 

تهمأمااا ماان جانااب المشااركين فااإنهم ل   ااا رأوا أن المساالمين قااد جهااموا عااد  وخرجااوا للاتااال؛  ،م 

 صاروا في حيرة من أمرهم، وتتلخص هذه الحيرة في أمرين هما:

 قد تفادهم ثمار النصر الذر أحرموه في أحُُد. ،الآودة لخوا حرب ل يأمنون مربتها -1

ت وفاااي هاااذه الحالاااة تخاااب مااارارة الهميماااة التاااي لحااااالباااااف فاااي مكاااة وتااارب المواجهاااة،  -2

 بالمسلمين، ويتحسن مركمهم. 

 من يااذبيهم أن يبآي  لأبو سفيان فما كان منهم  ل استخدام الحرب النفسية ضدهم، فارر 

؛ فتكاااون المآركاااة عاااادت لستئصاااال شاااأفتهم ، ويخبااارهم أن قريشااااا فاااي قلاااوبهم الرعاااب

 .(1)لصالحهم حسب الخطة الموضوعة

 ،ل رساالة مضامونها باي  الخاوبمال المرسِامشهد اتصالي  علامي نفسي بكل تفاصايله، يح    

والسيطرة عليه؛ برارا كساب المآركاة، يتآامال مآهاا المساتابل بآكا   ،والهلع في نف  المستابل

ام وايتاه؛ فيُآطاي درسااا مفااده ضارورة الوقاياة مان الإعالام  ماا أراد المرسال؛ ليُفشال خطتاه، ويُحط 

 والتوكل عليه، فهو الذر ينصر أوليافه.المضاد السيئ بالثبات، والإيمان، وذكر الله تآالى، 

 

لكساب أمار  مآاي ن  ؛والأشكال التي تستخدم لترذية أواراا الحارب النفساية ،تتآدد الأساليبو  

أو قضية ما، كالتهديد، والتحدر، والشاتم، والشاآر الاذر ياوهن مان قاوة الآادو،  لاى ويار ذلاب مماا 

فاي الاارين  الأشاكال والأسااليب التاي ذكارتهاذه  ومانراد من خلالها تحايق الأهداب المرسومة. يُ 

 :الكريم

نجد حرباا نفسية واضحة التفاصيل حااول   ذما عرضته الآيات في سورة طه،  يوض  ذلب

 ذ قابال ماا جاافوا  ،السالام مااعليه وهاارون  ضد موسىسلوب المناسب فيها فرعون أن يو ب الأ

 . ياول تآالى: (2)حر خادع للآيون، ووهم تخيلي؛ لسترهاب الآخرين، وصرفهم عن الحقبه بس

                                                           
 .238-237ص، 1دار نهضة مصر،   :، دار النشرالرمالي، محمد، ين ر:  (1)

السآودية،  -الرياا -ط(، دار النشر: دار الفضيلة-، )دين ر: النجار، فهمي،  (2)

 .78ص
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 كيلم  كى كم كل كا قىقي في فى ثي ثى ثن ثم  ثز ُّٱ

طه: ] َّيم يز ير ىٰ ني نى نمنن نز نر مم ما لي لى

56 – 58 .] 

والسااحر عباار افتاارائين  قاباال فرعااون مااا جاااف بااه موسااى عليااه الساالام ماان الحااق بالضاالال

ته عبر اتهاماه بالساحر، وفاي الثااني شاكب بأهاداب الادعوة باتهاماه واضحين، ففي الأول شكب بنبو  

يتأمل الباحي ذلب المشهد التصالي مان جاناب فرعاون،  ذ هنا و ، (1)أنه جاف ليخرجهم من أرضهم

ا أمار الوعاد  لي هار أناه ماتمكن مان تهيئاة أساباب  لاى موساى علياه السالام؛ أ هر الجالادة، وفاو 

وهاذا ودخاول الرعاب  لياه،  ،عن نسبته  لى ضآب الالابحترم ، وليوحين المآارضة في كل وقت

ب فيه من التأثير النفسي الكبير على المستابل،  مكما أنالتصر  ضميره على ضمير موسى عليه  ه قد 

   .(2)فيه عدم الختلابو ،لتسريع قبول الأمر؛ َّ ير ىٰ ني ُّٱفي قوله  النفي بينهما جآلالسلام، و

 ،تأتي ماابلة مآجمة موسى عليه السلام، بالسحر ،الي يخر، وبمشهد اتصهنفس وفي السياق

 مح مج لي لى لم لخ ُّٱوبي  الخوب عن طريق السحرة. ياول تآالى:  ،واسترهاب الأعين

 يىيي يم يخ يجيح هي هى هم هج نىني نم  نخ نح نج مي مى مم مخ

 [. 67 – 65طه: ] ٍَّّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ

ب موسى علياه السالام عنادما أذن لها م الباحي في هذا المشهد على تصر  م باأن يُلااوا ويرك 

وقدرتاه علاى التآامال ماع ال اروب،  ،أولا، وهذه فيها حكماة ع يماة تُبارم مهاارة الااائم بالتصاال

فكان عليه السلام يآرب أن الكلمة الأخيرة، أوالمشهد الأخير هو الذر يباى فاي نفاو  المتفارجين، 

مساألة علام ل مسااألة وكاذلب لأن المسااألة هاي  ويحصال باه التاأثير ل سايما فااي هاذا الموقاب المهام،

حرب، ففي الحرب تكون المبادرة أنفع، أما في الآلم فيحسن تاديم الخصام، فاإذا فاره مان تااديم ماا 

                                                           
نابل   -، رسالة ماجستير، جامآة النجاح الوطنيةخضر، قاسم توفيق قاسم، ين ر:  (1)

 .215، ص1،  (م2003هـ الموافق1423)فلسطين، 

 .415 -4/414، ين ر: الإدريسي،  (2)
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وانتصاااره علااى الباطاال، وهااذا الأساالوب ماان  ،لإ هااار الحااق ؛والبااراهين ،عنااده، قوباال بااالحجج

 .(1)المهارات التصالية التي تمي م بها موسى عليه السلام

 

 

أو الأخباار بماا يخاالب الواقاع بهادب التاأثير النفساي فاي الفئاة  ،هي التآلياق علاى الاصاص

، يحكمهااا (2)و ضااآاب الااروح المآنويااة لااديها، فهااي ماان أخطاار أشااكال التاادمير النفسااي ،المسااتهدفة

فاااالرموا فيهاااا يسااااعد علاااى  الرماااوا، × اجتماعيااااا قاااانون خلاصاااته أن الإشااااعة = الأهمياااة 

 . (3)ويآطي النا  فرصة أكبر في تصدياها ،انتشارها

والرعاب لاد  المساتابلين،  ،أساليبها تكون بإرسال رسائل مفادها  ثارة الالاق، وباي  الفاتنو

 تهم؛قياادا وفايقادراتهم، والتشاكيب فاي هم، و حاداي الفرقاة بيانوافتآال الأمماات؛ لتفتيات وحادتهم، 

 همالمااومااة، ومعمعااة  يمااان م وعاادمالستساالاوالتشااجيع علااى  ،دب مرع اليااأ  ماان النصااربهاا

 .(4)ثررات داخلها الداخلية، و حداي جبهتهم ، و ضآابموأهدافه م،بمبادئه

الصاادياة بناات  ،الااذر رمياات بااه أم المااؤمنينوالمثااال علااى ذلااب مااا ورد فااي حادثااة الإفااب 

ومان مآاه  ،عندما أخذ الإعالام السايئ والمتمثال بآباد الله بان أبُاي   ، عائشة رضي الله عنها،الصديق

والنيل من النبي صالى الله علياه  ،ومائب أريد به معمعة النفو  ،من المنافاين بإشاعة خبر كاذب

التاآمر علاى الادعوة، ومحاولاة  حلاة من حلااات ل  وسلم، وأهل بيته، ومن اتبآه، وما هذه الإشاعة

ادوة، فإذا أفل  في  ساااط ال والنموذ  ،أن هذا الدين ياوم على المثاللأنهم يآلمون  ،تشويه رمومها

تحااق لاه ماا أراد. ولكان الله تآاالى قاد برأهاا مان هاذه التهماة  فاد ؛وتشويه تلب الادوة ،هذا النموذ 

 مم محمخ مج لي لى لم لخ ُّٱوأنااامل فاااي حاهاااا توجيهااااا قرينيااااا. يااااول تآاااالى:  ،الباطلاااة

 رٰ  ذٰ  يي يى يم يخ  يح  يج  هي هى هم  نيهج  نى  نم نخ  نجنح  مي  مى

                                                           
 .648و  3/360 ،، الجمائرر ين ر: (1)

 190-189ص ، ين ر: المحنة،  (2)

 الآراق، -برداد -ومارة الإعلامدار النشر: ، عبد الجبار داود البصرر، ين ر:  (3)

 ،1ط، أبو سآد، أحمد عبد اللطيب، . وين ر: ختاتنة، سامي محسن، و 104، صم(1968)

 .145ص ،الأردن -، دار المسيرة عمان(م2010 -ـ ه1431)

ط(، دار النشر: مركم صال  -)د، ين ر: عجوة، علي،  (4)

 .456صم(، 1992مصر، ) -الااهرة -كامل
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 بم بز بر ئي  ئى ئن  ئم  ئز  ئر ّٰ ِّ ُّ َّ  ٍّ ٌّ ىٰ

 [. 12 – 11النور: ] َّ بن

ن باين المسالمين أن الرساول والمشاركومنها أيضاا ما حصال فاي مآركاة أحُُاد عنادما أشااع 

علاى مآنوياات  ، فاأثر ذلاب سالباا وكسارت رباعيتاه ،بآاد أن شُاج  وجهاه صلى الله عليه وسلم قد قتال

قاد  بآضاهمرضي الله عناه عنادما رأ  ر ضليأتي الإعلام المضاد عن طريق أن  بن الن ،المسلمين

. فااال: تل رساول الله صالى الله علياه وسالمما يجلسكم؟ فاالوا: ق، فاال لهم: "وجلسوا ،تأثروا بالخبر

، ثام ياه رساول الله صالى الله علياه وسالمفما تصنآون بالحياة بآده؟ فاوموا فموتوا علاى ماا ماات عل

سآدك واهاا لاري  الجناة،  ناي أجادها مان دون أحاد.  استابل المشركين، ولاي سآد بن مآاذ، فاال: يا

 .(1)"عرفته ببنانه سبآون ضربة، ولم تآرفه  ل أخته،فااتل حتى قتل، ووجد به بضع و

ثم جافت التوجيهات الارينية برسالة تجيب على التساؤلت التي تثيرها الحرب النفسية، 

وأن وفاة حملها السموات والأرا،  حملون رسالة ثايلة تآجم عنتم كوعتاباا للمسلمين على أن

والكفر،  ،الرسول صلى الله عليه وسلم على سبيل الفرا يجب أن ل تآني الرجوع  لى الجاهلية

وترب جهاد الآدو، وترب كتاب الله تآالى، وما خلفه رسوله عندكم، وقد بلركم بما جافكم به أنه 

 بى بن بمبز بر ئي ئى ئن ئم ئز  ئر ّٰ ُّٱ. ياول تآالى: (2)مي ت ومفارقكم

  قى  فىفي ثي  ثى  ثن  ثم  ثز ثر  تي  تى تن  تم  تز  تر بي

 [.144يل عمران: ] َّكا قي

                                                           
، ت، طه عبد بن هشام، عبد الملب، ا، وين ر: 1/431، سيد قطب،  (1)

الاصة ، و)صحي  بنحوه( ،31، ص3لبنان،   -، بيروتـ(ه1411)ط(، دار النشر: دار الجيل، -وب سآد، )دؤالر

لااسم بن نحوها، وأوردها ابن هشام عن ابن  سحاق بإسناده  لى ابفاد رو  البخارر ومسلم  ،أصلها في الصحي 

 .عبد الرحمن أخي بني عدر بن النجار

عبد الله، خلدون، . وين ر: 63-62/ 4، بن هشام، اين ر:  (2)

 .168م(،  ص2010) الأردن، -دار أسامة للنشر والتوميع، عماندار النشر: 1ط
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ونالهاا  ،وعدم  شاعتها ،ويلحق بموضوع الإشاعة قاعدة  علامية مفادها التثبت من الأخبار

 يى يم يخ  يح يج هي هى هم هج نىني ُّٱ ل بآد تبيان حاياتها. ياول تآاالى: 

 [.6الحجرات: ] َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ يي

 

 

، وله صور تكوين مآتادات جديدةعملية وسل الدماه تكون بإنكار مآتادات ساباة، و

شتى، منها التآذيب الذهني، والإنهاب الجسدر، والتجويع، والآمل، والتحاير الشخصي، وويرها 

لتوجيه  المحاولت المستآملة، كما أنها تطلق على (1)مما يجآل الإنسان كأنه عبد لمضطهديه

 ئم ئز ئر ُّٱ. ياول تآالى: (2)وروبته، و رادته، عال الفردآمل النساني ضد أو ال ،الفكر

 ثن ثم ثز ثر تي تى تمتن تز تر بيبى بن بربزبم ئي ئى  ئن

 نز  نر مم ما لي  لىلم كي كى  كم كل كا قي  قى فىفي ثي  ثى

 َّ يي  يى  ين  يم  يريز  ىٰ  ني  نى نن نم

 [.54 – 51المخرب: ]

فسية بإلااف ومينته، مستخدماا حرباا ن ،وسلطانه، ومخرفه ،ل: فرعون في جاههالمرسِ 

لب، والاوة، مؤثرات مآينة في أنف  الجماهير؛ ليسهل استخفافهم، ويلين قيادهم،  ذ استآرا المُ 

 .(3)رهم كيفما يشافسي  ويستآبدهم، ويُ  ،والأنهار الجارية؛ ليسيطر بها على عاولهم

ناراه الياوم فاي المجتمآاات المآاصارة تساتخدمه  ي اساتخفاب الآااولفاهاذا الأسالوب ومثل 

المرئياااة،  ،متآاااددةبواساااطة وساااائل الإتِصاااال الوعااااول الشاااآوب  ،لرسااال أدمراااة ؛ت متآاااددةفئاااا

 ومواقآهااا الإلكترونيااة، ،نترنااتشاابكات الإووالمطبوعااات،  ،الصااحبك والمكتوبااة، والمسااموعة،

                                                           
 .192 -191ص ،ين ر: المحنة،  (1)

، دار النشر: دار الااهرة (م1966)، 1، طين ر: نصر، صلاح،  (2)

 .30للطباعة والنشر، ص

 .380-6/379، ين ر: سيد قطب،  (3)
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فاي سابيل فاي قالاب الإنِحاراب، وماا يُآارا فياه مان أخباار، وأفالام، ورياضاة، وويرهاا  ،اموالتلف

 آوب، والوصول  لى الأهداب المبطنة.التأثير على الش

وعاااولهم، ولكااونهم علااى هااذا الحااال؛  ،ل: قومااه الااذين اسااتجهلهم لخفااة أحلامهااموالمسااتابِ 

بوا موسااى عليااه الساالام ،أطاااعوه عناادما دعاااهم  لااى الروايااة، وقبلااوا قولااه تكاان خفااة "ولاام  .(1)وكااذ 

ضات لاه مان  عاائاد باطلاة،و ،وقلة عاولهم  ل نتيجة لما امتلأت به من خرافاات ،أحلامهم ولماا تآر 

ر لها الطريق ا من شأنه أن ينو   .(2)"ويجلي لها الحاائق ،الآمل عم 

 ، عانااة لفرعااون علااى اسااتآبادهم ،فاااد كاناات خفااة عاااولهم، وأحلامهاام،  ضااافة  لااى فساااهم

وردة الفآاال الساالبية بتااأثير الحاارب  ،وحملهاام علااى طاعتااه، وهنااا تكااون السااتجابة ،والااتحكم بهاام

 والإيمان. ،نفسية، عك  ما تبي ن في مواضع ساباة من التصدر ل علام المضاد بالثباتال

 

4 _ 

من ذلب ما فآله فرعون في قومه مان طرياان، وتخوياب، وتآاذيب، وماا توعاد باه الساحرة 

 علاميااةالااذين يمنااوا بموسااى بآااد أن  هاار لهاام الحااق فااي مشااهد اتصااالي مثياار، وعمليااة تواصاالية  

 ني نى نن نم نرنز  مم ما لي لى لم كي ُّٱ: متكاملااة. ياااول تآااالى علااى لسااانه

 بح  بج  ئه  ئم  ئخ ئح  ئج يي يى  ين  يم يز  ىٰير

 ته تم تخ تح تج ُّٱوالثباات:  ،لكانهم قااوموا هاذا التهدياد بالإيماان [.71طه: ] َّ بم بخ

طاااااااااااااااه: ] َّ ضح ضج  صم صخ صح سخسم سح سج خم حمخج حج جم  جح ثم

72.] 

والأحاوال، واساتار  ،اد اختلفت ال اروبوهنا المشهد التصالي مختلب تماماا عن ساباه، ف

والمتمثاال  ،والمآجاامة، هنااا يبااادر الطاارب الأول ،الإيمااان فااي نفااو  السااحرة بآاادما رأوا الحااق

: ويساألهم ،خوياب، يخااطبهمتوال ،بالطاوية فرعون بتفآيل لراة الحارب النفساية عان طرياق التهدياد

 ،للتاريااعهام فوهااذا الساات منااي؟ الإذن تأخااذواوصاادقتموه فااى دعوتااه قباال أن  ،موسااىبهاال يمنااتم 
                                                           

، حمدعبد الله بن عمر بن مناصر الدين البيضاور،  و، 16/101، الارطبي،  ن ر:ي (1)

 و، 149، ص5لبنان،   -بيروت -ط(، دار النشر: دار الفكر-)د ،) -

 .4/560، الشوكاني،و ،8/50، السآود:  وأب

 .203 /1 ،، خضر (2)
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والأرجال مان خالاب، والصالب بآاد ذلاب، فهاو  ،، ثم يشدد فاي تهدياده ليشامل قطاع الأيادروالتهديد

تهدياد ليآلمهم بأنه يهون كل عاذاب ساو  عذاباه لهام،  ؛يختار أقسى أنواع الآذاب، ثم يبالغ بالتهديد

أن لم تنج  مآهم هذه الحارب، فبآاد ة السحر ، لكن الطرب الثاني وهمفوق تهديد، ووعيد  ثر وعيد

، وهاذا در  لأجياال (1)وعادم الكتاراي ،بالساتخفابهاذا التهدياد استار الإيمان فى قلوبهم، قاابلوا 

 أو مادية. ،المؤمنين بأن الإيمان أقو  من كل حرب نفسية

ااد  لااى الباحااي هنااا أن يكاارر المثااال الااذر ورد فااي و يفااة التآلاايم والتثايااب؛ ليشااير  وتآم 

 مكانية ورود أكثر من و يفة في النص الاريني الواحد. 

 
 

  
وهو ما فآلته امرأة الآميم بيوسب عليه السلام عندما حاولت  ووافه فأبى. ياول تآالى:

  

 كى كلكم كا قىقي  فىفي ثي ثى ثن ثم تيثرثز تى تن ُّٱ

 يي يى  ين يم يز ىٰير ني نى نن نم نز نر  مم  ما  لي لى لم كي

 ثم  ته تم  تخ  تح تج  به  بم  بخ بح بج ئه ئم ئخ  ئح  ئج

 ضم ضخ ضح ضج  صم  صخ صح سم  سخ  سح  سج خم خج حم حج  جم جح

 َّ كخ كح كج قم فمقح فخ فجفح غم غج عم عج ظم طح

 [.29 – 25يوسب: ]

ص المشهد  ، فبآاد أن رفاا يوساب في الآملياة التصااليةمن خلال هذا النص الكريم يتلخ 

ت  يهامااا أنهاا فار  بالباطال ؛ اتهمتاه - وهاو الفاحشاة – عليه السلام الأمر الذر أرادتاه امارأة الآميام

 نن ُّٱ. أماا هاو علياه السالام فارد  لماا امتناع منهاا ؛انتااماا لنفسهاوتبرئة لساحتها عند موجها،  ،منه

ينتهااي المشااهد بإسااناد الااذنب اليهااا، ورد  ثاام  ،قااال ذلااب تبرئااة لساااحتهأيضاااا  َّىٰ ني نى

                                                           
 .2843 -1/2842 ين ر: طنطاور،  (1)
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ر، بطريااة الملاطفاة،  ذ نااداه وعادم ذكار الأما ،الإتهام عن يوسب عليه السلام، ومطالبته بالكتماان

 .(1)باسمه )بحذب النداف(  شارة  لى تاريبه وملاطفته

 

 

ومنهم محمد صلى الله عليه وسلم  ذ اتبآت قريش مآه  ،حصل ذلب مع كثير من الأنبياف

همفون به عندما يلاقوه، ، فكانوا يستبررا نمع هيبته أمام النا ، والتاليل من شأنههذا الأسلوب 

 ته تم تخ تح  تج به بم بخ ُّٱوقد أخبر الارين الكريم بذلب. ياول تآالى: 

:              وحصل الأمر مع نوح عليه السلام. ياول تآالى [.41الفرقان: ] َّ جم جح ثم

  صم صخ صح سم  سخ  سح  سج خم خج حم حج جم جح ثم تهتم ُّٱ

هود: ] َّفخ  فح فج  غم  غج  عم  عج  ظم طح  ضم  ضخ  ضح  ضج

 نخ  نح  مينج  مى مم مخ مح  مج  لي لى  لم  لخ ٱُّٱآالى: وياول ت [.27

بأصحابه   ن أبا جهل كان  ذا مر  [. 38هود: ] َّ هي هى هم هج ني نى نم

 ٱَّجم جح ثم ته تم ُّٱ: مستهمفاا  قال  على رسول الله صلى الله عليه وسلم

النا ، فضلاا عن ترليب  ت بع لإسااط هيبة الخصم من نفو والسخرية يُ  ،أسلوب الستهماف"ف

و بآاد النا  عن احترامها، أو التفكير فيها،  ،لاب من عدم الجدية؛ لتمييع هذه الحاائقالحاائق بر

 .(2)"بآاد النا  عمن توجه  ليهم الحرب النفسية الحالين  وفي كلا

 

ال ووفي قصة نوح عليه السلام،  كما بي نت الآية الكريمة؛ ي هر الستهماف والتكذيب مان قِب 

علياه  ، ياابلاه(3)ى صانآه للسافينة  نااا مانهم أن ذلاب ل يفياد شايئاا أشراب قومه، وساخريتهم مناه علا

 هم هج ني نى نم نخُّباولااه:  الساالام بااالرد  الحاساام المبنااي علااى الثاااة بااالله تآااالى

                                                           
 .374-3/372، ، وين ر: الإدريسي، 283/ 3، ين ر: البيضاور،  (1)

 .88، صالنجار،  (2)

 .2/542، ين ر: الجمائرر،  (3)
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، وهذه الثاة هي من صفات الإعلامي الناج  الاذر يجآال أهدافاه أكبار مان أن َّٱهي هى

 تستكين أمام الإعلام المضاد.

م اااهر اتصااالية تباااي فااي الأذهااان مااد  صااآوبة المواقااب، ففااي هااذه النصااوص الكريمااة 

ومد  تأثير الآوامل النفسية على الفئات المستهدفة، لكن الله تآالى قد كفا أنبياافه علايهم السالام شار  

هم فاي  ،وحروبهم النفسية، وأعطاهم من الصبر ،المستهمئين وقوة التحمل ما يآينهم على أداف مهاام 

 لنا .تبليغ الدعوة، و رشاد ا

ت  لاى ماا يسامى الياوم عندما يئست قريش من ولبة رساول الله صالى الله علياه وسالم؛ لجاأ   

أو حجاب  يصاال  ،والماصاود مناه عرقلاة ،أو )التشاويش الإعلاماي( ،بأسلوب: )التآتيم الإعلاماي(

 ته  تم تخ  تح تج به بم  بخ ُّٱ. ياااول تآااالى: (1)الحاااائق  لااى الآخاارين

كانات قاريش تُاابال ساماع الاارين بالمُكااف والصافير والتخلايط [. 26فصلت: ] َّ جم جح ثم

قاال البيضااور فاي تفسايرها:  َّثم ته ُّٱ. (2)في المنطق على رسول الله صلى الله عليه وسالم

 .(3)"شوه على الاار فلتشو   ؛أو ارفآوا أصواتكم بها ،وعارضوه بالخرافات"

خلالهااا التشااويش علااى مااا يتلااى ماان الااارين فهااي عمليااة تواصاالية فيمااا بياانهم، أعلنااوا ماان 

نصات  ليه، كنوع مان أناواع الحارب النفساية ضاد المسالمين. وماا أكثار والإ ،الكريم، وعدم سماعه

 هذا النوع في الوقت الحاضر.

النبي صالى الله علياه وسالم الحارب النفساية فاي  دارتاه للصاراع ماع الأعاداف،  وقد استآمل 

أن النباي صالى الله علياه و حرب السلاح، فآان أنا  رضاي الله عناه "من  وكان ير  أنها أشد أثراا 

 :وعبد الله بن رواحة يمشي بين يديه وهو ياول ،سلم دخل مكة في عمرة الاضاف

 ،اليوم نضربكم على تنميله...  خلوا بنى الكفار عن سبيله

 ،ويذهل الخليل عن خليله...  يميل الهام عن مايله ضرباا 

                                                           
 .90ص ،النجارين ر:  (1)

-، )دعبدالرحمن الطاهر محمد السورتي :، ت، بن جبر المخمومي التابآيمجاهد مجاهد، ين ر:  (2)

 .571،ص2  لبنان، -بيروت –المنشورات الآلمية ط(، دار النشر: 

 .5/113 ،البيضاور،  (3)
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وجال  وفاي حارم الله عام ،بين يدر رساول الله صالى الله علياه و سالم كن رواحةبايا  :فاال له عمر 

، (1)"فلهاو أسارع فايهم مان نضا  النبال ،خال عناه" :قال النبي صالى الله علياه و سالم ؟ تاول الشآر

 .(2)وكان ياول لحسان رضي الله عنه "اهج المشركين فإن جبريل مآب"

للتاأثير علاى  ،يُآاد  مان الضاروريات الحيوياة الآامل النفسي في الصراع لذلب فإن استآمال

 .(3)الآخرين، وتحايق الأهداب الستراتيجية

 

وهكذا فإن و يفة الحرب النفسية قد برمت كثيراا من خلال ال واهر، والمشااهد التصاالية  

التي أوردتهاا يياات الاارين الكاريم،  ضاافة  لاى ورود كيفياة التآامال ماع الإعالام الاذر يارو   لهاذه 

 .بشكل واسع الآلوم الحديثة سلامي لهذا المفهوم الذر اهتمت به  حرب، وهنا تأصيلال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 –هـ1406)، 2، طعبدالفتاح أبو ودة :، ت، أحمد بن شآيب أبو عبد الرحمنالنسائي،  (1)

 نشاد الشآر في سوريا، كتاب: مناسب الحج، باب:  -حلب -مكتب المطبوعات الإسلامية ، دار النشر: م(1986

 (، قال الألباني: صحي .2873، رقم: )202، ص5،  الحرم والمشي بين يدر الإمام

الأحماب ومخرجه  لى  مرجع النبي صلى الله عليه وسلم من :باب، كتاب: المرامر ،البخارر،  (2)

 (.4123رقم: ) ،10/177، بني قري ة ومحاصرته  ياهم

 .162ص ،، عبد اللهين ر:  (3)
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من الو ائب الأساسية في عملية التصال هي سلوب الفرد، وما يشآر به، وما يفرمه ذلاب 

 الشآور بالممارسة، سواف كان داخلياا أو خارجياا. 

 
وب الإنساني: هو الأنشطة التي تصدر عن الإنسان فاي تآاملاتاه ماع البيئاة المحيطاة، فالسل

وتوافاااه مآهااا، وتنشاائته فيهااا، وتآاملااه مااع الآخاارين ماان أفااراد المجتمااع، مااع ربطهااا بالخصااائص 

 . فهو سلوب ناتج عن خصائص نفسية، تُطب ق في الحياة الجتماعية.(1)النفسية المختلفة

وتصارفات  ،ن جميع ما ينتج عنه من م اهر اتصالا،  ذ  –جميع أنواعه ب –ويُآد  السلوب 

هي بالأصل ذات طابع اتصالي، ودائماا ما يكون السالوب ذو مآناى يآب ار عان شخصاية الفارد كوناه 

هاا بدوافآه، ويمثل محاولته لمواجهة محيطه، فإذا ما تم فهم السلوب من وجهة ن ار مان يسالكه  موج 

 .(2)تصالا مباشراا ذا مآنى)الفرد( فإنه يصب  ا

 

 ،ويااؤدر التصااال مهمااة كباار  فااي عمليااة تشااكيل الساالوب ماان خاالال التفاعاال الفااردر

والجتماعي،  ذ يشكل سالوب الفارد ماؤثراا، أو منبهااا لسالوب الآخار، فكال فآال اتصاالي ياؤدر  لاى 

   هاارلتصاال علاى في  طار عملياة التباادل )المنبهاات والساتجابات(، كماا يآمال ا استجابة مُآي نة

ساالوب الأفااراد، ومآتاااداتهم، وتصاارفاتهم المبنيااة علااى الصااور الذاتيااة الكامنااة فااي النفااو ، وهااذه 

الصور تتكون نتيجة التصال الشخصي، أو التصال الجماهيرر، وفاي أولاب الأحياان تتكاون مان 

ع نفسااه، للايااام ، لأن الساالوب يباادأ بمحاولااة تكي ااب الماارف ماا(3)تفاعاال هااذين النااوعين ماان التصااال

والسلوكي؛ ليحااف  علاى علاقتاه ماع المجتماع،  ،بحاجاته الحياتية بشكل متوامن بين التوافق النفسي

 .(4)والتكوين الجتماعي ،فهو مرتبط كل الرتباط بالتكوين النفسي

 

                                                           
ط(، دار النشر: المكتب الجامآي -، )دين ر: حبيب، جمال شحاتة،  (1)

 .23، ص(م2010)الحديي، 

، ترجمة، طه الحا   ليا  و محمد خليل ،  ،كلارن أم نيولين ر:  (2)

 .72، صم(1988)ط(، دار النشر: الدار الآربية للتوميع والنشر، -الحا  خليل، )د

ط(، دار النشر: -، )دين ر: حمادة، بسيوني ابراهيم،  (3)

 .140، صم(1993)راسات الوحدة الآربية، مركم د

 -ط(، دار النشر: دار أسامة للنشر والتوميع، عمان-، )دالجبور، سناف محمد،  :ين ر (4)

 .16ص (،م2014)الأردن، 
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موتتجلااى و يفااة الساالوب فااي الااارين الكااريم فااي جميااع الوصااايا التااي تُ  رب ااي ساالوب وتُ  ،اااو 

فتاامرع فااي نفسااه حااب الكاارم،  ،(1)الإنسااان بنااافاا متكاااملاا ماان خلالااه تبنااي مجتمااع، ووالالفاارد، 

 كج ُّٱ. يااول تآاالى: (2)والتآاون، والآفو، والإيثار، ومآاملة الناا  بالحسانى، والإحساان  لايهم

 [. 77الاصص: ] َّكم كل كخ كح

م بااه والأخاالاق التااي جاااف بهااا الااارين الكااريم مااا هااي  ل تاااويم للساالوب الاا ،فااالآداب   ذر تاان  

الحياة الإجتماعية عن طريق التصال، وعلى أسا  مبادئ، وتآاليم تربوي ة رب انية، تطه ر النفو ، 

 وتبني الشخصية السوي ة على المنهج الأمثل. 

  

السلوب في الارين الكريم على التنوياع فاي  بارام التصاال اللف اي _ وتآمل و يفة توجيه   

 أو كماا يُسامى )لراة الجساد(،ثلاة فيماا سابق _، والتصاال الصاامت  والذر كان له الاوفرة مان الأم

وهذا النوع له تداخل مباشر بالجانب النفسي، فكان محل اهتمام الآلماف، والباحثين فاي علام الانف ، 

ام )دنكاان( أنمااط هاذا التصاال  لاى  (3)وعلم التصال، منذ أن بدأ فاي خمساينيات هاذا الاارن،  ذ قس 

 ،والأصاباه ،الملاب كاالأدوات  ،حساساية الجسام للما ت، الإفاراما، ربد والااُآاالبُ ، حركة الجسم

أربآاة عشار قرنااا  قبال سابق بإعلانهاا الاارين الكاريمهذه الأنماط و .، وما شابههاومساحيق التجميل

 من الممن، من خلال التوجيهات الربانية.
جيهات ساديدة تناولات بتو السلوبفي حالت كثيرة تفاصيل وقد رسمت ييات الارين الكريم 

  تن  تم تز  تر بي بى ُّٱ. ياااااول تآااااالى:الحياااااة اليوميااااة شااااؤونمختلااااب 

  كى  كم  كل  كا  قي قى  في فى ثي ثى  ثمثن  ثز  ثر  تىتي

 ير  ىٰ  ني نى نن  نم نز نر  مم  ما لي لى  لم كي

                                                           
 ، رسالة ماجستير وير منشورة، جامآةفت  الدين، أحمد عبيدر، ين ر:  (1)

 .16، ص(م2007)سلامية، كلية الآلوم الإ -برداد

، دار م(2007ـ ه1427، )1، طعبد الآال، السيد محمد عبد المجيد، ين ر:  (2)

 .89الأردن ص -النشر: دار المسيرة للنشر والتوميع والطباعة، عمان

(3) Duncan, S. D.  .(1969)  Junior, Nonverbal Communication, Psychological Bulletin 

72) : (.118-137 ,  
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 تج به بم  بخ بح بج  ئه ئم  ئخ  ئح ئج  يي  يى ين  يزيم

 صح سم سخ سح سج  خم  خج حم  حج جم  جح ثم  ته تم  تخ  تح

 قح فم فخ فح فج غم غج عجعم ظم ضمطح ضخ ضح ضج صخصم

 مخ  مح  مج  له لم لخ  لح    كملج  كل كخ  كح  كج  قم

 [.31 – 30النور: ] َّ مم

جافت الوصايا في النص الكريم بالنهي عن أنماط اتصالية مآي نة، تآلن عن مينة مخفي اة _          

فتااوق  المشاااعر النائمااة، وتهاايج الشااهوات  ،ولااو أنهااا لاام ت هاار _ لكن هااا تصاانع تااأثيراا فااي النفااو 

ولاذلب . (1)لمينة هي أدوات اتصالية تبآي برسائل لها تأثيرات مباشرة في النفو الكامنة، فأدوات ا

الحركة الجسادية ف. َّكم كل كخ كح كج قم قح فم ُّٱجاف في النص الكريم: 

؛  بضارب الأرافآندما تاوم النسااف  نتبـاه،جلب ال التي جافت في هذه الآية تحمل دللة باأرجلهن 

  -و ن لام يانطان باذلب  –برسائل لمن حولهن  لجلب النتبااه لتُسمع أصوات الخلاخيل؛ فإنهن  يبآثن 

   .(2)وهذه الرسائل تُترجم في نفو  المستابلين أنها من الصور الجنسية

 :وفي هذا المآنى ياول يميد بن مآاوية

 مِ ـكلـتـم تـول ور  ـذعـارة مـ ش ها ...فة أهلِ ـيـخ ينِ ـالآ ربِ ـطـب ارت  ـأش

مِ ـ  يب المتيـبالحب وسهلاا  وأهلاا  ... ال مرحباا ـد قـق ن الطرب  أ تُ ـنـاـفأي
(3) 

 

 :وياول ابن الأعرابي

 مــن الـمحبـ ةِ أو برـا   ذا كـانا نُ تُبدر الذر في نف  صاحبها...الآي

 (4)حتى تر  من ضمير الالب تبيانا تـنطقُ والأفــواهُ صامتـة... والـآـيـنُ 

                                                           
 2514 /3،  ين ر: سيد قطب، (1)

، )رسالة ماجستير(، جامآة النجاح ين ر: ربايآة، أسامة جميل عبد الرني،  (2)

 .82، ص(م2010)فلسطين،  -الوطنية، نابل 

ل على ديوانه لم يُ  (3) ص  ، أبي عثمان عمرو بن بحرالجاح ، . وين ر: - حدود  مكانات الباحيفي  -ح 

 .56، ص1  لبنان، -بيروت –دار صآب ، دار النشر: م(1968)، 1، طالمحامي فومر عطور، ت: 

 .56الجاح ، البيان والتبيين، صين ر:  (4)
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يااول الحاق تباارب  لارين الكريم هي اللبا .ومن الأدوات التصالية الصامتة التي ذكرها ا

 ئجئح يي  يى  ين  يم ىٰيريز ني نى ننٱٱُّٱ وتآااالى:

 [. 59الأحماب: ] َّ تخ تح تج  به بخبم بح بج ئه ئم ئخ

حساب ة تخار  فيُ الحار   المارأة كاناتو ،فياؤذين ون ل ماافالمديناة يتآرضاكان السفهاف في  

ق بيانهن  ن جلابيابهن  ما ن  دنين علايهيُاجاافت الوصاي ة باأن ف هي أيضااا، فتؤذ  ؛ةم  نها أ  أ  ،؛ حتاى يُفار 

 .(1)، فلا يتآرضن لأذ ا من قول أو ريبةوبين الإماف

 

باعتبارهااا نمطاااا ماان أنماااط  ملاباا  الساااترةوالآيااة الكريمااة صااريحة فااي تأكيااد أهميااة ال

 فهي ترسل رسالة  صريحة كفيلة برد  الأذ  عنهن.التصال وير اللف ي؛ 

 

رينية مخاطبة نساف النبي صلى الله عليه وسلم، موضحة لهان  أدبااا كما جافت التوجيهات الا         

      ساالامياا، وساالوكاا اتصااالياا، ومنبهااة علااى التااأثير النفسااي الحاصاال ماان هااذا الساالوب. ياااول تآااالى: 

 َّ ٍّ  ٌّ  ىٰ  رٰ ذٰ يي يميى يخ يح يج هي هى  هجهم ُّٱ

 [.32الأحماب: ] َّ ّٰئر ِّ ُّ

وذكاار قااول اباان الأعرابااي: الناياااد والمطاوعااة"، "بأنااه:  ر الخضااوعاباان من ااو وقااد بااي ن         

ن باالاول ومِل ان" اآ  ض  ع اللاواتي قاد خ  ضاع لهاا روال ،الخُض  جال يُخاضِاع المارأ ة  وهاي تُخاضِاآُه  ذِا خ 

مع فيها آت له وي ط  جاف النهي عنه؛ لرتباطاه ، تصاليهو تآبير مباشر عن نمط اف (2)"بكلامه وخض 

ذور الالااوب و ،الفساااة ة ساالبياا ماان خاالال مااا توقااع الإثااارة فااي نفااو بفاعليااة، وتااأثير هااذه الرسااال

 .(3)المريضة

                                                           
 .661، ص6،  م(1993) لبنان، -بيروت –ر دار الفكط(، دار النشر: -، )دين ر: السيوطي،  (1)

 .2/521، مجاهد، وين ر: 

( .8/72، ابن من ور،  (2) ع  ض   مادة: )خ 

رية الصادرة عن دارالآلوم ، )ماال(، مجلة الداعي الشهرجب، حسن، ين ر:  (3)

 .42، ص34، السنة:5-4، الآدد: (م2010 مايو -مار  -هـ  1431جماد  الأولى ) ،ديوبند
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اص: " فيه أن ل تلين الاول للرجال على وجه يوجب الطمع فيهن مان أهال الريباة، وفياه  قال الجص 

عان  لناة الااول للرجاال علاى وجاه يوجاب الطماع  الدللة على أن  ذلب حكم سائر النساف في نهيهن  

 .(1)"فيهم تدل به على روبتهن  ويس ،فيهن

            

 كل كخ ُّٱلامان الحكيم لبنه وهو يآ ه:السلوب أيضاا ما جاف في وصايا  توجيهاتومن ٱ

  يح يج هٰ هم هج نه نم نخ نح ممنج مخ مجمح له لم لخ لجلح كم

 [.19 – 18لامان: ] َّ تم به بم ئه ئم يميه يخ

 
ا وساائل الالوجاه مان  تُآاد  تآاابير، و(2)وع ماة علاى الناا  وتصآير الخد، هاو  مالتاه تكبارا

للبيانات التي تتآلق بالإنفآالت الإنسانية، من الفارح،  الصامتة التي توصب بأنها مصدرٌ  يةالتصال

والحاامن، والرضااب، والهتمااام، وويرهااا، وهااذه النفآااالت، والمشاااعر النفسااية، والباااا مااا تكااون 

ن المرسال فاي الآملياة  اهرة وواضحة على وجوهنا حتى  ن حرصنا على  خفائهاا. وعلاى هاذا فاإ

التصااالية يسااتطيع أن يآاارب مااد  التااأثير علااى المسااتابل، ويآاارب  يجابيااة وساالبية التصااال ماان 

خاالال تآبياارات الوجااه؛ فياااوم بتآااديل الرسااالة؛ لتتناسااب مااع الحالااة الوجدانيااة للمسااتابل؛ فياادرب 

 .  (3)مشاعره وانفآالته، وذلب من أجل  نجاح الآملية التصالية

بآاد النص الكريم نماذ  اتصالية متنوعة، اجتماعياة، ونفساية، لف ياة، وصاامتة، ف وفي هذا

بحسان الآداب فاي حالتاه الخاصاة،  أعاباه ؛حسن المآاملة مع النا التصالية في  دابلآ أرشدهأن 

هو  :الاصد في المشيومآنى المشي والتكلم، وهما أ هر ما يلوح على المرف من يدابه.  وتلب حالتا

الصاااوت:  واااا  مآناااى و، وطااارب الااادبيب ،طااارب التبختااار، ويتوساااط باااين الطااارفين، يآااادلأن 

م بطباة الصوت ،وما ورد هنا من مسألة ارتفاع الأصوات .(4)خفضه ورنينه،  ،وانخفاضها، والتحك 

                                                           
دار  حياف ط(، دار النشر: -، )دمحمد الصادق قمحاور، ت: ، أحمد بن علي الرامراص، الجص   (1)

 .229، ص5،  هـ(1405لبنان، ) -بيروت –التراي الآربي 

( .1/298، ين ر: الفراهيدر،  (2) ر  آ   مادة: ) ص 

، دار (م2001)، 1، طر، سكينة  براهيم، ين ر: بن عام (3)

 .128-127بنرامر، ص -النشر: دار نون للتدريب والستشارات

 .21/111، ين ر: ابن عاشور،  (4)
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تاي مان الخصاائص المهماة ال (1)والسيطرة على المخار ، والشفتين أثناف الكلام؛  عتبرهاا )تراجار(

 .تصالتُآد  من أنماط ال

وتورِد التوجيهات الارينية أدباا اتصالياا يخر، والذر يجب أن يأخذ به كل مسلم، وهو 

احترام الآلماف، والأتاياف، وأهل الفضل،  ذ تضع لهذا الأمر مبدأا أساسياا للسلوب الاويم، في أدب 

، (2)والستاذ ،والاائد، والتلميذ ،والآالم، وبين الجندر ،والكبير، والجاهل ،الحديي بين الصرير

هة للصحابة الكرام في ضرورة ال تأدب ويُستشب  هذا الأدب التصالي من التوجيهات الموج 

  يم  يز ير ىٰ ُّٱالحديي في اتصالهم مع النبي صلى الله عليه وسلم. ياول تآالى: ب

 تح تج به بم  بخ بح  بج ئه  ئم ئخ ئح  ئج يي  يى  ين

 [.2الحجرات: ] َّ ته تم تخ

اة  ق اال  ن والسبب في نمول الآية ما ورد عا ك  انِ أ بِاي مُل ي  ار  : "اب  ك  بُاو ب 
اا أ  لكِ  ه  انِ أ ن  ي  ار  ي  ااد  ال خ  ك 

ر عُم  ا و  هُم  ن  ُ ع  ضِي  الله  نِاي  ،ر  ابُ ب  ك  اهِ ر  ل ي  ادِم  ع  ال م  حِاين  ق  س  هِ و  ل ي  ُ ع  ل ى الله  بِي  ص  د  الن  ا عِن  هُم  ات  و  ا أ ص  ف آ  ر 

مِيم   ا  ،ت  دُهُم  ار  أ ح  اشِاع  ف أ ش  نِاي مُج  خِاي ب 
اابِ   أ  نِ ح  عِ ب  ر  ق 

ار   ،بِالأ   جُال  يخ  ارُ بِر  خ  اار  الآ  أ ش  اافِعٌ ل   ،و  ق اال  ن 

هُ  م  ف ُ  اس  ر   ،أ ح  ر  لآُِم  ك  بُو ب 
فاِي :ف ا ال  أ  ت   لِ  خِلا  د  ا أ ر  ف اب   :ق اال   ،م  تُ خِلا  د  اا أ ر  ا  ،م  اتُهُم  او  ات  أ ص  ف آ  ت  ف ار 

لبِ   ُ ف   ؛فيِ ذ  ل  الله  م  كُم  )أ ن  ات  او  ف آُوا أ ص  ر  نُوا ل  ت  ا ال ذِين  يم  ه  ا أ يُّ اة   (ي  ي  ارِ  ،الآ  ي  ب  انُ المُّ ارُ  :ق اال  اب  اان  عُم  اا ك  ف م 

هُ  هِم  ف  ت  س  ت ى ي  ةِ ح  ي  ذِهِ الآ  د  ه  آ  ل م  ب  س  هِ و  ل ي  ُ ع  ل ى الله  ِ ص  سُول  الله  مِعُ ر  كُر  ذ   ،يُس  ذ  ل م  ي  اا و  نِاي أ ب  آ  ن  أ بِيهِ ي  لبِ  ع 

ر   ك   .(3)"ب 

فاإن هاذا مان يداب سالوب الماؤمنين فاي مآاملاة النباي صالى الله علياه  ياول ابان عاشاور: "

هناا دللاة رفاع الصاوت . و(4)"بماا هاو يكاد مان المآااملات بدللاة الفحاو  ،وماتضى التأدب ،وسلم

وهاي الآداب ،(5)والتاوقير ،مان لاوامم التآ ايم ، أما خفضه؛ فيآد  وترب الحترام ،ة الحتشامل  على قِ 

هالتصالية التي يو  .بها الارين الكريم ج 

                                                           
(1) Trager, G.L.   (1958). Paralanguage: AFirst approximation. Studies in Linguistics 

,13)  (.1-12  

 .122ص، ين ر: سليم،  (2)

، رقم: 12/107، ل ترفآوا أصواتكم فوق صوت النبي :باب، تفسير الارين، كتاب: البخارر،  (3)

(4845.) 

 .26/183، ابن عاشور،  (4)

 .5/84 ،ين ر: الشوكاني،  (5)
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ا: ما ورد فاي قولاه تآاالى التوجيهاتومن   َّبن بم بز بر ئي ُّٱ: أيضا

[. أر: عدم التبختر، والترنج في المشي، وعدم   هار المينة كما كان يُفآل في ممن 33الأحماب: ]

 .(1)الجاهلية الاديم

وهنا جاف التنبيه على أن رسائل التصال المجتمآة قد تكون مختلفة فاي دللتهاا، فمنهاا ماا          

اد يُكذب رسالتها التبختار فاي فو ن كانت محتشمة؛ فالملاب  تكون صالحة، ومنها ما تكون فاسدة، 

 والترنج. ،المشي

الإنسانية، والأنماط التصالية  ولذلب تأتي التوجيهات الارينية واضآة في اعتبارها الطبائع           

ب. ،والباطنة، في  رشادها  لى قواعد السلوب الاويم ،ال اهرة  والمهذ 

  

امت علاى  ،ومن السمات  والخصائص التصالية التي بي نتها التوجيهاات الارينياة، والتاي رك 

التآاماال  والإحسااان للوالاادين، وحساان ،هااي   هااار الباار   ؛الجانااب النفسااي فااي التصااالت الأسُااري ة

والنواهي عن أماور قولياة؛ جااف الحاي  علاى الإحساان، والتاذلل لهماا،  ،مآهما، فكما جافت الأوامر

والرحمة بهما، واستذكار، واستشآار ما قدموه للأبناف وهم صارار، مان تربياة، وبنااف ذات، وتااويم 

  يز  ير  ىٰ  نىني  نن  نم  نز  نر  مم ما لي ٱُّٱياااول تآااالى: ساالوب. 

  تح  بهتج بم  بخ بح بج ئه ئم  ئخ ئح ئج يي يى ين يم

 [.24 – 23الإسراف: ] َّ سج  خم خج حم حج جم جح ثم ته تم تخ

ل و ،شاايئا ماان أمرهمااا لول تسااتثا ،ماان الكاالام ل تااال لهمااا رديئاااا ففااي التصااال الاااولي؛         

 ، وادعُ لهما ربب.لطيفاا  ليناا  وقل لهما قولا  ،هما بكلام تمجرهما بههتواج

، وتاذكر وشافاتب ،تاب عليهماارق  مان واخضاع لهماا  ،لهماا جانبابن ألِ وفي التصال النفسي؛         

وعااوق؛ يآلام الله  ،، وماا يكاون مان هاذه التصاالت فاي نفساب مان بار  (2)تربيتهما لب فاي صاررب

 ظم طح ضم ضخ ضح صخصمضج صح سم سخُّٱساااابحانه وتآااااالى مااااد  صاااالاحها. 

 [.25الإسراف: ] َّعم عج

                                                           
 . 6/37، ين ر: الإدريسي،  (1)

 .1/631، ين ر: الواحدر، ا (2)
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ة، وهااذا  وقااد تكاارر مضاامون الرسااالة التصااالية الارينيااة           المتآلاااة بباار  الوالاادين ماارات عااد 

التكرار يكون في الرالب عاملاا مسااعداا علاى ترييار السالوب، مماا يساهل عملياة الإقنااع، حساب ماا 

أوضحت بحوي التصال المتآلاة بالرسائل الإقناعية عن طريق السالوب، ومان فوائاد هاذا التكارار 

 ،علااى الحااق، كمااا أنااه أداة ماان أدوات الإياااا  أنااه يااوق  المشاااعر، ويلفاات الآاااول، ويثباات الالااوب

 .(1)والتنبيه

 
والحاديي،  ،والأدبية في السلوب الإنسااني هاي البشاشاة فاي الماابلاة ،ومن الم اهر النفسية

والآفو عن الإسافة، واجتناب سوف ال ن بإخواناه الماؤمنين أو التاوج  مانهم، وعادم تحميال ماا قاد 

، ماال، وقايااة للمااؤمن ماان الإناادفاع وراف انفآااال نفسااي طااارئيباادو ماان أخطاااف الرياار أكثاار ممااا تحت

فيساايف الآماال، أو يخطاائ التااادير، أو يصاادر حكماااا  الماااا، باال علااى المااؤمن المتفائاال الواثااق ماان 

أو الإشاارة، وأن يأخاذ  ، يمانه، الرد علاى المسايف بالموع اة الحسانة، وتجناب الف ا اة فاي الااول

، وأن يمر  باللرو مروراا كريماا، وفي ذلب ياول سبحانه وتآاالى: من الأمور مأخذ الجد الهادئ الجاد  

 هج ني نى نم نخ نجنح مي مى مم مخ مح  مج لي  لى لم لخُّٱ

 َّ ّٰ  ِّ ُّ َّ ٌٍّّ  ىٰ ذٰرٰ يي يى  يم يخ  يح  يج هي همهى

 [.12 الحجرات:]

لع على سيرة رسول الله صلى الله عليه وسالم السالوب ماا يآامم  توجيهااتيجاد مان  ؛والمط 

، فهاو الاادوة فاي حُسان الإخااف، وجميال المآاشارة، وطلاقاة الوجاه، وقاد الايم التواصلية باين الناا 

حي  المؤمنين على طلاقة الوجه في اتصال بآضهم ببآا؛ لما لهذا السلوب الااويم مان يثاار جليلاة 

. فآان أباي ذر (2)في نفو  النا ،  ذ يُآد  سبباا في تجمع الالوب، و شااعة الألفاة، والمحباة، والاوداد

 عنه قال: قال رساول الله صالى الله علياه وسالم: "ل تحاارن مان المآاروب شايئاا الرفارر رضي الله

 .(3)ولو أن تلاى أخاب بوجه طليق"

                                                           
. وين ر: الخطيب، عبد الكريم، 68، ين ر: ختاتنة، و أبو سآد،  (1)

 .134 -131، ص(م1973) مصر، -الااهرة -، دار النشر: دار الفكر1، ط

، عبد عودة ،عودةين ر:  (2)

 .25، ص(م2004: )سنةال، 112 :الآدد، مصر -مجلة المسلم المآاصر، 

، رقم: 4/2026، طلاقة الوجه عند اللااف استحباب :باب، كتاب البر والصلة والآداب، مسلم،  (3)

(2626.) 
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، يرسالها الإنساان عان طرياق سالوب            ا في الالاب مان محب اة، وود  رسالة اتصالية مآب رة عم 

التااأثير بتحاااق الألفااة،  جمياال، ومحبااب، ياامرع الإرتياااح، والابااول فااي نفااو  المسااتابلين؛ فيكااون

 والتباوا. ،والتراحم، والبآد عن الكره

وطلاقاة، وهاذا ماا يشاهد باه  ،وقد كان وجهه صلى الله عليه وسلم من أكثار الوجاوه بشاشاة

ول ريناي  ،ما حجبني النباي صالى الله علياه وسالم مناذ أسالمت... جرير رضي الله عنه حين قال: "

م في وجهي"  .(1) ل تبس 

ة قد تكون في كثير من الحالت محاااة للأهاداب، وفاتحاة لأباواب موصادة، فهاي فالبتسام

تُشاآر المساتابل بالطمأنينااة والرتيااح؛ مماا يساااعد علاى  تماام، و نجاااح المحادثاة المشاتركة، وهااذه 

الطبيآااة النفسااية ل نسااان أصااب  يسااتخدمها أصااحاب المؤسسااات الناجحااة بمختلااب صاانوفها،  ذ 

. (2)للآمالاف الجمهور، كسباا للمبائن، و رضاافا أن يبتسموا أثناف تآاملهم مع  اشترطوا على مو فيهم

ثاال الصاايني الااذر ياااول:  " ن  الااذر ل يُحساان البتسااامة، ل ينبرااي لااه أن  يفاات  مطب اااين بااذلب الم 

 .(3)متجراا"

تشااير دراسااات أجراهااا علماااف الاانف  والفساايولوجيا  لااى أن تآبياارات الوجااه، كالبتسااام، و

ن تحديااد نوعيااة النفآااالت،  آبااو ، والااتجه م، لهااا الأثاار فااي عمليااة تاادفق الاادم  لااى المااك،  ذ وال

والمشااعر، والآواطااب التاي تسااود الاانف ؛ تحاددها كميااة الاادم المتادفق  لااى المااك، ومان خاالال هااذه 

أو انابااا قاد ياؤثر  لاى حاد  كبيار  ،والدراسات تبين أن ما ي هر على الوجه من انبساط ،التجارب

أو التآاسة، كما بي نت النتائج أن المبتسمين يشآرون بادر أكبار  ،على الشآور أو الإحسا  بالسآادة

، مماا يانآك  ذلاب علاى  من السآادة، بينما المتجهمون يشاآرون _ عاادة _  بالرضاب وتوقاع الشار 

 .(4)تصرفاتهم، واتصالتهم مع أنفسهم ومع الآخرين

وأهوائها، ويادرب الادوافع، والأهاداب  ،كوامن نفسه ذن هي دعوة ل نسان لأن يهتدر  لى 

لسلوكه؛ ليختار الأفضل، والأصل ، والذر يحااق لاه الخيار، والنجااح، وأن يتجناب مان السالوب ماا 

                                                           
(. ومسلم، 5739، رقم: )5/2260، التبسم والضحب :بابكتاب: الأدب،  ،البخارر،  (1)

 (.2475، رقم: )4/1925 ،من فضائل جرير بن عبدالله رضي الله تآالى عنه :باب، كتاب: الفضائل، 

 .28، ين ر: عبد الله،  (2)

 (، دار النشر:ط-د)ترجمة: خليل البدور، ، ل: يي، دجكارنينالاا عن:  (3)

 .30ص ،مصر -الااهرة -مكتبة الخانجي

، دار النشر: المكتب الجامآي (م2005)، 3، طين ر، الطويل، عمت عبد الآ يم،  (4)

 .210-209الحديي، ص
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يؤدر  لى التلب، والفساد، وليأخذ منها أقوم السبل؛ لتهاذيب هاذا السالوب؛ ليرتااي باه  لاى المساتو  

 .(1)الكريمالذر حددته تآاليم، وتوجيهات الارين 

 
التواصاال مااع الأيتااام، وأوصااى باارحمتهم، والآطااب علاايهم، علااى الااارين الكااريم  حااي  وقااد 

وكفالتهم، وحسن تربيتهم، ورسم صورة السلوب في التآامل مآهم، برعايتهم، والايام بماا يحتااجون 

 ليااه، والإقبااال علاايهم، والتبساام فااي وجااوههم، ومساا  رؤوسااهم، وتفاااد شااؤونهم فااي كاال حااين، 

وذلااب ليشااآر اليتاايم أنااه وجااد ماان يتااول ى أمااره،  ،صاااا فااي المناساابات السااارة، وأيااام الأعيااادخصو

ضه ما فاد من الوالدين فلا تنكسر نفسه، ول يشآر بذلاة أو حامن، وهاو يار  كال ولاد يساير  ،ويآو 

. يااول (2)لأناه وجاد لاه مان يصانع مآاه ذلاب ،بجوار أبيه، ويابل بفرح عليه، ويرتمي باين أحضاانه

 هى هم نيهج  نى نم  نحنخ نج  مي مى مخمم مح  مج ُّٱلى: تآااااا

 [.220البارة: ] َّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ ذٰرٰ يي يى يم يحيخ يج هي

 بنبى   بم  بز بر ئي  ئنئى  ئم  ئز ئر ِّّٰ  ُّ َّ ُّٱوياول تآاالى: 

 [.2النساف: ] َّتم تز بيتر

،  ذ جااافت ، والوصااايا الارينيااةتوجيهاااتالالساالوب ماان خاالال  توجيااهوهكااذا تباارم و يفااة 

ناااة ل نساااان دوافاااع الخيااار  ،لاااه مااان المآاااايير النفساااية، والماااوامين التربوياااة اضاااآةولشااار، وا ،مبي 

وحددت له الجوانب النفسية الصالحة، وأوصات بتطبياهاا والأخلاقية؛ ما تُصل  بها النف  البشرية، 

وعن التحل اي بهاا،  وانب النفسية الفاسدة، فنهت عنهاوالجماعي، كما حددت الج ،في السلوب الفردر

 أو مع الآخرين. ،في تآامله مع نفسهورسمت له السلوب المهذب 

الباحي من هذه الو يفة التصاالية، ومان خالال ماا جااف فاي النصاوص الكريماة، ويستنبط   

اي فياه  أنها تُصل  الإنسان داخلياا؛ لينآك  ذلب خارجياا، كما أنهاا تحااول أن تصاف ي الالاب، وأن تنم 

وتحايااق  لشخصااية، و عاالاف الهمااة، بناااف امشاااعر الحااب، والوئااام، وتاامرع الخياار فااي النفااو ؛ ل

 النسجام مع المحيط الجتماعي، وتاوية الآلاقات، من خلال الآمليات التصالية المتآددة.

                                                           
، م(1987) ،لهيئة المصرية الآامة للكتابدار النشر: ا، ط(-)د ،ين ر: سليم،  (1)

 .32ص

 -ـه1422)، 1ر والتوميع، ط، دار السلام للطباعة والنشين ر: أيوب، حسن،  (2)

 .242ص، (م2002
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وأهمية عن  ،في الدراسات الإعلامية، فلا تال شأناا  الهتمام بو يفة التسلية والتروي يبرم  

ة الأخاار ؛ لرتباطهااا المباشاار بااالنف  الإنسااانية، ومااا تتآاماال بااه ماان اتصااال الو ااائب التصااالي

 أو صامت. ،أو خارجي، لف ي ،داخلي

وتخليصاها مان  ،التنفاي  عان الانف والتسلية والتروي  في المجال الإعلامي النفسي تآناي  

 .الآبف الثايل والبتآاد بها عن ،الهموم

 ذ ل يمكن للمارف أن يآايش كال حياتاه فاي  ،لتصاليةوتُآد  هذه الو يفة من أقدم الو ائب ا

ماان وناااف،  سااليةوالآماال، دون أن يجااد مااا يااري  عنااه، ويخفااب متاعبااه، فتنوعاات أشااكال الت ،الجااد  

م، وهذه الو يفة هي أساساية  ونكتة، ولآب، وويرها من أشكال الترفيه التي رافات الإنسان منذ الاِد 

الجتماعية، و مالة التوتر على مستو  الأفاراد، والجماعاات، لتحاق ل نسان الإشباعات النفسية، و

وهنا يسلتمم أن يكون هناب توامن بين و ائب التصال، فالا ترلاب هاذه الو يفاة علاى ويرهاا مان 

ات الإ  .(1)والرربية ،والتلفميونية الآربية منها ،ذاعيةالو ائب كما هو ملاح  في مآ م المحط 

 

هذه الو يفاة بمهماة ملائ أوقاات الفاراه عناد الجمهاور بماا  وتاوم وسائل الإعلام من خلال

، كالأبواب المسلية في الصحب، والبرامج الكوميدياة فاي التلفمياون. كماا تأخاذ هاذه للنف  هو مسل  

؛ لجذباه  ليهاا، وأباواب بارامجالالوسائل على عاتاهاا ضارورة  متااع الجمهاور، وراحتاه مان خالال 

بآاااا المواقاااب، والتجاهاااات، أو تحويرهاااا، وترييرهاااا تسااالية يمكااان عااان طرياهاااا دعاااوتهم  لاااى 

 .(2)باستخدام أساليب مناسبة

، تختلاب مان مماان  لاى مماان، أن مواد التسلية، ونشاطات التاروي ولبد  من الإشارة  لى 

، والتااي تكااون ذات قيمااة، وجاذبيااة عاليااة فااي خاار ، وكااذلب الوسااائل المسااتآملة فيهماااوماان بيئااة لأ

 تكون كاذلب فاي  ارب يخار، فهاي نسابية تتاأثر بكمياة الأناواع المتاوافرة  رب من ال روب قد ل

 .(3)لإنسان بآينه، وبدرجة  تاانها، وباختلاب الذوق المتجدد لهذا الإنسان

 

                                                           
 .107ص، صبع،  أبو ين ر:  (1)

 .35ص، ين ر: الحكيم،  (2)

د مكتبة الملب فهط(، دار النشر: -)د،  سآيد اسماعيل، ين ر: صيني، (3)

 .179م(، ص1997السآودية، ) -الرياا -الوطنية
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فاي التصاال واضا  مان  التسالية، التاروي والنا ر في ييات الاارين الكاريم يجاد أن مجاال 

مااثلاا نجااد فااي تواصاال يوسااب عليااه الساالام خاالال المحاااورات، والاصااص، والأخبااار الساااباة، ف

تسالية  ،وقضااف الوقات ،و خوته فيماا بيانهم _ وهام فاي عمار صارير _ أنهام كاانوا يخرجاون للآاب

 وهاام محاااورتهم مااع أباايهمو ،حااالهمواصاافاا ذلااب الأماار، ببيااان الاانص الارينااي  وردلأنفسااهم، وقااد 

  طح ضم ضخ ضح ضج صم صخ ُّٱيطلباااون مناااه الساااماح ليوساااب باااالخرو  مآهااام  ذ قاااالوا: 

[. أر ساااانخر  وااااداا للهااااو، واللآااااب، والسااااآي، والنشااااط، والرعااااي، 12يوسااااب: ] َّ ظم

ااعُ و .(1)والتصاارب، والتاانآم بالأكاال والشاارب ت  يااب :الر  ااداا فااي الر  و  ياااال خرجنااا  ،الأ كاال والشاارب ر 

عُ  ت  ر  ل آب ،ن  م :أ ر ،ون  آ  ن  ل هُو ،ن  فاان الرتاع  ،حوهااون ،كال الفواكاهأيتسع فى . ولذلب ياول حاي: "(2)ون 

 ،نبياافألام يكوناوا يومئاذ  يضااا أو ...ونحوهماا ،والتناضل ،بالستباق اللآبو ،هو التساع فى الملاذ

ابان  نادعو .(3)"جل انشراح الصدرلأ ؛قدام على المباحاتن يكون المراد من اللآب الإأجام  يضاا أو

 .(4)الستجمام ودفع السآمةأن الماصود منه عاشور 

فوائااد متآااددة، يشااحذ الهماام، ويجاادد النشاااط، ويبآااد الملاال، ي  بصااورة عامااة كمااا أن للتاارو

والكتئاااب عاان الاانف ، والسااآمة عاان الالااب، ويحااد  ماان الآثااار الساالبية للالااق، والتااوتر النفسااي، 

 .(5)والآصبي، فضلاا عن الفوائد الأخر ، الصحية، والجتماعية، والقتصادية

 

أسااا  فااي كاال  –باالا شااب  – فهااوى الآاماال النفسااي، لاحاا  ماان هااذه الفوائااد التركياام علاايُ 

جادي تها اتصال، وتأثير، وهو الذر يآين الفرد على تحمل صاآاب الحيااة، ومشااقها، والتخفياب مان 

 المفرطة، من خلال النشطة الترويحية بأشكالها التصالية المختلفة.

                                                           
، الإمام عم الدين عبد الآميم بن عبد السلام السلميين ر: الآم بن عبد السلام،  (1)

، (م1996هـ / 1416)، 1، طالدكتور عبد الله بن  براهيم الوهبي، ت: 

 .494، ص1،  لبنان -دار ابن حمم ـ بيروت: دار النشر

(.8/112، ين ر: ابن من ور،  (2) ع  ت   ، مادة: )ر 

، المولى أبو الفداف سماعيل حاي بن مصطفى الإستانبولي الحنفي الخلوتيحاي،   (3)

 .53، ص6 ، لبنان -بيروت –دار الفكر دار النشر: ، ط(-)د

 .7/316، ين ر: ابن عاشور،  (4)

، 27: منار الإسلام، مجلد:، ماال، مجلةسآد، عبد المنآم عثمان الحسين، ين ر:  (5)

 .84، ص(م2001)، 9عدد:
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ماا تاأتي بآاد الحامن،  ، والطمأنيناة النفساية، والبااا روي والمآروب أن أوقاات التسالية، والتا

والضطراب، والمواقب الآصيبة، والجهد النفسي، والجسدر؛ ليحصل شيئأ من الترييار، والراحاة، 

ة المشاكل التي تواجه الإنسان، وتكون الأدوات المستآملة  والمؤانسة، والتخفيب من الضروط، وحد 

 .بحسب الموقب التصالي، والحاجة التي ياتضيه وي الترالتسلية، وفي 

 

وهنااا يتااراف  للباحااي موقااب مااريم عليهااا الساالام وهااي تماار  بالحااال الآصاايب، والأممااة 

تخااب الآن  فبآد أن كانت تواجه الحصانة، والتربية، والأخلاق، بينهاا وباين نفساها،النفسية الحادة، 

من مواجهة المجتماع بآاد حملهاا بآيساى علياه السالام، ترافاهاا يلم جسادية متمثلاة بالمخااا الاذر 

ها اضطراراا  لى الستناد  لى جذع النخلة، وهي وحيدة، تآاني حيارة الآاذراف فاي المخااا ا ضطر 

الأول، ول علم لها بشيف، ول يوجد مآها من يآينها، حتاى صاارت تتمناى أنهاا شايئاا مان النسايان، 

مشهد يجآل الاارئ يتخيل صآوبة الموقب، فاي ملامحهاا، واضاطراب خواطرهاا، وياتلم  مواقاع 

 ضج صم صخ صح سم سخ سح  سج خم ُّٱ. يااااول تآاااالى: (1)م فيهااااالألااا

 [.26 – 22 مريم:] َّفج غم غج عم عج ظم طح ضم  ضخ ضح

ة الألام  في ذلب الموقب الرهيب، والحال الكئيب، والأمر الآجيب، وفي ع مة الهول، وحاد 

ة التاي تطمائن قلبهاا، وتاري  نفساهاكك أعندها عليها السلام؛ ينشط المشهد التصاالي بحصاول المفاجا

والبرهاان، تأنيسااا لهااا، وتاذكيراا باأن الله مآهاا، فاالا  ،والشااراب، والحجاة ،يرشادها  لاى الطآاام ناداف

  لح لج  كم كل  كخ كح كج قم قح فم  فخ  ُّٱول تااانط. ياااول تآااالى:  ،تحاامن

 مم مخ مح ليمج لى لم لخ  نح نج مم مخ مح مج له لم لخ

 [.26 – 24مريم: ] َّ هى هم هج ني نى نم نخ نح  نج مي مى

 والمتمثلة بالآتي:ا، ذكر لها ألأدوات المساعدة في تسليته

  تآالى أجر  لها جدولا سارياا.أخبرها بأن الله -1

 .أرشدها  لى أن تهم  النخلة التي تستند  ليها؛ لتساقط عليها من الرطب -2

 .وتري  نفسها من الأعباف والهمومتأكل، وتشرب،  وجهها بأن -3

 
                                                           

 .5/95، ين ر: سيد قطب،  (1)
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ت عليها السلا يتسااقط عليهاا؛  الرطاب، وأخاذ م ذلاب الجاذع؛ خلاق الله تآاالى فياهفآندما هم 

أر: طيبااي نفساااا، ول  َّلي لى ُّٱجاااف النااداف لهااا: و. (1)كرامااة لهااا، وتأنيساااا، وتساالية

 .(2)تحمني

لاح   فاي هاذا الانص الكاريم تآادد الحاوا  المساتآملة فاي هاذا التصاال، فآان طرياق والمُ 

، وعاان َّلم لخ ُّٱ، وعاان طريااق الااذوق جاااف: َّمج له لم لخ ُّٱ اللماا  جاااف:

[، وعاان 17مااريم: ] َّ ثم ثز ثر تي ُّٱفااي الآيااات التااي قبلهااا: طريااق البصاار، كمااا جاااف 

طريق السمع، كما سمآته وهو ينطق، ويرشدها  لى الشجرة، والأكل، والشارب، وكماا سامآت مان 

ل ب، وكذلب عند سماع الاوم للطفل فيما بآد وهو يكلمهم في مشهد اتصالي مثير.  الم 

 

بال لإماداد  ؛للآب، و ماحاة الهماوم فااطأساسية ليست في طابع التسل ي، وا وي وو يفة التر

الجمهور المتلاي بمواقب تآليمية مابولة، ومفيدة، من خلالها يمكن الدعوة  لاى الأماور، واستشاآار 

ة الفآال الإيجابياة منهاا، وهاذا  ار، ودعام التجاهاات أو ترييرهاا، وتحاياق رد  المواقب، واستلهام الآِب 

 .(3)صال، وأساليب خاصة لتطبيق هذا المفهوميتطلب سياسات مآي نة من جانب وسائل الت

 

وهذا ما نراه في مشهد اتصالي يخر، مشهد يبآي  لى النف  الراحة، والإحسا  بالنآمة، 

ر له كل شي من الجن،  ويلجئها لأن تشكر فلا تكفر، مشهد يجآل صاحب المُلب الآ يم الذر سُخ 

ضاحكاا، ويشآر في نفسه بالنآم التي هو والإن ، والرياح، وعُل م منطق الطير، والنمل؛ يبتسم 

 كى كم كل كا قي  قى ُّٱفيها؛ فيشكر عليها. ياول تآالى في قصة سليمان عليه السلام: 

 ير  ىٰ ني نى نن نم نز نر مم  ما  لي لى  لم كي

                                                           
 .2/156،  بن جمر،اين ر:  (1)

 .3/301، ين ر: الجمائرر،  (2)

، (م2009)، 1، طين ر: الخوالدة، محمود عبد الله، و الآموش، حسين علي،  (3)

 .22دار النشر: دار الحامد للنشر والتوميع، ص
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 تج به بم بحبخ بج ئه ئم ئخ ئح يىييئج ين يم يز

 [.19 – 18النمل: ] َّ حج جم جح ثم ته تم تخ تح

لى مما رأ  من موقب النملة التاي كاان كان تبسم سليمان عليه السلام سروراا بنآمة الله تآا

تنميهاااا لهام عاان تآماد الابااي ثناااف علياه وعلااى قوماه، و َّىٰ ني نىُّٱفاي قولهاا: 
(1)

. فااد باارأت 

ساحته وسااحة جناوده مان التهاام بالاصاد  لاى تحطايمهم، والتآادر علايهم، فكاان قولهاا مهاذباا فياه مان 

ليااه الساالام، ويتجباار كمااا يفآاال المتجباارون، الآاادل، والإحسااان الكثياار، وباادلا ماان أن يتكباار سااليمان ع

ام، وأخاذ يطلاب  والمررورون المآجبون بأنفساهم، والناساون نآماة الله علايهم؛ عب ار عان ارتياحاه بالتبس 

ويتضرع  لى خالااه تآاالى أن يلهماه الشاكر علاى الانآم، وأن يآيناه علاى الآمال الصاال  الاذر يرضاى 

واعتباار، ل ن ار  ،وهاو يستآرضاهم كاان ن ار تادبر على أن ن ر ساليمان لجناوده عنه، وهنا دللة

 .(2)وافتخار ،مهو

وكأن الباحي وهو ياارأ الانص الكاريم قاد حضار ذلاب المشاهد، تاراوده صاورة النملاة التاي 

فااي ذلااب الااواد، مسااتآملة أساالوب النااداف التحااذيرر، المتجاارد ماان التهااام،  مجتمآهاااتواصاالت مااع 

 وشيب.لحيلولة دون وقوع ضرر، وخطر لوال لم، 

ضاااحكة عنااد سااليمان عليااه الساالام فااي تلااب اللح ااة، وكيااب كاناات بتسااامة الكمااا تااراوده صااورة الإ

وفاي هاذا الجاو التواصالي مآبرة عن الرتياح النفسي مماا سامع مان قاول تلاب المخلوقاة الضاآيفة، 

قبال  –وهناا التركيام علاى الجاناب النفساي  -الآجيب؛ يستشآر عليه السلام الموقب، ويستلهم الآِبار

 ئح ئجُّ: اولاهأن تكون ردة الفآل، أو كما عب ر عنهاا فاي التمهياد: )رجاع الصاد  الإيجاابي( ب

 . َّئه ئم ئخ

ن، والطراة الذين ياتلون شآوبهم، بآاد أن أنآام الله يوهذه رسالة واضحة البيان  لى المتجبر

والآماال  ،مبنيااة علااى العتبااار، والشااكر يةالتواصاال جآلااوا لرااتهمبااأن ي ، ووكلهاام أمااورهم،علاايهم

 الاتل، والدمار، والتهجير. ل علىل ، الصا

                                                           
-، )د، عبد الرحمن بن محمد بن مخلوبين ر: الثآالبي،  (1)

 .158، ص3  لبنان، -بيروت –مؤسسة الأعلمي للمطبوعات ط(، دار النشر: 

 .4/417 ،ين ر: الناصرر، محمد المكي،  (2)
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والتسلية عن النف ، يتبدل فيه الضرط،  وي ،وفي موقب يخر، ومشهد اتصالي فيه من التر

والخوب بالسكينة، والرتياح، وهو ما فآله النبي صلى الله عليه وسلم مع صاحبه في الرار عندما 

 ئم ئخ ئح ئج يي يى ُّٱياول تآالى: في طريق الهجرة.  وهمااختبئا من المشركين 

 حم حج جم جح ثم ته  تم تخ تح تج به بم بخ بح بج  ئه

 ضم ضخ ضح ضج صم صخ صح سخسم سجسح  خجخم

  [.40التوبة: ] َّ قح فم فخ فجفح غم غج عم  ظمعج طح

في هاذا الموقاب كاان الحامن والخاوب حاصالاا لأباي بكار رضاي الله عناه، ل علاى نفساه، 

مطمئنااا بنصار الله تآاالى، فاأراد  و نما على صاحبه، والنبي صلى الله عليه وسلم ساكن الالاب، يمنااا 

ر ارتباطه برباه، فااال لاه: يهدئ من روعهويبآد عنه الحمن، و ويطمئنه، أن يسل ي صاحبه، ، وياو 

الاذر ه مِن  عميمِ تلب النصرة أنه لم يساتأنِ   بثانيا. "و(1)"ل تحمن"؛ فنملت السكينة، ومال الخوب

يق   لى الله، ونهاه بل رد   ،كان مآه د  :  الص   ."(2)ما  نُّب باثنين الله ثالثهما؟"عن مساكنته  ياه، فاال 

ر لناا ذلاب الموقاب التصاالي، وطريااة  أبي بكر رضي الله عناهل وق وما أجمل وهاو يصاو 

 :نهله، والترويح علنبي صلى الله عليه وسلم تسلية ا

ع  يُو   م  ل م  ي ج  بِيُّ و  ب  مِ ق رُنِي...ق ال  الن  د  نُ فيِ  س  ن ح  ارِ و  ةِ ال ر   ن  ُ ل م 

ش  ش   الِ ـل  ت خ  ا ف إنِ  الله  ث  ئا ا...ـثُ ـي  ق  ن  ك  ــو   ارِ ـه  ـإِ   ـهُ بِ ـن  ـي مِ ـل  لـف  ـد  ت 

ا ك   م  هُ ـو  ن  ادِر  و  ش ى ب  ن  ت خ  دُ م  اطِي  ـك  ...ي  ي  دُ الش  ت  لكُِ ـد  ك  ـنِ ق  ـي   ف ارِ ـاد 

اللهُ مُه   آُو  و  ن  ا ص  ا بِم  ه ى مِ ا...لكُِهُم  طُر ا ت  اعِلُ ال مُن  ج  ارِ ـو  هُم   لِ ى الن  ن 
(3). 

 

                                                           
 .16/53، ين ر: الرامر،  (1)

،  براهيم البسيونيت:   ،عبد الكريم بن هوامن بن عبد الملبالاشيرر،  (2)

 .99، ص3،  مصر –الهيئة المصرية الآامة للكتاب ، دار النشر: 3ط

والاصة كاملة 5/45، لأندلسي، ين ر: ا، يون  بن بكير عن محمد بن اسحاق هاذكر ا (3)

دار ت(، دار النشر: -، )د1، ط، صفي الرحمن، تذكرها كتب السيرة النبوية. ين ر: المباركفورر

، محمد يوسب بن محمد  ليا  بن محمد  سماعيل، الكاندهلورين ر: . و131، ص1لبنان،   -بيروت -الهلال

اد مآروب، ت:  مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر ، دار النشر: (م1999 -هـ 1420)، 1، طبشار عو 

  سناده حسن. .360، ص1،  لبنان -يروت والتوميع، ب
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 ائروكذلب ما فآله صلى الله عليه وسلم في تواصله مع الطفال أثنااه مواسااته لاه بماوت الطا

ه عماا فآاالج ماا أصاابه مان حامن، وسالا  ، "(1)يا أبا عمير ما فآل النريار" باوله:الذر كان يلآب به 

 .(2)لهتمام به، وهو في أم  الحاجة لذلب في مثل هذه المواقبأصابه، وشاركه ألمه بإ هار ا

 

مهمة جداا بما تتضامنه مان صاور، وبارامج تسالية للمساتابِل، فهاي ويحية وتُآد  الرسالة التر

تااوفر الحتياجااات الإشااباعية عنااد الإنسااان؛ لتكااون مصاادراا للراحااة النفسااية، والجساادية ماان خاالال 

تي تادمها، والتاي تآمال علاى خلاق المارح داخال الانف ،  ذ تآمال الآروا، والممايا، والجوائم، ال

 .(3)على  متاع الأذُن، والآين، وأر عضو يخر من أعضاف الجسم

وبهذا المآنى تُحدثنا الآيات الارينية مبي نة ما يحصل عليه المؤمنون من جماف في الجنة، 

من النآيم المايم، فتمتع يذانهم بسماع  ويحية المتمثلة بأدوات الإمتاع، والراحةفيه من  الرسائل التر

ن بجمالهم يول تأثيم، وتمتع أعينهم بما يرون من الرلمان الموصوف ،ماهو جميل من وير لرو  

ليكون التواصل  ،باللؤلؤ المكنون، وتمتع أنفسهم وأجوافهم بكل ما يشتهون من أنواع الطآام

حصلوا عليه بما قدموه في الدنيا. ياول  والسؤال بينهم عن النآمة التي هم فيها، والجماف الذر

 ئجئح يي يى يمين يز ىٰير نىني نن نم نز نر ُّٱتآالى: 

 جح  ثم ته تم  تخ  تح تج به  بم بخ بح  بج ئه ئم

 طح ضم ضخ ضح ضج صم صخ  صح سم سخ  سح سج خم خج حم حج جم

 [.28 – 22الطور: ] َّ فخ فح فج غم  عمغج  عج ظم

اال عاان النآاايم الااذر أعُااد   ات للمااؤمنين فااي الجنااة؛ تتضاا  أدو ماان خاالال هااذا البيااان الم فص 

التسلية النفسية، فهم علاى سُارر مشاب كة بالمآاادن الثميناة، يتكئاون عليهاا فاي راحاة، وخلاو  باال مان 

الهموم، والمشاول، وفي طمأنينة على مااهم فياه مان نآايم، وفاي تواصالهم فيماا بيانهم، وتساامرهم، 

بخادمتهم، ايام مخلوقين في الجنة لل وصباحتهم، ،يطوب عليهم ولمان ل يري رالممن شيئاا من شبابهم

                                                           
 (.5778، رقم: )5/2270، كتاب: الأدب، باب: النبساط  لى النا ، البخارر،  (1)

، المجلة الأردنية في الدراسات ين ر: عجين، علي،  (2)

 .2001، ص(م2009 -ـه1430)ب، 2، عدد:5الإسلامية، مجلد:

، دار النشر: دار أسامة للنشر والتوميع، (م2013)، 1، طين ر: الرحباني، عبير شفيق،  (3)

 .176 -175الأردن، ص -عمان
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يادمون لهم أناواع الأواناي، مان أكاوابٌ، وأبااريقٌ، وكاؤوٌ ، بأشاكالها المختلفاة، تحمال مان الخمار 

الصافي، والفاكهة، واللحم، مما تشتهي أنفسهم، وتتخير، والحور الآين التاي تشابه اللؤلاؤ المكناون، 

 ،ولم تخدشه عين ،لم تثابه يدم  والن ر، فاللؤلؤ المصون الذر لم يتآرا لل   هو واللؤلؤ المكنون:

لهام  ، جميع ذلب من أجل تسليتهم، ورفاهيتهم، جامافا ونفسية لطيفة ،حسية وفي هذا كناية عن مآان  

وتنمياه عان كال لراو فاي الحاديي،  ،يحيون في هدوف وسكون، وفي ترفاعبما قدموا في دار الآمل، 

م ساال  ويُ  ،لائكااة فااي ذلااب الجااو الآماانم علاايهم المساال  تُ ، حياااتهم كلهااا ساالام ،وكاال مؤاخااذة ،وكاال جاادل

 .(1)فالجو كله سلام سلام ،بلرهم السلام من الرحمنوي  ، بآضهم على بآا

هذا المشهد التصاالي يفات  أماام الانف  كال أباواب التسالية، والفارح، والربطاة، والسارور، 

بالراحااة، بالإضااافة  لااى الطمأنينااة، والنشااراح، ولااذلب تنطااق نفوسااهم بحاياااة واقآهاام الااذر يشااع 

 .(2)والأمن في النف 

وهنا تتض  ما يُسامى بالدراساات الإعلامياة ب: ن رياة الإشاباع، والتاي تآناي أن الأفاراد، 

مون الإعلامي الذر يروبون فيه، ويستخدمون الوسائل، والأدوات، ضوالجمهور، يحددون نوع الم

الوساائل تلبياة الروباات،  من أجال  شاباع روبااتهم، وحاجااتهم الداخلياة الكامناة، وتكاون مهماة هاذه

 .(3)والحاجات فاط

على التخفياب مان المآانااة، والتاوتر الاذر يستشاآره الإنساان نتيجاة  وي وتآمل و يفة التر

المستابل عبر ما ياادم لاه مان مشااهد  سليةالضروط من أمر  مآي ن، فياوم المرسل بواجب  متاع، وت

روباااة الجمااااهير  تثمرلااادعوة، والبنااااف، فتسااانحاااو ا ت التساااليةأو بااارامج، وتمياااد الفائااادة  ذا اتجهااا

بالإستمتاع بالمواد المآروضة فاي الوقات نفساه الاذر تاتآلم فياه أشاياف جديادة تسااعد فاي تثبيات قايم 

 .(4)أو تآديلها ،موجودة

وبهذا المآنى كانت هناب مشاهد من دعوة سليمان عليه السلام الملكة بلاي  عندما أذهلها 

مراني فريد، تستمتع به، وترير ما كانت عليه من الآبادة فتسلم مع بما صنع من بناف، وتصميم ع

                                                           
 .8/108، ين ر: سيد قطب،  (1)

، ـه1428)، 1ة أدبية، ط، دراسهياجنة، محمود سليم محمد، ين ر:  (2)

، و عالم الكتب الحديي للنشر الأردن -عمان -، دار النشر: جدارا للكتاب الآالمي للنشر والتوميع(م2008

 .218، صالأردن - ربد -والتوميع

 .505ص، ، رشتيين ر:  (3)

 -، دار النشر:  ثراف للنشر والتوميع(م2015)، 8، طين ر: الموسى، عصام سليمان،  (4)

 .171الأردن، ص
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 يم يخ يح يج هٰ هجهم نه نم نخ ُّٱسليمان لله رب الآالمين. ياول تآالى: 

 يم نه نم لم كم كل  شه شم سه ثهسم ثم ته تم به بم ئمئه  يه

د [. و44النمل: ] َّ ـَّ يه ف البحر، والاوارير: مآ م ما، واللجة: الممل  يآني: الممر 

جا   . (1)المُّ

يرسم المشهد التصالي ملكة سبأ وهي تادخل  لاى بالاط ساليمان علياه السالام؛ فتفاجاأ  وهنا

، علاى خالاب ماا هاو متآاارب فاي باياة الاصاور، في تخطيطه البديع، وهندامه الجميلباصر فريد 

يار  المااف فعمياق، وقاد وطيات بالمجاا  الأبايا الصاافي،  ر ماف كثيفي ساحته بركة كبيرة فيها 

، عاروا جآلتهاا تآجاب، وتساتمتع والماف ،لا يميم بين المجا فمنتهى الصفاف، تحت المجا  في 

بالمشاهدة، جآلتهاا ترفاع أطاراب ثوبهاا، وكشاب سااقيها،  نااا منهاا أن البركاة عارياة مان الرطااف، 

ات بهيباة هاذا المُلاب، و شاراقة ناور لكها، وسلطاناا أع م مان سالطانهالكاا أعم من مُ مُ شاهدت  ، أحس 

ة، فلا  .(2) يسآها  ل الطاعة، والموالةالنبو 

لاحاا  فااي هااذا المثااال التركياام علااى الجوانااب النفسااية فااي مآالجااة الاضااايا، أو الاادعوة والمُ 

  ليها، فهي مادمات يتم استثمارها؛ لتحايق أهداب محددة.

 

ومماااا ينبراااي أن نآلماااه باااأن الحاااديي عااان اساااتآمال الاوالاااب، والأسااااليب الفنياااة الجذاباااة،  

في اتصالتنا، لي  مآناه أن تكون هذه الأساليب مبتذلة، وألفا ها خليآة، فالرسول صلى  والمشوقة

حون عن أنفسهم عناف الحمل، والنال، والبنااف، باساتآمال  قوالاب فنياة الله عليه وسلم، وأصحابه يرو 

جذابااة، ومشااوقة، وراقيااة، وبآياادة عاان الإوااراف، وسفاسااب الأمااور، فاااد كاناات ، وألفااا  علاميااة 

ه عان النفاو ، وتخفاب الآلم، ماع كونهاا تحمال المضامون الإسالامي، والاروح ليتهم جادة، ترف اتس

الإيمانيااة الآاليااة. ويتضاا  ذلااب ماان خاالال شااروعهم فااي بناااف المسااجد فااي المدينااة المنااورة،  ذ كااان 

صاالى الله عليااه وساالم يآماال مآهاام، ويكابااد مشاااة التآااب مااثلهم، وينااال الحجااارة، ويحماال التااراب، 

 بن، وهو ياول بصوت  مرتفع:والل

 اللهم ل عيش  ل عيش الآخرة ... فاوفر للأنصار والمهاجرة.

                                                           
، 2/285، ، وين ر: ابن من ور، 393، ص3، و 247، ص1،  ين ر: ابن دريد،  (1)

.) ج   مادة: )ل ج 

 .438 -4/436، ين ر: الناصرر، محمد المكي،  (2)
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مما سل ى الصحابة رضي الله عنهم، وخفب عنهم، وماد من حماسهم، حتى أخذوا يآملون بجد أكثر 

 وهم ينشدون: 

 .لذاب منا الآمل المضللُ  ... لأن قآدنا والرسول يآملُ 

كنا مع رسول الله صلى الله عليه وسلم  ضي الله عنه أنه قال:ر سهل بن سآد الساعدرعن 

  :في الخندق وهو يحفر ونحن ننال التراب ويمر بنا فاال

 "(1)ةفاوفر للأنصار والمهاجرة .. ش الآخراللهم ل عيش  ل عي"

 

ااة، التنشاايط،فحاااق هااذا الرناااف الآفيااب الهاادب المطلااوب وهااو  التااروي  عاان و و عاالاف الهم 

 .(2)عناف الآمل، والمشااتمن النف  

 

مااع الإنسااان علااى أن لااه جوانااب مختلفااة، روح، وعااال، هااي بيااان للتآاماال فهااذه الأمثلااة 

أو أكثر على الجوانب الأخر ؛ فيحصال لدياه الملال،  ،وجسد، وله ميول قد تدفآه  لى ترليب جانب

ح عان تسالية اط؛ فتاأتي مهماة الوالضيق النفسي، ويصآب علياه الاياام بأعمالاه فاي طاقاة ونشا لتارو 

 نفسه، وتخفب عن كاهله، فيُابل على واجباته بنف  جديد، ويحاق التوامن في حياته.

"أجمآاوا ل علاي بان أباي طالاب رضاي الله عناه: : قاعن النجيب بن السرر قالرور  وبهذا المآنى

 . (3)ب الحكمة فإنها تمل كما تمل الأبدان"ائلها طر بترواوا ،هذه الالوب

فير  أن المنهج الإسلامي يمكن أن يصاه  ،بآا النصائ  في هذا المجال ويورد "كحيل"

فااي قوالااب فنيااة مساالية، وجذابااة، ومشااوقة، وكااذلب هادفااة، وراقيااة، وأن ل ياتصاار اسااتخدام تلااب 

الاوالااب، والأساااليب علااى جانااب التساالية فاااط؛  نمااا يشاامل الإعاالام بجوانبااه المتآااددة، وأن تكااون 

وبرامج التسلية في الإعلام المآاصر مترفآة عن المنا ر الفاضحة، بآيدة  التمثيليات، والمسلسلات

عن الخلاعة والمجون، كما يؤكد على الأسلوب الفني الإعلامي بضرورة وضاع المانهج الإسالامي 

في شكل جذاب، وعرضه بطرياة فنية فيها من التسلية النفسية، بآيدة عن الجفاب، وأسلوب الوع  

 .(4)لى التشويق، فهو محور ارتكام الاضايا النفسية في الإعلام الحدييالمباشر، والتركيم ع

                                                           
 (.6414. رقم: )16/214، كتاب: الرقاق، باب: ل عيش  ل عيش الآخرة، البخارر،  (1)

. و حجاب، 34ص، ين ر: كحيل،  (2)

 .126ص

، 1لبنان،   -، بيروتر الكتب الآلميةداط(، دار النشر: -، )د بن عبد البر، يوسب،  (3)

: رو. 105ص  .سلم وعن علي  مرسلاا عن النبي صلى الله  عليه ويله و رقال أبو حاتم الرامر 

 .37-30صاين ر: كحيل،  (4)
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 ،وواقااع لااد  الجمهااور ،خلااق منااا التصااالية  لااى  وي وهكااذا تسااآى و يفااة التساالية والتاار 

، فكانات لتوجيهاات الحيااة اليومياةفاي هموم الو ،طوضرالو ،والتوتر ،التحرر من الكبتيسهل عليه 

غ فاي عارا هاذه الو يفاة، والتركيام عليهاا، ومآالجاة الاضاايا الإنساانية الارين الكاريم الأثار الباال

 التصالية بجوانبها النفسية، والجسدية، مع الصدق في المضمون، والتوجيه لتحايق هدب مآي ن.
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وعلااى يلااه نا محمااد، الصاالاة والساالام علااى ساايد، والحمااد لله الااذر بنآمتااه تااتم الصااالحات

 وأصحابه أجمآين...وبآد

يخلص الباحي  لاى جملاة طبيااتها الارينية؛ و ائب التصال، وتالجولة مع  خلال هذه منف

 يوجمها بما يأتي: ،من النتائج التي يحسبها على جانب من الأهمية

 

ال فيهاا  ن الارين الكريم فاي يياتاه وتوجيهاتاه يمثال عملياة اتصاالية متكاملاة، ياؤدر التصا -1

 و ائب متآددة، ومتنوعة بحسب المااصد، والأهداب.

ة تمثلات بو اائب جواناب دعويافي الارين الكريم، فكانت على تصالية لو ائب اتنوعت ال -2

اجتماعياة تمثلات جواناب ، والإخبار والإعلام، والإعلان، والبناف الفكرر، ووالتبليغ الدعوة

نفساية تمثلات جواناب ة، والتآلايم والتثاياب، وبو ائب الآلاقات الآاماة، والآلاقاات الأساري  

 بو ائب الحرب النفسية، وتوجيه السلوب، والتسلية والتروي .

هاات الآيااات الارينيااة  لااى مضااامين، ووسااائل، وأساااليب -3 اتصااالية تنطااور تحاات تلااب  وج 

 ضاافة  لاى ماوماات ، ، وبي نت المهارات التي من شاأنها  نجااح أر عمال اتصااليالو ائب

 ق المنهج الاريني.التصال وف

لصُاات -4 موضااوعاتها المؤلفااة بآلاام الدراسااة  لااى تأصاايل  ساالامي للمفاااهيم الإعلاميااة، و خ 

 ، من خلال نصوص الارين الكريم وتوجيهاته.الإعلام

 

 

 يوصااي الباحااي الاااائمين علااى الإعاالام علااى اخااتلاب جوانبااه، وصاانوفه بااالتحلي بمبااادئ، -1

 ها توجيهات الارين الكريم.وأخلاقيات التصال التي جافت ب

طلباة الآلام الشارعي أن يركاموا فاي  دراسااتهم علاى الجواناب الإعلامياة،  يوصي الباحاي -2

ن بمجااالت الإعاالام، يالمتخصصاا كمااا يوصااي لهااا.والتربويااة، والنفسااية؛ لحاجااة المجتمااع 

يم والتربية، وعلم النف ،  لى توجيه دراساتهم المآاصرة نحو استخرا  كناوم الاارين الكار

 في هذه المجالت.

 يةالتصاال المهااراتالاضايا، وبضرورة التركيم على الاائمين على التآليم يوصي الباحي  -3

 ، أو بتخصايص محاضارات تادر   عاماة باستحداي مادة علمية دار ، والجامآات،في الم

 مستمرة للطلبة؛ حماية لهم، وتجنيباا للوقوع في فك الإعلام المضل.
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كلياة الشاريآة فاي  اهااتتبن، ندوة علمياة تثايفياة علاى مساتو  المملكاة يوصي الباحي بإقامة -4

ن رياة، الحلاول الووضاع ، المشكلات الإعلامية التي نواجهها تُناق ش فيها ؛جامآة يل البيت

 هات الارين الكريم.وتوجي الفهم الصحي  لنصوصمن خلال  ممكنة،الآملية الو

 

 صلى الله على سيدنا محمد وعلى يله وأصحابه وسلم.ويخر دعوانا أنِ الحمد لله رب الآالمين، و
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ط(، دار -، )دأحمد، عصام عبد الآ يم،  -1

 النشر: مكتبة الملب فهد الوطنية.

، 2، ط، هـ(1224بن عجيبة )ت:  الإدريسي، أحمد بن محمد بن المهدر -2

 لبنان. -م( ، دار النشر: دار الكتب الآلمية ـ بيروت2002هـ، 1423)

هـ(، 1405) -4ط ،، هـ(443)ت:  يمأبو نآ الأصبهاني، -3

 لبنان -بيروت –دار الكتاب الآربي 

، دار 22، ط، هاـ(310)ت: علي بان الحسان الهناائيالأمدر،  -4

 لبنان. -النشر: دار المشرق، بيروت

، ترجماة، طاه الحاا   لياا  و ،كلارن ،  أم نيول -5

 م(.1988ط(، دار النشر: الدار الآربية للتوميع والنشر، )-محمد خليل الحا  خليل، )د

رسااالة ماجسااتير وياار ، ناا  عصااام، أسااماعيل،   -6

 (.م1997)منشوره، جامآة برداد، كلية الآلوم السلامية، 

، هـ(982)ت:  أبو السآود، محمد بن محمد الآمادر -7

 .لبنان -بيروت–ط(، دار النشر: دار  حياف التراي الآربي -، )د

، الناشار: جامآاة (م1996)، 1، طأبو  صبع، صاال  خليال،  -8

 .الأردن -الاد  المفتوحة، عمان

م(، 1995، )1، طأبو  صبع، صال  خليل،  -9

 الأردن. -عمان -دار النشر: دار يرام للدراسات والنشر والتوميع

 ،هااـ(1420)ت: أبااو عبااد الاارحمن محمااد ناصاار الاادين، الألباااني -10

 ط(، دار النشر: المكتب الإسلامي.-، )د

، هااـ(1420)ت:  الألباااني، محمااد ناصاار الاادين -11

 لبنان. -بيروت –المكتب الإسلامي م(، دار النشر: 1985 – هـ1405، )2، ط

 هااـ(،1270)ت:محمااود أبااو الفضاال، الآلوسااي، -12

 لبنان. -بيروت –دار  حياف التراي الآربي ط(، دار النشر: -)د ،

 م(.1981، مكتبة النجلو المصرية، ) مام،  براهيم،  -13

الاااهرة  -ط(، دار النشر: دار الفكر الآربي-، )د مام،  براهيم،  -14

 .مصر –
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ط(، دار النشار: مكتباة الأنجلاو -، )د مام،  براهيم،  -15

 م(.1980مصر) -الااهرة -المصرية

 -ط(، دار النشاار: دار الفكاار الآربااي-، )د مااام،  بااراهيم،  -16

 م(.1969مصر،) -الااهرة

نجلااااو دار النشاااار: مكتبااااة الأ ط(-)د ،بااااراهيم،    مااااام، -17

 .م(1969) مصر، -الااهرة -المصرية

 -ط(، دار النشر: دار الفكار-)د، ، هـ(745)ت:  أبو حيانالأندلسي،  -18

 .لبنان -بيروت

، دار السالام للطباعاة والنشار والتومياع، أيوب، حسن،  -19

 (.م2002 -ـه1422)، 1ط

، هاـ(256)ت:  أبو عبد الله محمد بن  سماعيل بن  باراهيم بان المريارة الجآفايالبخارر،  -20

، 1ط، محماد مهيار بان ناصار الناصار، ت: 

 .دار طوق النجاةـ(، دار النشر: ه1422)

، ، هاـ(256)ت:  محمد بن  سماعيل أبو عبادالله البخاارر الجآفاي، البخارر -21

دار البشاااااائر دار النشااااار: ، م(1989 – هاااااـ،1409)، 3ط، محماااااد فاااااؤاد عبااااادالباقيت: 

 لبنان. -بيروت–الإسلامية 

 – دار النشر:دار الفجر للنشار و التومياعط(، -)د، بخوش، أحمد،  -22

 (.م2008مصر، ) -الااهــرة

م(، دار 2006هاااـ، 1427، )1، طالبااادور، محماااد عمااار،  -23

 لبنان. -بيروت -النشر: دار النهضة الآربية

 ،هناااف حاااف ، باادور -24

 مصر. – سكندريةالإ -المكتب الجامع الحدييط(، دار النشر: -)د، 

ر النشاار: المكتااب ، دا1ط بشااير،  قبااال محمااد، ويخاارون -25

 الجامآي الحديي.

، هـ(885)ت: البااعي، برهان الدين أبي الحسن  براهيم بن عمر -26

م(، دار النشار: 1983-هاـ 1403، )1، ت: عبد الارماق والاب المهادر، ط

 لبنان. -بيروت –دار الكتب الآلمية 

هـ، 1430، )1، ط-بكار، عبد الكريم،  -27

 مصر. -الااهرة-م(، دار النشر: دار السلام للنشر والتوميع2009
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هااـ(، 685ناصاار الاادين عبااد الله باان عماار باان محمااد)ت: البيضاااور، -28

 لبنان. -بيروت -ط(، دار النشر: دار الفكر-، )د) ،

جِردر الخراسااااني، أباااو  أحماااد بااانالبيهااااي،  -29 و  ااار  الحساااين بااان علاااي بااان موساااى الخُس 

هاـ(، دار 1410، )1، طعبد الآلي عباد الحمياد حاماد، ت:  ،هـ(458)ت:بكر

 لبنان. -بيروت –دار الكتب الآلمية النشر: 

 -، دار النشر: مؤسسة الرساالة1، طالبيانوني، محمد أبو الفت ،  -30

 لبنان. -بيروت

عبد  ، ت: طهالتسترر، سهل بن عبد الله،  -31

 .م(2004، )1سآد حسن محمد علي، ط -الرؤوب سآد

دار  ، ،(م2005ـ، ها1425)، 1ط ، التل، شادية أحمد، -32

 .الأردن -دار النفائ  للنشر والتوميع، عمان النشر:

 تاي الدين أبو الآبا  أحمد بن عبد الحلايم بان عباد السالام النميارر الحراناي ة،ابن تيمي -33

ط(، -، )دعباد الارحمن بان محماد بان قاسام، ت:  هـ(،728)ت: 

مجمع الملب فهد لطباعاة المصاحب الشاريب، المديناة النبوياة، المملكاة الآربياة دار النشر: 

 لإصدار الثاني.(، ام1995 - هـ1416) ،السآودية

، هـ(875)ت: عبد الرحمن بن محمد بن مخلوبالثآالبي،  -34

 -بيروت –مؤسسة الأعلمي للمطبوعات ط(، دار النشر: -، )د

 لبنان.

، دار النشاار: مطبآااة مصااطفى 3، طالثآااالبي، أبااي منصااور،  -35

 .بابي الحلبي

، مجلة الباحي الإعلامي، جاعد، حميد،  -36

 (.2006الآراق ) -جامآة برداد -، كلية الإعلام2الآدد:

، المحااامي فااومر عطااور، ت: ، أبااي عثمااان عماارو باان بحاارالجاااح ،  -37

 لبنان. -بيروت –دار صآب م(، دار النشر: 1968، )1ط

ط(، دار النشااار: دار أساااامة للنشااار -، )دساااناف محماااد، الجباااور،  -38

 م(.2014الأردن، ) -والتوميع، عمان
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أبو جحجوح، يحيى محمد،  -39

، مجلة الجامآة الإسلامية )سلسلة الدراسات 

 م(.2011، )1، عدد19الإنسانية(، م

-هـ1424، )5، ط، جابر بن موسىالجمائرر،  -40

 .مكتبة الآلوم والحكم، المدينة المنورة، المملكة الآربية السآودية(، دار النشر: م2003

، ت: ، أبو الااسم، محمد بن أحمد بن محمد بن عبد اللهابن جمر،  -41

شركة دار الأرقم بن أبي الأرقم (، دار النشر: هـ1416، )1، طتور عبد الله الخالدرالدك

 لبنان. -بيروت –

محمد الصادق ، ت: ، هـ(370)ت:  أحمد بن علي الرامراص، الجص   -42

 هـ(.1405لبنان، ) -بيروت –دار  حياف التراي الآربي ط(، دار النشر: -، )دقمحاور

،هـ(597)ت:  رحمن بن علي بن محمدعبد الابن الجومر،  -43

 لبنان. -بيروت –المكتب الإسلامي هـ(، دار النشر: 1404، )3، ط

، (739)ت: محماد بان حباان بان أحماد أباو حااتم التميماي البساتي، ابن حبان -44

النشار: م(، دار 1993 –هاـ 1414) ،2ط، شاآيب الأرناؤوطت:  ،

 لبنان. -بيروت –مؤسسة الرسالة

ط(، دار النشااار: -، )دحبياااب، جماااال شاااحاتة،  -45

 م(.2010المكتب الجامآي الحديي، )

، هاـ(852)ت:الآساالانيأباو الفضال أحماد بان علاي بان محماد بان أحماد ابن حجار،  -46

ط(، دار النشار: -، )دد الله بان باامعبد الآميام بان عبات:  ،

 .دار الفكر

الهيئة المصاارية الآامااة ط(، دار النشاار:-)د، ن ريااات ، منياار، حجاااب -47
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 9 [27: البارة] َّٱ ئح  ئج يي يىُّٱ

 14 [33: البارة] َّ كلكم كا قي قى ُّٱ

 91 [71 – 67: البارة] َّ يم يز ير ىٰ ُّٱ

 27ٱ[83: البارة] َّ طح ضم  ضخ  ُّٱٱٱٱ

 76ٱ[133 – 132: البارة] َّ ئخ ئح ئج يي ُّٱ

 83ٱ[151: البارة] َّ  حج جم جح ثم ته ُّٱ

 49ٱ[164: البارة] َّ مج لي لى لم لخُّٱ

 53ٱ[170: البارة] َّ لي لى لم لخ ُّٱ

 28 [187: البارة] َّ لي لى لم لخ ُّٱ

 92 [189: البارة] َّ بهتج بم  بخ ُّٱ

 119 [220: البارة] َّ مخمم مح مج ُّٱ

 28 .[223: البارة] َّ صح سم سخ ُّٱ

 29ٱ[237: البارة] َّ  صخ صح سم سخ سح سج ُّٱ

 52ٱ[256: البارة] َّهم  نخ نح نج مم  مخ  مح مج ُّٱ

 19 [104: عمران يل] َّ نز  نر  مم   ما  لي لىُّٱ

 43 [134 – 133: عمران يل] َّ  لي لى لم ُّٱ

 57ٱ[137: عمران يل]ٱٱَّ نر مم ما لي لى ُّٱ

 101ٱ[144: عمران يل] َّ ئم ئز  ئر ّٰ ُّٱ
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 62 [159: عمران يل] َّ نمنى نخ نح  نج مي مى ُّٱ

 97 [175 – 173: ]عمران يل َّ كم  كل كخ كح ُّٱ

 48 [191: عمران يل] َّ  ىٰ ني نى نن نم ُّٱ

 117 [2: النساف] َّ  ِّّٰ  ُّ َّ ُّٱ

 73 [19: النساف] َّ ضح ضج صخصم صح ُّٱ

 64 [36: النساف] َّ نر مم ما لي ُّٱ

 28 [43: النساف] َّ ضح ضج صم ُّٱ

 51 [82: النساف] َّ بى بن بم  بزُّٱٱٱٱ

 9 [.90: النساف] َّ يم يز ير ىٰ ني ُّٱ

 61 [2: المائدة] َّكخ  فحفخ فج غم غجُّٱ

 84ٱ[31: المائدة] َّ فج غم غج عم عج ظم ُّٱ

 14 [67: المائدة] َّ بي بى بن بم بز بر ُّٱ

 35 [2: الأنآام] َّ يج هي هى هم هج ُّٱ

 38ٱ[9 – 8: الأنآام] َّ غمفج غج عم عج ظم ُّٱ

 33ٱ[20: الأنآام] َّ  تر بي بى بنُّٱ

 34ٱ[50: الأنآام] َّ ين يم  يز ير ىٰ ني نى ُّٱ

 36ٱ[70: الأنآام]ٱَّ هى هم هج ني نى  نم ُّٱ

 34ٱ[114: الأنآام] َّ كى كم كل  كا ُّٱ

 38 [142: الأنآام] َّضح ضج  صم  صخ  صح ُّٱ

 14ٱ[62: الأعراب] َّ كل كا قيُّٱٱٱ
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 94 [113: الأعراب] ِّ ير ىٰ ني ّٰٱ

 81ٱ[150: الأعراب] َّ  يميى يخ يح  يج هي ُّٱ

 64ٱ[75: الأنفال] َّ لم لخ لح  لج كم ُّٱ

 124ٱ[40: التوبة] َّ   ئخ ئح ئج يي يى ُّٱ

 65ٱ[60: التوبة] َّ ين يم  يز ير ُّٱ

 33 [94: التوبة] َّ مجمح لي لى لم لخ ُّٱ

 51ٱ[16: يون ] َّ تم تز تر بي بى بن بمُّٱٱ

 53ٱ[36: يون ] َّ   ثىثي ثن ثم ثز ثر ُّٱ

 52ٱ[101 - 99: يون ] َّ  ىٰ رٰ ذٰ يي يى يم يخ ُّٱ

 106 [27: هود] َّ حج جم جح ثم ته تم ُّٱ

 106ٱ[38: هود] َّ  مح  مج  لي لى  لم  لخ ُّٱٱ

 76ٱ[42 :هود] َّ  ىٰ ني نى نن  نم نزُّٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱٱ

 30ٱ[49: هود] َّ نر  مم ما لي لى  لم  ُّٱ

 31ٱ[120: هود] َّ  ئر ّٰ ِّ ُّ  َّ ٍّ ُّٱ

 79ٱ[5: يوسب] َّمي مى مم ُّٱ

 79ٱ[8: يوسب] َّ في فى  ثي ثى ثن ثم ثز ثر ُّٱ

 120ٱ[12: يوسب] َّ  ضخ ضح ضج صم صخ ُّٱ

 68 [47: يوسب] َّ تم تز تر بي  بى ُّٱ

 104 [29 – 25: يوسب] َّ ثم ثز ثر تي تى تن ُّٱ

 76 [67 :يوسب] َّ يز ير ىٰ ني نى نن نم ُّٱٱ
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 79 [92 – 89: يوسب]َّٱ تى تن  تم تز تر بي بى ُّٱ

[108يوسب: ] َّ ثم ثز تيثر تى تن تم  تز تر ُّٱ  45 

 18 [14: الرعد]َّٱ  مي مى مم مخ مح مج لىلي لم لخ ُّٱ

 88 [17: الرعد] ِّ ثم ته تم تخ تح  تج به ّٰٱ

 9 [21: الرعد] َّ ِّ ُّ َّ ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ ُّٱ

 46 [16: الحجر] َّ  مج لي لى لم لخ ُّٱ

 20ٱ[125: النحل] َّ  ئه  ئم ئخ  ئح ئج  ييُّٱٱٱٱٱٱٱ
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 61ٱ[70: الإسراف] َّ   كل  كا  قي قى ُّٱ

 85 [82 – 65: الكهب] ِّ تى تن تم تز تر بي ّٰٱ

 69ٱ[96 – 94: الكهب] َّظم طح ضم ضخ ضح ضج ُّٱ

 75ٱ[14: مريم] َّ يخ يح يج هي هى همُّٱ

 122ٱ[17: مريم] َّ ثم ثز ثر تي ُّٱ

 121ٱ[26 – 22 :مريم] َّ سم سخ سح  سج خم ُّٱ

 122ٱ[26 – 24: مريم] َّ  كج قم قح فم  فخ  ُّٱ

 75ٱ[32: مريم] َّ يم يز  ير ىٰ ني نى ُّٱ

 77 [47 – 41: مريم] َّ  ييذٰ يى يم  يخ ُّٱ

 21ٱ[47 – 43: طه] َّ  يي يى ين يم يز ُّٱ
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 99ٱ[58 – 56: طه] َّفى ثي ثى ثن ثم  ثز ُّٱ

 99ٱ[67 – 65: طه] َّ مج لي لى لم لخ ُّٱ

 103 [71: طه] َّ  نرنز  مم ما لي لى لم كي ُّٱ

 103/ 93ٱ[72: طه] ِّ جم جح ثم تمته تخ تح تجّٰٱٱ

 53ٱ[67 – 62: الأنبياف] َّ  ئى ئن ئم ئز ئر ُّٱ

 41ٱ[28 – 27: الحج] َّ   ثى ثن ثم ثز ُّٱ

 55 [73: الحج] َّ لي لى لم لخ ُّٱ

 31ٱ[11 – 1: المؤمنون] َّ  لى لم لخ ُّٱ

 101ٱ[12 – 11: النور] َّ  محمخ مج لي لى لم لخ ٱُّ
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 105ٱ[41: الفرقان]َّ تخ تح  تج به بم بخ ُّٱ

 93ٱ[41: الشآراف] ِّ  نخ نح  نج مي مى ّٰٱ

 93 [49: الشآراف] ِّ ئخ ئح ئج  يي يى ّٰٱ

 54 [74 – 72: الشآراف] َّ يي  يى ين يم يز ُّٱ

 87ٱ[80: الشآراف] َّ قح فم فخ فح ُّٱ

 13 [195 – 192: ]الشآراف َّ لى لم كي كى ُّٱ

 12ٱ[6: النمل] َّ تن تم تز  تر بي بى بن ُّٱ

 123ٱ[19 – 18: النمل] َّ  كى كم كل كا قي  قى ُّٱ
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 14ٱ[28 – 27: النمل] َّ في  فى ثي ُّٱ
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 46ٱ[60 :النمل] َّ  ثى ثن  ثم  ثز  ثر تي  ُّٱ

 78ٱ[26: الاصص] َّ بجبح ئه  ئم ئخ ُّٱ

 78ٱ[27: الاصص] َّ خج حم حج جم جح ثم ته ُّٱ

 109ٱ[77: الاصص] َّكم كل كخ كح كج ُّٱ

 89ٱ[43 :الآنكبوت] ِّ ييئج يى ين يم ّٰٱ

 36 [16 – 14: الروم] َّفخ فح فج غم  غج  ُّٱ

 73ٱ[21: الروم] َّ  قي قى في فى ثي ثى ثنُّٱٱ

 77ٱ[15 – 14: لامان] َّ ئى ئن ئم ُّٱ

 112ٱ[19 – 18: لامان] َّ لج كم كل كخ ُّٱ

 111ٱ[32: الأحماب] َّ يح يج هي هى  هم هج ُّٱ

 114 [33: الأحماب] َّبن بم بز بر ئي ُّٱ

 111ٱ[59: الأحماب] َّ يم يز ير ىٰ ني نى ننُّٱٱٱ

 58 [62: الأحماب] َّ كملج كل كخ كح  كج قم قح ُّٱ

 27ٱ[70الأحماب: ] َّ بج ئه ئم ئخ ئح ئج يي يى ُّٱ

 56 [46: سبأ] َّ عج ظم طح ضم  ضخ ضجضح صم صخ صح ُّٱ

 51 [29: ص]َّٱٱ ئن ئم  ئز ئر ّٰ ِّ ُّٱ

 55ٱ[6: الممر] َّ مم مخ مح مج لي لى لم لخُّٱ
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 22ٱ[33 – 26: وافر] َّمج لي لى لم لخ ُّٱ

 23ٱ[.46 – 38: وافر]: َّ تم تخ  تح تج به ُّٱ

 106 [26: فصلت] َّ تم تخ  تح تج به بم  بخ ُّٱ

 28 [33: تفصل] َّ  تم تز تر بي بى بن بم ُّٱ

 38 [36: فصلت] َّ بح بج ئه ئم ئخ ُّٱ

 63ٱ[38: الشور ] َّ ىٰ ني نى ُّٱ

 13ٱ[3: المخرب] َّ ثى ثن  ثم ثز ثر تي ُّٱ

 102ٱ[54 – 51: المخرب] َّ بر ئي ئى ئن ئم ئز ئر ُّٱ

 14ٱ[29: الأحااب] َّمخ مح مج لي لى لم لخ ُّٱ

 25ٱ[35: الأحااب] َّ  فخ فح فج غم غج عم عج ُّٱ

 51ٱ[24: محمد] َّ لى لم كي كى  كم كل كا ُّ ٱ

 113ٱ[2: الحجرات] َّ  يى  ين  يم  يز ير ىٰ ٱُّ

 102 [6: الحجرات] َّ يح يج هي هى هم هج ني نى ُّٱ

 61ٱ[11: الحجرات] َّ فج غم غج عم عج ظم طح ضم ُّٱ

 115ٱ[12 :الحجرات] َّ مخ مح  مج لي  لى لم لخُّٱ

 15 [13: الحجرات] َّ  بز بر ئي ئى ئن ئم ئز ٱُّٱ

 46ٱ[7: ق] َّ كل كا قي قى في ُّٱ

 125 [28 – 22: الطور] َّ نى نن نم نز نر ُّٱ

 14 [40-32-22-17: الامر] َّ  ين يم يز ير ىٰ ني نى ُّٱ

 65ٱ[8: الممتحنة] َّ تز تر بي بى بن بم بز بر ئي ُّٱ
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 67ٱ[10: الجمآة] َّىٰ رٰ ذٰ يي يى يم ُّٱ

 74ٱ[3: التحريم] َّ ئم ئز ئر ّٰ ِّ ُّ َّ ُّٱ

 51ٱ[10: الملب] َّ كج قم قح فم فخ فح فج غم عمغج عج ُّٱ

 23ٱ[3 - 1: نوح] َّ بي بى بن بم بز بر ئي ئى ُّٱ

 25ٱ[7: نوح] َّ  سج خم خج حم حج جم جح ُّٱ

 26ٱ[9 – 8: نوح] َّ  فج غم غج عم عج ظم طح ضم ضخ ُّٱ

 27ٱ[12 –10: نوح] َّكم كل كخ كح كج قم ُّٱ

 68ٱ[3 – 1: المطففين] َّ  حم  حج جم جح ثم  ته ُّٱ
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 حاديثالأ دليل

 رقم الصفحة طرف الحديث

 128 اللهم لا عيش إلا عيش الآخرة

 27 الكلمة الطيبة صدقة

 43 النا  يراه كى آامالط فوق جآلته أفلا

مِنُ  الطُِ  ال ذِر ال مُؤ   62 الن ا    يُخ 

 73 استوصوا بالنساء خيرا  

كُون   و  ه  ا أ مُت  ا فِيه  ن   ي  ابِ  اب  ط   94 ال خ 

 107 مآب جبريل فإن المشركين اهج

 23 إنما بعثتم ميسرين، ولم تبعثوا معسرين

 106 أن النبي صلى الله عليه و سلم دخل مكة

 43 البيع في الحلب وكثرة  ياكم

 51 تفكروا في خلق الله

 39 نور من الملائكة خلات

 25 موسى على الله رحمة

 23 وقاربوا سددوا

اوُلُ  هُ ي  ن  ُ ع  ضِي  الله  اف  ر  ر  تُ ال ب  مِآ   92 س 

 27 عليب بحسن الكلام

اد   انِ  ك  ي ر  ا أ ن   ال خ  لكِ  ه  ر   أ بُو ي  ك  ر ب  عُم  ضِي   و  ُ  ر  ا الله  هُم  ن   113 ع 

 116 شيئاا  المآروب من تحارن ل

 116 وسلم عليه الله صلى النبي حجبني ما

ا ا ي  ه  كُم    نِ   أ ل   الن ا ُ  أ يُّ ب  احِدٌ  ر   61 و 

 125 يا أبا عمير ما فآل النرير

 23 يسروا ول تآسروا، وبشروا ول تنفروا
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Abstract 

Communication Functions in Light of the Holy 

 Quran Teachings 

 

This study aims at originating the subject-matter of 

communication through an analytical reading of some Qur'anic 

verses, and to what extent these Qur'anic verses accept an active, 

correct approach to communication and its functions through 

explaining the concept of functions, communication and the factors 

of communication process. 

 The study was keen to show ten major functions and some 

other minor functions according to a scientific approach consistent 

with the contemporary situation.  

The study also sought to show the philosophy behind those 

functions, and the purposes inferred from the communication 

process. Therefore, the study fell in three sections: dawahi, social 

and psychological. It was divided into an introduction, three 

chapters and a conclusion. The study came with several 

conclusions among which are: that Qur'anic verses and its 

instructions have shown the complete communication process and 

explained the functions of communication. And what is authored 

today in communication has origin in our religion, Islam. This is 

because communication is one of the sciences closely connected 

to Dawah and calling people to Islam which Messengers were sent 

to achieve. 


